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Status for Det Boligsociale Fallessekretariat 2007-2009

1. Indledning

Fallessekretariatet (FS) har nu eksisteret siden sommeren 2007. Baggrunden for oprettelsen af FS var flere
sociale problemer i de arhusianske boligomrader. Derfor havde boligorganisationerne et gnske om:

En styrket boligsocial indsats

Et teettere samarbejde og en bedre koordinering pa tveers af boligorganisationer og boligomrader

En bedre forebyggende/tidligere indsats
- En bedre effektmaling eller viden om hvor pengene bruges bedst muligt

Feaellessekretariatet er det fgrste af sin slags i landet og siden har byer som Randers, Vejle og Esbjerg ogsa
oprettet feellessekretariater.

FS er finansieret af Landsbyggefonden, boligorganisationerne og Arhus Kommune i perioden 2007-12 og er
placeret pa samme adresse som BL med fire faste medarbejdere. Dertil kommer fire projektledere (indtil
1.januar 2010 fem projektledere), som har til huse i boligomraderne. FS’s styregruppe bestar af fire
boligforeningsdirektgrer samt afdelingschefen i BL Arhus.

Eftersom FS nu har eksisteret i knapt halvdelen af den f@rste bevillingsperiode 2007-12, er det passende at
foretage en halvvejs-status. Hvilke resultater har FS opnaet, og hvilke opgaver vil der veere fokus pa i den
naeste periode?

Statussen gennemgar de mal og milepaele, som FS er forpligtet pa i forhold til bevillingen fra
Landsbyggefonden. Derudover er der foretaget evalueringer af samtlige bydaekkende projekter, som er
vedlagt som bilag. | bilagene findes ogsa flere af de analyser og undersggelser, som FS har foretaget. Den
valgte form er sa vidt muligt kortfattet og i punktform, sa leeseren hurtigt kan danne sig et overblik.

FS udgav sin arsrapport 2009 som DVD — den kan bestilles i FS eller ses pa vores hjemmeside
www.bydele.dk

Denne status viser, at FS har levet op til stort set alle mal og milepzele siden 2007. Dertil kommer sa de
“ekstraopgaver”, som ikke fremgar af feellesansggningen, men som ogsa er blevet Igst. En oversigt over
disse opgaver er at finde sidst i statusrapporten.

2. Faellesansggningen og Finansiering

FS eriindevaerende periode 2007-12 finansieret via feellesansggningen fra 5. Kreds til Landsbyggefonden.
Finansieringen af feellesansggningen med et samlet budget pa 38 mio. kr. er som fglger:
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e Landsbyggefonden 28,5 mio. kr.
e Boligorganisationerne i 5. Kreds 5 mio. kr.
e Arhus Kommune 4,5 mio. kr.

Boligorganisationernes andel er finansieret vha. en fordelingsnggle svarende til 25 kr. arligt pr. lejemal.

De 38 mio. kr. fordeles pa tre hovedposter:

2007-12 Arligt
e Fallessekretariatet 14 mio. kr. 2,7 mio. kr.
e Bydakkende projekter (”i marken”) 16 mio. kr. 3,0 mio. kr.
e Udviklingspuljen (nedlagt ultimo 2009) 8 mio. kr. 0

Fra og med 2010 er udviklingspuljen nedlagt og omprioriteret af styregruppen. De bydaekkende projekter er
stgrre projekter, som er dbne tilbud til alle beboere, og som er til gavn for alle boligomrader (se nedenfor).
Feellesansggningen blev revideret og godkendt af Landsbyggefonden i efteraret 2008.

3. FS’s fire hovedopgaver

FS fik fra start fire hovedopgaver, som fremgar af feellesansggningen:
1. Analyser af udviklingen i boligomraderne
2. Koordinering og faglig udvikling af de boligsociale medarbejdere
3. Projektstyring af de bydeekkende projekter og fundraising

4. Samarbejde med Arhus Kommune

Ad. 1. Analyser af udviklingen i boligomraderne

BoSocData:

Boligorganisationerne har laenge haft et gnske om bedre at kunne fglge udviklingen i
beboersammensaetningen i boligomraderne. Dels for at kunne ivaerksaette en tidlig indsats i omrader, som
er ved at udvikle sig i en uheldig retning og dels for at kunne male effekten af de mange tiltag, som allerede
er sat i gang i omraderne. Sammen med Arhus Kommune har FS udviklet et avanceret monitoreringssystem
kaldet “BoSocData” (Boligsociale data). | denne database kan bl.a. udviklingen inden for beskaeftigelse, bgrn
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og unge, kriminalitet, haervaerk og meget mere fglges manedligt i forelgbigt 22 udvalgte omrader (se
nedenfor for mere udfgrlig beskrivelse).

Beboerundersggelser:
FS har i samarbejdet med en raekke boligomrader/boligorganisationer gennemfgrt beboerundersggelser i
felgende afdelinger:

e Viby Syd (Sgendervangen 1 og 2, Kjaerslund og Rosenhgj)
e Gellerup-Toveshgj
e Kridthgjparken (referenceomrade)
e Vandtarnsomradet (seks afdelinger)
Hovedessensen af undersggelserne kan findes i bilag 12.

B@rn og unges fritidsliv i udsatte boligomrader:

FS satte med en rapport i sommeren 2009 fokus pa bgrn og unges fritidsliv i fire udsatte boligomrader — en
rapport, som fik meget medieomtale og skabte en del debat. Rapporten slar fast, at der mangler tilbud til
de mange bgrn og unge i omraderne og én af rapportens anbefalinger om at seenke klubkontingentet i
omraderne behandles nu i Byradet (se bilag 11).

Evaluering af ”30+30”:

Bispehaven gennemfgrte i forsommeren 2009 et projekt, hvor 30 bgrn og unge fik tilknyttet en voksen
frivillig kontaktperson i 30 dage. Formalet var at give de unge tiltreengt voksenkontakt og at involvere de
voksne mere i boligomradet for pa den made at sikre en fredelig og god sommer uden haervaerk osv. FS
fulgte projektet teet og udarbejdede evalueringsrapporten, som kan inspirere andre boligomrader, der vil i
gang med lignende indsatser(se bilag 13). Bispehaven kgrer i forsommeren 2010 ”30+30 saeson 2”.

Ad. 2. Koordinering og faglig udvikling

Boligorganisationerne har lenge haft et gnske om en bedre koordinering af aktiviteterne i omraderne samt
et faelles, fagligt netvaerk for de ca. 30 boligsociale medarbejdere, som arbejder i boligomraderne. Derfor er
denne opgave placeret hos FS.

Fagligt netvaerk for alle boligsociale medarbejdere i Arhus:

FS har oprettet et fagligt netvaerk for de ca. 30 boligsociale medarbejdere, som arbejder i boligomraderne,
og for de fire (fem) projektledere tilknyttet FS. De boligsociale medarbejdere er selv med til at planlaegge
aktiviteterne, som bl.a. er fyraftensmgder, mindre studieture i Danmark, supervision i mindre grupper og
én arlig studietur til udlandet. P4 denne made sikres det, at der skabes udvikling og samarbejde pa tveers af
boligomraderne.

Koordinering af aktiviteter og projekter pa tvaers af boligomrader:
Der har tidligere veeret en tendens til, at der blev sat mange projekter i gang samtidig i boligomraderne
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med det resultat, at projekterne overlappede hinanden, og at der ikke var et faelles mal for indsatsen.
Derfor arbejder FS kontinuerligt med at skabe overblik over, hvilke projekter der er i gang i omraderne, og
hvor der er behov for nye initiativer. En del af denne indsats bestar ogsa i at koordinere de mange eksterne
parter, der er aktive i omraderne (frivillige organisationer, foreninger, kommune osv.) — saledes at alle
traekker i samme retning, og sa projektmidlerne bliver brugt sa effektivt som muligt.

Projektdatabase (”Fidusbanken”):
FS har oprettet en fidusbank pa hjemmesiden (www.bydele.dk), hvor man kan fa et overblik over, hvem der

har erfaring med hvilken type af projekter. Star man fx og skal i gang med at starte en lektiecafé i et
omrade, kan man ga ind i fidusbanken og se, hvem der har erfaringer med at starte et sadant tiloud op —
saledes at ikke alle skal “opfinde den dybe tallerken”.

Beboeraktive pa tvaers:

Ligesom FS har etableret et netvaerk for de boligsociale medarbejdere, er der ogsa etableret et netvaerk for
de aktive beboere, som er involveret i deres eget boligomrade. Her kan de mgdes pa tvaers af boligomrader
og inspirere hinanden samt fa nyt input gennem de foredrag/debatter, der afholdes ca. en gang i kvartalet.

| efteraret 2009 deltog godt 50 beboere til en temaaften om psykisk syge i boligomraderne. Herudover har

der vaeret arrangementer om Fd fat i de frivillige, Utilpassede unge i et boligomrdde og Videoovervdgning i

en boligafdeling.

Der deltager beboere fra stort set hele byen: Kolind, Skgdstrup, Mgllevangen, Tilst, Trige, Gellerup,
Holmstrup, Rosenhgj, Risskov osv. Der deltager ogsa ansatte fra boligforeningernes administrationer.

Der er godt 50 pa netvaerkets mailingliste, dvs. deltagere, som pa mgderne har tilkendegivet, at de gerne vil
holdes orienteret om kommende aktiviteter.

Fem af de aktive beboere danner styregruppe og er saledes selv med til at planlaegge aktiviteterne i
samarbejde med en af FS’ ansatte.

Ad. 3. Projektstyring og fundraising

| fellesansggningen er der en raekke feelles bydaekkende projekter, som skal lave aktiviteter malrettet
beboere fra alle omrader i Arhus (Kvindehuset, Rapskolerne, Gellerup Hgjskole, Sporttrack,
Borgerportalerne). FS deltager aktivt i de nedsatte styregrupper/bestyrelser, der er nedsat for hvert enkelt
projekt, og de fire (fem) projektledere er ogsa ansat i FS med reference til lederen af FS.

Flere af omraderne og boligorganisationerne har efterlyst sparring i forbindelse med fundraising af midler
til projekter i omraderne. | 2008 ansatte FS derfor en medarbejdere med ansvaret for fundraising. Mange af
omraderne har faet hjzelp til ansggninger, og i 2009 blev der hentet 5 mio. kr. hjem til boligomraderne
foruden bevillinger fra Landsbyggefonden. Udover at hjalpe med selve ansggningen radgiver FS ogsd om,
hvordan projektet tilrettelaegges bedst muligt samt hvilke samarbejdspartnere, der kunne vaere relevante
at inddrage.
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Ad. 4. Samarbejde med Arhus Kommune

Boligorganisationerne har via FS lavet én samlet indgang til boligorganisationerne vedr. det boligsociale
omrade. Arhus Kommune har nu ogsa samlet koordineringen ift. det boligsociale i et sekretariat i
borgmesterens afdeling.

FS deltager saledes i diverse arbejdsgrupper i kommunalt regi — bl.a. de to store omradeplaner for Gellerup-
Toveshgj og Viby Syd. Derudover deltager FS i samarbejdsfora vedr. forskellige SATS-pulje projekter, som
skal igangsaettes i boligomraderne samt en ny hjemlgseindsats i Arhus Kommune. FS er netop tradt ind i det
nye folkeoplysningsudvalg pa vegne af boligorganisationerne. En medarbejder er i skrivende stund udpeget
som 5. kreds’ repraesentant i Arhus Kommunes Integrationsrad, og en anden er opstillet til Frivilligcenter
Arhus’ bestyrelse.

4. De bydsekkende projekter

| dette afsnit fglger en kort status pa de bydeaekkende projekter, som er skrevet ind i faellesansggningen, og

som FS er involveret i. For en mere uddybende status henvises til bilagene.

Projekttitel samt
periode for FS’
involvering

Indhold

Status

Samarbejde med

Forankring

College Arhus

2007-08

Intensiv stgtte til unge sa
de kan gennemfgre en
ungdomsuddannelse.

Projektet er fungerende
og er blevet viderefgrt.

Produktionsskolen,
VUC, FO og UU-
vejledningen.

Parterne er i gang med
en forankringsproces.

Borgerportalerne

2007 -

Borgerjournalist-
uddannelse til beboere
samt drift af lokale
borgerportaler med
nyhedsartikler samt
kalender og
foreningsoversigt.
Derudover er der i 2009
igangsat to ungdoms-
portaler westcity.dk og
southcity.dk i samarbejde
med henholdsvis
Tovshgjskolen og
Sgndervangskolen.

3 fungerende portaler
aarhusvest.dk,
vibysyd.dk, 8380.dk samt
to junior-
journalistportaler pa
Sgndervangskolen og
Tovshgjskolen.

Boligomraderne,
AAB, JP Arhus.

Trige er forankret i
helhedsplanen for
omradet.

aarhusvest.dk er i gang
med lokal forankring.

Vibysyd.dk er endnu
uafklaret.

Juniorportalerne
forsgges viderefgrt i
samarbejde med
skolerne.

Gellerup Hgjskole

Feelles hgjskole for alle

Aftale om overtagelse af

Boligomraderne,

Opstartsbevilling fra
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2007-

boligomraderne
beliggende i Gellerup.
Fokus pa naturvidenskab.
Planlagt start sommer
2010.

3 blokke pa Hejredals-
kollegiet er indgaet.
Mangler endelig
godkendelse fra

Undervisningsministeriet.

Repraesentantskabet,
Brabrand
Erhvervsforening.

Integrationsministeriet
pa 6 mio. kr. Forventet
godkendelse fra
Undervisningsministeriet
udlgser statstilskud.

Kvindehuset

Samlingssted for primaert
etniske kvinder fra

Kvindehuset har nu
aktiviteter naesten alle

Boligomraderne, FO,
diverse kvinde-

Forankringsproces er i
gang med Arhus

2007- boligomraderne. ugens dage og mange foreninger og andre Kommune med henblik
Fritidsaktiviteter, kvinder, som deltager. aktive. pa drift fra 2011 og
radgivning, lektiehjaelp, frem.
aktivering m.m.

Nyvirk Iveerksaetterradgivning og | FS tradte pr.31.08.09 ud | Boligomrdderne og Viderefgres i andet regi.

ivaerksaetterrad- afklaring af primaert af projektet, som Arhus Kommune.

givning kontanthjeelpsmodtagere | viderefgresiandet regi.
med henblik pa at gge

2007-2009 antallet af virksomheder
og arbejdspladser.

Sporttrack Traener/lederuddannelse Der er hgjt aktivitets- DGl (driftsansvarlig), Ansggninger sendt til
til bgrn og unge fra niveau, og mange unge Arhus Kommune, diverse fonde mhp.

2008 -

boligomraderne mhp. at
fa uddannet og engageret
unge til at igangsaette
flere aktiviteter i
boligomraderne.

har faet uddannelsen. Nu
fokus pa praktik i
etablerede foreninger og
pa lektiehjselps-projekt.

Idraetssamvirket,
boligomraderne og
foreninger.

viderefgrelse.

8210 Rap Dance
Center

2008 -

Rapskoler i omraderne for
bgrn og unge samt
etablering af rapcenter
med studieteknik i
Bispehaven.

Lokale rapskoler med
mange deltagere i fem
boligomrader, udgivelse
af cd samt koncerter.
Rapcenteret indvies i
foraret 2010.

Fritids-omraderne,
B&U forvaltningen i
Arhus Kommune, FO,
boligomraderne m.fl.

Bevilling fra
Integrationsministeriet
og Det Lokale
Beskaeftigelsesrad sikrer
et par ars drift.
Forventet samdrift pa
sigt med Arhus
Kommune.

5. Udviklingspuljen

Som en del af feellesansggningen oprettede FS en udviklingspulje, der kunne stgtte lokale aktiviteter i

boligomraderne med midler. Puljen delte midler ud én gang i 2007 og to gange arligt i 2008 og 2009. P3

grund af begraenset sggning samt manglende kvalitet i ansggningerne besluttede styregruppen i efteraret

2009 at omprioritere midlerne. Landsbyggefonden er i skrivende stund ved at behandle ansggning om

omprioritering.




Status for Det Boligsociale Fallessekretariat 2007-2009

| bilag 3 findes en oversigt over de omrader og projekter, som har faet bevilling fra udviklingspuljen. Nar

alle projekterne er afsluttet med udgangen af 2010, vil der blive udarbejdet en slutevaluering.

6. Mdl og milepale

FS har i faellesansggningen forpligtet sig pa en raekke mal og milepaele, som skal nas i

projektperioden. Nedenfor ses en skematisk opggrelse over disse.

Milepzaele 2007 Malopfyldelse
Helhedsplanen godkendes i Landsbyggefonden v
Feellessekretariatet etableres v
Fzellessekretariatet praesenteres for samtlige boligorganisationer | v

i Arhus

Fzellessekretariatet forbereder analyser af boligomraderne

V — Udvikling af BoSocData starter

Samarbejdsaftale med Arhus kommune udarbejdes

V (aftale om organisering af samarbejde
er indgaet)

Feaellesansggning 2 til Landsbyggefonden udarbejdes (frist 1.
november)

Det faelles sundhedsprojekt for 5
boligomrader

Fallessekretariatet deltager i ivaerksaettelsen af helhedsplanen
for Gellerup/Toveshgj

V —tveermagistratslig arbejdsgruppe

Kvindehus/Kvinder i job igangsaettes

V —frivilliggruppe etableres

College Arhus igangsaettes

v

Hgjskole igangsaettes (fase 1 - forberedelse)

v

Lektiehjeelp igangsaettes i et omrade

V Herredsvang. Endvidere stgttes
lektiecafeer gkonomisk i Bispehaven og
Rundhgj. | 09 er en lektiecafé i
Kalmargade kommet til.

Borgerportal igangsaettes og bydelsportal for Gellerup/Toveshgj

Vv—www.aarhusvest.dk
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og Feellessekretariatet praesenteres

8210 Rap Dance Center (fase 1) igangsaettes v —2008
Milepaele 2008 (revideret oktober 2008)
Nyvirk igangsaettes v

Kvindehuset udvikles og viderefgres

Vv — Kvindehuset etableres pa
Myrholmsvej, Viby

Flere frivillige og ledere igangsaettes

V — Sporttrack startes sammen med
DG, Idraetssamvirket og Arhus
Kommune

Hgjskole fase 1 fortsaettes

V — Forberedelse af egentlig hgjskole —
familie- og ferieaktiviteter i samarbejde
med Arhus Kommune

College Arhus udvikles og planlaegges viderefgrt i 2009

Vv (udgik 31.12.08)

Bydelsportaler igangseettes i et af omraderne

V —Vibysyd.dk
+ Uddannelse af et hold for at styrke de
to eksisterende portaler

8210 Rap Dance Center (fase 1) igangseettes

Vv — Rapskoler i fem omraderi
samarbejde med Arhus Kommune
(2009)

Studietur for boligsociale medarbejdere afholdes

V - Utrecht

Netvaerk for boligsociale medarbejdere etableres

V - fagligt netvaerk samt styregruppe
bestdende af tre boligsociale
medarbejdere og én projektleder

Feaellessekretariatet far fuld bemanding

V —fire medarbejdere

Beboeraktive pa tveers igangsaettes

V- styregruppe nedsat og to
arrangementer afholdt

Der gennemfg@res beboerundersggelser i to omrader

vV — Sgndervangen (4 afdelinger),
Gellerup-Toveshgj og Kridthgj
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Milepzele 2009

Nyvirk udvikles og viderefgres

V —Afsluttet august 2009 — viderefgres i
andet regi

Kvindehuset udvikles og viderefgres (forankringsplan)

Vv — Forhandling med kommunen
pabegyndt december 2009

College Arhus viderefgres i ny organisering

V (Produktionsskolen, FO og VUC)

Bydelsportaler igangsaettes i et af omraderne og indsatsen
udvikles (forankringsplan)

V — Trige portalen 8380.dk
Forankringsplan vedtaget ultimo 2009

Flere frivillige og ledere viderefgres og udvikles — Sporttrack

V — nye fondsansggninger sendt af sted

Hgjskolen starter fase 2 — drift af hgjskolen

V — Aftale med Hejredalskollegiet om
overtagelse af tre bygninger — forventet
start sommer 2010

8210 Rap Dance Center i gangsattes (fase 2)

V — Centeret abner primo 2010 i nye
lokaler i Bispehaven. Nye rapskoler
igangsat i Trige og i Kalmargade.

Beskaeftigelsesindsats igangsaettes

V — Arbejdsgruppe nedsat -
igangsaettes forar 2010 i Sgndervangen

Kompetenceevaluering gennemfgres i Faellessekretariatet

Midtvejs-status

Studietur for boligsociale medarbejdere afholdes

Vv —Oslo
Vv — Dublin (2010 - planlaegning er i
gang)

Feellessekretariatet udgiver fgrste analyse af boligomraderne pa
baggrund af BoSocData

1. Kvartal 2010

Feellessekretariatet gennemfgrer beboerundersggelser i to
boligomrader

Temaanalyser — bl.a. bgrn og unge

Beboeraktive pa tvaers udvikles og viderefgres

V — Ny bevilling fra Bikuben Fonden til
aktiviteter

10
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Mal:

De overordnede mal for helhedsplanen relaterer sig til indsatsomraderne, som beskrevet ovenfor. For mere

detaljerede mal for de enkelte projekter henvises til bilagene.

Faellessekretariatet:

At der en gang arligt udgives en analyse af udviklingen i de problemramte boligomrader
BoSocData er udviklet - 1. Analyse udarbejdet 1. Kvartal 2010

At der skabes et samlet overblik over den boligsociale indsats i Arhus inden 2010.
Fidusbanken

At der skabes et fagligt netveerk for beboerradgivere og aktivitetsmedarbejdere, samt at der sikres
videndeling samt faglig udvikling (fagligt netvaerk skal veere etableret i 2008).

Fagligt netvaerk og styregruppe bestdende af boligsociale medarbejdere etableret

At der sikres fundraising af minimum 10 fremtidige projekter.

Er ndet alene i 2009 (se oversigt i bilag 2)

At der etableres et Igbende samarbejde med Arhus Kommune pa baggrund af en samarbejdsaftale.
Aftale om organisering

At der arligt afholdes en studietur for de boligsociale medarbejdere i perioden 2008-11.

Utrecht 2008, Oslo 2009, Dublin 2010.

Beskzeftigelse:

At der igangsaettes en beskaeftigelsesindsats (konkrete mal fglger, nar den er fastlagt)

Igangsaettes i fordret 2010 i Viby Syd

At der etableres 75 nye virksomheder i de problemramte omrader.

48 virksomheder (men i en kortere periode)

At 20% af de kvinder, som kommer i Kvindehuset, starter uddannelse/beskzftigelse eller opnar
anden form for afklaring i forhold til arbejdsmarkedet.

12 kvinder i aktivering indtil december 09. Lektiehjeelp, rddgivning, danskundervisning m.m.

At 2/3 af brugerne i Kvindehusets lektiehjeelp for voksne gennemfgrer deres uddannelse som fglge
af blandt andet lektiehjeelpens 1:1 undervisning

Mangler endnu registrering.

Uddannelse:

At 100 unge under 26 ar fra de problemramte omrader hjalpes i gang med og fastholdes i et
ungdomsuddannelsesforlgb

116 unge optaget pg College Arhus og 48% stadig tilknyttet ved udgangen af 2008 (Mange af de
resterende 52% er sendt videre til andre uddannelser).

At College Arhus forankres i Arhus Kommune inden 1. februar 2010

Er i gang med forankring

At 250 bgrn og unge deltager i lektiecafe-tilbud i boligomraderne.
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Opggrelse mangler endnu — men antallet er langt over.
Der er lektiecafeer i Rundhgj, Rosenhgj, Herredsvang, Bispehaven, Trige, Kalmargade, Vejlby Vest.

Fritid og Kultur:

e At 120 unge vil gennemga en Unglederuddannelse og pa den made kvalificere sig til leder- eller
treenergerningen i en idraetsforening eller i en anden social forening
194 deltagere i 2008-09

e Ud af disse forventes det, at ca. 50% vil agere som idraetsinstruktgrer og ledere i foreninger og ifm.
aktiviteter i boligomraderne
22 ungeledere i praktik, pt.7 nye foreninger opstartet. 830 personer igennem aktiviteter, events
m.m.

e At 200 personer deltager pa medborgerkurser med fokus pa foreningslaere, herunder ledelse og
organisering af foreninger, tilskudsmuligheder mv.

92 voksne i 2008-09.

e At fritids- og kulturkapaciteten i de problemramte omrader gges og bringes taettere pa
gennemsnittet for Arhus Kommune som helhed — eller at der er konkrete planer herom, som er
vedtaget af byradet.

Ny indstilling til Arhus Byrdd vedr. de kommunale klubber.

Forbedret image og borgerinddragelse

e At antallet af positivt vinklede artikler i dagspressen om boligomraderne gges. Dette sker bl.a. ved,
at de etablerede medier optager historier fra borgerportalerne og enten kopierer dem direkte eller
selv arbejder videre med historien. Den ggede positive vinkling kan males vha. en indholdsanalyse
af en kgrsel i Infomedia.

Ifalge forelgbig evaluering er der kun en marginal aendring (Bilag 8).

e At antallet af aktive borgere i omraderne gges med 10 %. Malingen sker i forbindelse med
beboerundersggelser (med et par ars mellemrum) i udvalgte omrader
Nye undersg@gelser skal foretages.

e At medvirke til borgerinddragelse i formidling af helhedsplanen for Gellerup/Toveshgj ved at
uddanne et hold borgerjournalister, som skal have fokus pa helhedsplanen, bl.a. ved at kgre en
blog pa Brabrand Boligforenings hjemmeside
Nyt hold pa aarhusvest.dk feerdiguddannet. Samarbejde med Skraeppen (Beboerbladet i Brabrand
Boligforening).

e Atindgdiet samarbejde med trykt dagspresse, hvor borgerjournalisterne leverer historien, og
avisen sgrger for, at den kommer ud til den brede offentlighed. Samarbejdet munder ud i en
tryksag, som distribueres til alle husstande i Arhus Vest og/eller Viby Syd.

Fast ugentlig artikel i JP Arhus.
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7. Indsatsen 2010 og frem - hvor peger pilen hen?

FS’s styregruppe har netop taget hul pa en diskussion om en eventuel forankring af FS (primo 2010). FS vil i
de kommende ar bl.a. saette fokus pa:

- Mere koordinering af indsatsen (hvad saettes i gang hvornar, hvordan og af hvem)
- Mere kvalitet i den boligsociale indsats og i projekterne (bl.a. via fundraising)

- Mere viden om omraderne (og effektmaling) — fortsat udvikling af BoSocData i samarbejde med
Arhus Kommune

- Flere temaanalyser, som saetter fokus pa udvalgte udfordringer i boligomraderne - bl.a. bgrn og
unge

- Sundhed som tema — fallesprojekt med Arhus Kommune og fem boligomrader om
sundhedsaktiviteter i boligomraderne

- Fritidsjobprojekt i Viby Syd i samarbejde med lokale aktgrer
- Udvikling af det faglige netveerk for de boligsociale medarbejdere
- Fortseette den gode udvikling med gget fundraising til omraderne

- Fortsat udvikling af samarbejdet med Arhus Kommune
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8. Oversigt over, hvem FS har hjulpeti 2009

Udover de Igbende driftsopgaver har FS deltaget i fglgende:

Hvem hjalp vi?

Hvad dzaekkede vores hj=lp over?

Hvornar skete det?

Analyse:

Organisation for vedvarende energi Byfornyelsesprojekt: Gaester fra Hanoi, som skulle se Marts 2009
et udsat omrade. Arrangeret og deltaget i besgg i
Bispehaven.

Lektier Online Overblik over eksisterende lektiecafeer i vores August 2009

omrader.

Boligkontoret i Arhus (Hgjbo, Vesterbo,
Fagbo og BO’83)

Beboerundersggelse i Vandtarnsomradet.
Forberedelse, gennemfgrelse, bearbejdning af data
samt rapport.

Oktober 2009 til slut januar
2010

Boligorganisationer i Arhus, der arbejder
med imagelgft af problemramte
boligomrader

Ansggning til metodeudviklingsprojekt om
imageudvikling i udsatte bydele (tilsagn om 450.000
kroner).

September 09.
Metodeudviklingsprojektet
gennemfgres i 2010.

Boligorganisationerne

Bestilling af diverse KAS-tabeller hos Danmarks
Statistik samt analyse af udviklingen i omraderne.

2009

Praestehaven

Evaluering af kontakt-person-projekt i Bispehaven
sommeren 2009 — herunder udarbejdelse af rapport.

Sommer-efterar 2009.

Drift af/Hjeelp til projekter:

Kvindehuset i Arhus Opdatere hjemmeside. Lgbende
Beboeraktive pa Tveaers Fyraftensmgde om videoovervagning. Juni 2009
Beboeraktive pa Tveaers Fyraftensmgde om psykisk syge. November 2009

Viby syd, Gellerup, Toveshgj,
Herredsvang, Bispehaven, Trigeparken

Udarbejdelse af projektbeskrivelse og ansggning til
projektet Sundhedscafeerne pa vegne af 6
boligomrader (tilsagn om i alt 4.300.000 kroner).

April 09. Sundhedscafeerne
etableres i 2010.

Unge fra de almene boligomrader med
forhgjet risiko for at falde fra en
ungdomsuddannelse

Deltagelse i College Arhus’ styregruppe.

2007-2009

VABO, HAB, Praestehaven m.fl. omrader

Ansggning og projektbeskrivelse “En kompetencebro
for potentielle ejendomsfunktionaerer” til LBR (svar
afventes).

November-december 2009

Natteravnene Deltagelse i styregruppen for Natteravnenes Arhus- 2009
projekt.

Rundhgj og Rosenvang Udformning af projektbeskrivelse og ansggning til September 2009
bokseaktiviteter i Rundhgj og Rosenvang.

Byens boligorganisationer generelt Udarbejdelse af projektbeskrivelse og ansggning til September 2009

analyseprojekt om sammenhzangen mellem
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beboersammensaetning og beskaeftigelsesudviklingen i
udvalgte boligomrader i Arhus.

Beboeraktive pa tvaers Ansggning pa vegne af Beboeraktive pa Tvaers til September 2009
Social- og Indenrigsministeriet (afslag) og
Bikubenfonden (tilsagn om 100.000 kroner).

Opgang 2 og unge fra boligomraderne Dialog med Opgang 2 om teaterforestillinger med Efteraret 2009
deltagelse af unge fra de udsatte bydele.

Vejledningscenteret Deltagelse i Vejledningscentrets styregruppe. 2009

Shaqo junior Deltagelse i Shaqo juniors fglgegruppe. 2009

Bispehaven

Fundraising i forbindelse med etablering af multibane i
Bispehaven (tilsagn om 15.000 kroner).

Foraret 2009

Kollegiekontoret

Udformning af projektbeskrivelse og ansggning til
finansiering af social vicevaert pa Skjoldhgj-kollegiet
(tilsagn om 2.400.000 kroner).

2008-2009

AAB og Hgjbo m.fl.

Samarbejde omkring festugearrangementet "Rap &
Kaffe” med unge rappere og kaffedamer fra AAB.

Forar og sommer

Ringgarden Deltagelse i Trigeparkens boligsociale styregruppe. 2009

Brabrand Boligforening Deltagelse i ad hoc udvalg vedr. helhedsplanen. 2009

Arhus Omegn og ALboa Mgde med beskeaftigelsesforvaltningen vedr. refusion | November
af kontanthjeelp ift. systuen i Rosenhgj.

Boligselskabernes Landsforening Deltagelse i planlaegningsgruppe vedr. boligsocial 2009-
landskonference 2010.

Foreningernes Hus i Gellerup Hjeelp til at finde evaluator. December

Helhedsplan/Fundraising:

Rundhgj Udarbejdelse af Rundhgjs helhedsplan til 2009 -
Landsbyggefonden.

Toveshgj Udformning af projektbeskrivelse og ansggning til September 2009
motionsomrade og ny pigeklub i Toveshgj (tilsagn om
100.000 kroner).

Sgndervangen, Kjaerslund og Rosenhgj Udformning af projektbeskrivelse og ansggning til September 2009

etablering af ny forening i Viby syd (tilsagn om
100.000 kroner).

Brabrand Boligforening

Bistand ved Gellerup-Toveshgjs endelig indsendelse af
helhedsplan til Landsbyggefonden.

Sommeren 2009

Bispehaven

Bistand ved Bispehavens endelige indsendelse af

Foraret 2009

15




Status for Det Boligsociale Fallessekretariat 2007-2009

helhedsplan til Landsbyggefonden.

Vejlby Vest Bistand i forbindelse med udarbejdelsen af Vejlby April 2009
Vests helhedsplan til Landsbyggefonden.

Brabrand Boligforening Bistand i forbindelse med udarbejdelsen af Brabrand April 2009
Boligforenings organiseringsprojekt til
Landsbyggefonden.

Rap and Dance-centret Hjeelp til fundraising (tilsagn om 850.000 kroner). Maj 2009

Kvindehuset i Viby

Hjeelp til fundraising (tilsagn om 450.000 kroner).

August 2009

Kommunikation:

Boligorganisationernes Layout og omformulering af folder til April 2009

ejendomsfunktionaerer ejendomsservicefunktionzerer.

VABO Informationsfolder om helhedsplan (udarbejdet i Februar 2009
samarbejde med Birger Agergaard, Borgerportalerne).

Journaliststuderende Henvisning til hvor man kan finde tal omkring udsatte November
boligomrader pa nettet (programbestyrelsen).

Skraeppebladet Hjulpet med maling af psykisk syge i udsatte Oktober

boligomrader.

Socialradgiveruddannelsen

Gaesteundervisning om boligsocialt arbejde pa
socialradgiveruddannelsen.

August 2009

Socialradgiveruddannelsen

Formidling af socialradgiver-praktikpladser.

August 2009

Indsats over for boligsociale
medarbejdere:

Boligsociale medarbejdere

Studietur til Oslo.

Lgbende frem til september
09

Boligsociale medarbejdere

Sammensaetning af et supervisionsforlgb.

Forar 2009

Boligsocial arbejdsgruppe

Planlaegning af Boligsocial konference 10.

September 2009

Herredsvang

Besgg fra Holland — fortzelle om samarbejde mellem
kommune/FS.

2 gange i november 2009

Arhus Kommune:

Arhus Kommune Deltagelse i udformningen af Arhus Kommunes 2009 -
hjemlgsestrategi.
Arhus Kommune Deltagelse i Arhus Kommunes tvaergaende 20009 -

omradesekretariat pa B&U-omradet.

Arhus Kommune

Samarbejde med Arhus kommune om rygestop-
kampagne.

Efterdret 2009

Arhus Kommune/Arhus Politi

Samarbejde med Arhus Politi og Arhus Kommune om
antiradikaliseringskampagne.

August 2009

Arhus Kommune Konsulentrolle i relation til kommunens boligsociale December 2009
aktivitetsmidler.
Arhus Kommune Deltagelse i Folkeoplysningsudvalget pa vegne af 5. November 2009 -

Kreds.
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Arhus Kommune Deltagelse i tveergdende integrationsudvalg. 2009-
Arhus Kommune Fzelles mgder mellem den kommunale styregruppe for | 2009

udsatte bydele og FS’s styregruppe.
Inspirationsbesgg i Fellessekretariatet:
Bysekretariatet i Vejle December 2009
Center for Boligsocial udvikling April 2009
Bysekretariatet i Randers November 2009
Sundhedshuset i Esbjerg Januar 2009
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Notat om BoSocData

BoSocData er et analyseredskab, der er blevet til i samarbejde mellem boligorganisationerne i 5. kreds og
Arhus Kommune som en del af boligforeningernes faellesansggning til Landsbyggefonden. BoSocData kan
overvage den sociale situation i de almene boligomrader i Arhus Kommune p3 en raekke forskellige
omrader. Det er bl.a. muligt at male pa beskaeftigelsesomradet, bgrn og unge-omradet samt demografiske
beskrivelser og indikatorer for haerveerk i omradet. BoSocData bliver Igbende udviklet. Pa den made sikres,
at den sociale situation i omraderne kan fglges bedst mulig. Dette ggres i samarbejde mellem
Feellessekretariatet og Arhus Kommune.

Sammenhaengen til KAS-statistikkerne

BoSocData er en erstatning for KAS-statistikker fra Danmarks Statistik. Mange af de data, som indgar i KAS-
tallene, er saledes data, som kommunen ligger inde med, men som boligforeningerne tidligere via
Danmarks Statistik har skullet betale for, og i gvrigt har modtaget med stor forsinkelse.

BoSocData fglger desuden boligomraderne pa flere omrader end der var mulighed for i KAS-tallene, f.eks.
bgrn og unge-omradet. Samtidig er BoSocData, som naevnt, et samarbejdsprojekt mellem Arhus Kommune
og Det Boligsociale Fallessekretariat pa vegne af boligforeningerne i 5. kreds, hvilket naturligt giver store
indflydelsesmuligheder i udviklingen af systemet. Det skal dog bemaerkes, at der kan vaere nogle afvigelser i
forhold til opggrelsesmetoder og indikatorer. Nogle indikatorer er (endnu) ikke med i BoSocData.

Systemet er godkendt af Datatilsynet, sa der undgas problemer med personhenfgrbare oplysninger.
Nedenstaende er en naermere beskrivelse af de enkelte indikatorer i BoSocData beskrevet i fire
dataomrader.

Opgorelsesmetoder i BoSocData

Generelt opggres indikatorerne pa nuvaerende tidspunkt pa manedsbasis. Dog opggres enkelte indikatorer
kvartalsvis. Indikatorerne vil senere ogsa blive opgjort pa arsbasis baseret pa 12-maneders glidende
totalsum. De medsendte data er saledes fra december 2009. Indikatorer opggres bade som antal og andel
(%) i forhold til en defineret malgruppe, naermere beskrevet i tabel 1 i dette dokument.

Opg@relsesmader:

e Madnedsdata: Det vil sige, at der refereres til antallet/andelen i den pagaldende maned.
e Kvartalsvis: Det vil sige, antallet/andelen referer til en total baseret for det seneste kvartal.

Dataomrade 1: Demografisk beskrivelse af omradet samt stamdata:

e Antal beboere i boligomradet.
e Alder: | aldersgrupperne: 0-5 ar, 6-10 ar, 11-14 ar, 15-17 ar, 18-24 ar, 25-34 ar, 35-49 ar, 50-64 ar og
65 ar og aldre.



e Herkomst: Her er der tre herkomstinddelinger: 1) dansk oprindelse, 2) udenlandsk oprindelse med
ikke-vestlig baggrund og 3) udenlandsk oprindelse med vestlig baggrund.
Vestlige lande daekker over: de 27 EU-lande, Island, Norge, Andorra, Liechtenstein, Monaco, San
Marino, Schweiz, Vatikanstaten, Canada, USA, Australien og New Zealand. Ikke-vestlige lande er
saledes alle andre lande.

Dataomrade 2: Beskaeftigelse

e Modtagere of fartidspension i arbejdsstyrken (16-64 ar).

e Modtagere af kontanthjaelpsydelser i arbejdsstyrken (16-64 dr), herunder starthjzelp,
introduktionsydelse, forrevalidering eller revalideringsydelse samt personer i virksomhedspraktik
og lgntilskud.

| forhold til beskaeftigelsessituationen, mangler der i BoSocData nogle indikatorer opgjort i KAS-
statistikkerne. Udviklingen af beskeaeftigelsesindikatorer er dog noget, som prioriteres meget hgjt i den
kommende udviklingsfase af BoSocData. Der arbejdes f.eks. pa et beskaeftigelsesmal, der benytter sig af
definitionen for kombineret udlejning. Den kombinerede udlejning er Socialministeriets definition af
udsatte boligomrader, som beregnes pa baggrund af andelen udenfor arbejdsmarkedet, hvor der ses pa
fuldtidspersoner pa bl.a. dagpenge, kontanthjaelp og fertidspension.

Dataomrade 3: Bgrn og unge.

e Kriminalitetssigtede unge (10-17 dr): Viser antallet af bgrn og unge med en eller flere sigtelse(r).
Vaer opmeerksom pa, at dette ikke siger noget om den pagaeldende er dgmt eller ej.

e Kriminalitetssigtelser overfor unge (10-17 ar): Viser antallet af sigtelser i den pagseldende maned.
Ved at sammenholde kriminalitetssigtelser overfor unge med kriminalitetssigtede unge far man et
indblik i, hvor "harde” de kriminalitetssigtede unge er.

e Bgrn og unge (under 18 dr) med dag- eller dggnforanstaltninger: Viser bgrn og unge, der i den
pageldende maned har en foranstaltning efter servicelovens § 52.
Indholdet af servicelovens § 52 kan kort beskrives som fglger: Kommunen kan iveerkszette en
foranstaltning, nar det ma anses for at vaere af vaesentlig betydning af hensyn til barnets eller den
unges szrlige behov for stgtte. Der skal som udgangspunkt vaere en undersggelse forud for
foranstaltningen. Endelig skal der som hovedregel veere tale om samtykke fra indehaver af
foraeldremyndigheden. En foranstaltning kan f.eks. veere stgtte i hjemmet, dggnophold eller
kontaktperson.
Kilde: http://www.socialjura.dk/index.php?id=9249#43389 (kapitel 12).

e Bgrn med fripladser i daginstitution/ SFO: Viser antallet af bgrn og unge, der har hel eller delvis

friplads i forhold til alle de bgrn, der gar i institution/SFO. Antallet beregnes som fuldtidsfripladser
forstaet pa den made, at det enkelte barn vaegter med dets fripladsandel. Har vi f.eks. to bgrn, der
med hver 50 %-friplads, taller de som 1 person. Fripladsandel beregnes pa baggrund af
husstandsindkomst, hvor en arlig husstandsindkomst under 148.701 udlgser 100 % friplads.
Herudover kan man fa friplads af socialpsedagogiske arsager, hvilket beror pa vurdering uafhaengig
af gkonomiske forhold.

e Bgrn og unge i fritidsinstitutioner: Viser antallet af bgrn og unge, der er registreret i et kommunalt
fritidstilbud.



e Bgrn og unge, der pendler til skole: Viser antallet af bgrn og unge, der pendler til skole. Det vil sige
bgrn og unge, som gar pa en anden skole end distriktsskolen enten via eget valg eller via
sprogscreening.

Bgrn og unge er ikke et omrade, som har indgaet i KAS-Statistikkerne. BoSocData giver saledes muligheden
for at fglge en raekke forhold, der kan bidrage til at beskrive situationen for de mange bgrn og unge i
boligomraderne. Dette er endvidere et omrade, der videreudvikles i den kommende fase af BoSocData.

Kriminalitetssigtede unge og b@grn og unge med dag/da@gnforanstaltninger giver en indikation af graden af
udsathed blandt bgrn og unge i boligafdelingen. Er man saledes sigtet eller har en dag- og
dggnforanstaltning betragtes man som udsat og jo flere udsatte b@grn og unge, jo mere belastet kan
boligafdelingen siges at veere.

Barn og unge med fripladser i daginstitution/ SFO giver en indikation af det gkonomiske grundlag blandt
bgrnefamilierne med bgrn i daginstitution/SFO.

Bgrn og unge i fritidsinstitution maler graden af kontakt til offentlige fritidstilbud. Det er tanken, at
deltagelse i fritidstilbud fremmer integration og medborgerskab.

Barn og unge, der pendler til skole viser, hvor mange, der ikke har naturlig adgang til det traditionelle
samlingssted, som en skole udggr i lokalomradet.

Dataomrade 4: Stabilitet i boligomradet

e Heerveerksepisoder: Viser antallet af haervaerksepisoder og indbrud/ forsgg pa indbrud i
boligafdelingen i det seneste kvartal.
e Fraflyttede husstande: Viser antallet af fraflyttede husstande i det seneste kvartal.

Stabilitetsindikatorerne opggres kvartalsvis. Det vil sige, at de medsendte data er fra 4. Kvartal 2009.

Modsat indikatorerne i de gvrige dataomrader, der maler pa beboerne i boligomraderne, maler
stabilitetsindikatorerne selve boligomradet. Disse data er saledes ikke opgjort pa baggrund af beboere,
men pa baggrund af situationen i boligomradet. Boligomrader med mange haervaerksepisoder samt mange
fraflyttede husstande angiver boligomrader med utryghed og utilfredshed.

Sammenligningsmuligheder

| BoSocData er der mulighed bade for at sammenligne de enkelte indikatorer med den samlede almene
sektor i Arhus Kommune og Arhus Kommune i alt og det giver dermed mulighed for et mere nuanceret
billede af den enkelte boligafdelings placering end KAS-tallene giver mulighed for.

Indenfor den almene sektor, er der endvidere tre sammenligningsmuligheder:

e Udsatte boligomrader: Viser den samlede antal/ andel for de 22 omrader, der indgar i BoSocData.
e Alle almene boligomrader: Viser den samlede antal/andel for alle beboere i almene boligomrader i
Arhus Kommune.



e |kke udsatte boligomrader: Viser den samlede antal/andel for alle beboere i den almene sektor

minus beboerne i de 22 omrader.

Tabel 1: Samlet oversigt over nuvaerende indikatorer i BoSocData.

Dataomrade

Indikator

Procenten i de medsendte
tabeller vises indikatorens
antal som andel af...

Opgerelsesmetode

Demografi og
stamdata

Antal beboere

Aldersgrupper

Herkomst

Alle beboere i boligomradet

Beskaeftigelse

Modtagere af fgrtidspension

Modtagere af
kontanthjaelpsydelser

Arbejdsstyrken (16-64 ar)

Bgrn og unge

Kriminalitetssigtede unge

Kriminalitetssigtelser over
for unge

Bgrn og unge 10-17 ar.

B@rn og unge med
foranstaltninger

Bgrn og unge under 18 ar

B@rn og unge med friplads i
Institution/SFO beregnet
som fuldtidspersoner pa
baggrund af ens
fripladsandel.

Bgrn og ungei
daginstitution/SFO.

Bérn og unge, der pendler til
skole.

B@rn og unge, der gar i skole

Bgrn og ungei
fritidsinstitutioner

Alle potentielle brugere af
fritidsinstitutioner (dvs. bgrn
og unge i 5.-10. klasse)

Manedsdata

Stabilitet

Haervaerksepisoder

Fraflyttede husstande

Alle husstande i boligomradet

Kvartalsdata

Den kommende udvikling i BoSocData

| den kommende fase af BoSocData arbejdes bade pa videreudvikling samt tilfgjelse af forskellige

indikatorer. Nedenfor er hgjtprioriterede arbejdsopgaver inden for de fire data omrader beskrevet.

Demografi og stamdata:

e Husstandstyper: Der arbejdes saledes pa opdeling af husstande i forskellige husstandstyper.

Beskaeftigelse:

e Beskaeftigelse malt ved definition for kombineret udlejning, der ser pa den samlede andel udenfor

arbejdsmarkedet malt ved en raekke indkomsterstattende ydelser, som dagpengemodtagere,

kontanthjalpsmodtager og fgrtidspensionsmodtagere i fuldtidspersoner.

e Mulighed for at se flere forskellige indkomsterstattende ydelser ud over nuvaerende fgrtidspension

og kontanthjzelpsydelser.




Bgrn og unge:
e Unge udenfor uddannelse og beskeeftigelse
Stabilitet

e Videreudvikling af fraflytningsindikatoren i forhold til se nsermere pa fraflytteres sociogkonomiske
status og interne og eksterne fraflytninger.
e Anmeldelser i boligomradet.



Fundraising ultimo 2008 + 2009
Tilsagn

e Tilsagn om 453.000 kroner fra Indenrigs- og socialministeriet til metodeudviklingsprojekt om
imageudvikling i udsatte bydele (dataindsamling i Gellerup, Toveshgj og Trigeparken)

e Tilsagn om 3.000.000 kroner fra Landsbyggefonden + 1.300.000 kroner fra Arhus Kommune til
Sundhedscafeerne (sundhedsaktiviteter i Viby Syd, Gellerup-Toveshgj, Bispehaven, Herredsvang og
Trigeparken)

e Tilsagn om 100.000 kroner fra Bikubenfonden til Beboeraktive pa tvaers (bydakkende)

e Tilsagn om 15.000 kroner fra Friluftsradet til multibane og grillomrade i Bispehaven (Bispehaven)

e Tilsagn om 25.000 kroner fra 3F’s Medie- og Kulturfond til bogen ”Det andet Arhus” om
feellesskaber i almene Arhus (bydaekkende)

e Tilsagn 2.400.000 kroner fra Indenrigs- og socialministeriet + kommunal medfinansiering til social
vicevaert pa Skjoldhgj-kollegiet (Kollegiekontoret)

e Tilsagn om 100.000 kroner fra Bikubenfonden til motionsomrade og ny pigeklub i Toveshgj
(Toveshgj)

e Tilsagn om 100.000 kroner fra Bikubenfonden til etablering af ny forening i Viby syd

e Tilsagn om 850.000 kroner fra Integrationsministeriet til Rap og dance-centret

e Tilsagn om 450.000 kroner fra Integrationsministeriet til Kvindehuset i Viby

| alt 8.793.000 kroner

I opgarelsen er ikke medtaget de belgb, de bydaekkende projekter har sggt hjem uden min hjaelp og heller
ikke ans@gninger, hvor jeg har spillet en mindre konsulentrolle.

Svar afventes og igangvaerende

Afventer:

Ansggning (2.439.000 kroner) til LBR angaende “En kompetencebro for potentielle ejendomsfunktionaerer”
(VABO, HAB, Praestehaven m.fl.)

Ansggning (98.000 kroner) til Arhus Kommune om bokseaktiviteter i Rundhgj og Rosenvang (Rundhgj og
Rosenvang)

Igangveerende:

Der arbejdes i gjeblikket pa en faellesansggning for Herredsvang og Bispehaven
Og pa en ansggning om finansiering af fritidsaktiviteter i Rosenvang



Afslag

Ansggning til Arbejdsmarkedsstyrelsen (785.000 kroner) til analyseprojekt om sammenhangen mellem
beboersammensatning og beskaeftigelsesudviklingen i udvalgte boligomrader i Arhus (primaert
vandtarnsomradet)

Herudover konsulentbistand pa en raekke helhedsplaner (herunder Herredsvang, Rundhgj, Gellerup-
Toveshgj, Vejlby Vest, Frydenlund, Kalmargade og Mgllevangen)

Januar 2010



Det Boligsociale Fallessekretariat

Oversigt over bevillinger fra Udviklingspuljen til omraderne

Projekt Bevilliget belgb Bevillingsperiode
Kunstprojekt 300.000 kr. 1.1.08-30.6.08
Herredsvang

Tekstilveerkstedet 300.000 kr. 1.11.07-31.10.09
Herredsvang
Lektiecafé 173.500 kr. 1.1.08-31.12.09
Bispehaven
Systuen Rosenhgj 100.000 kr. 1.5.08-31.12.11
Kreativt vaerksted 88.000 kr. 1.5.08-31.12.09
Gellerup
Systuen 34.000 kr. 1.5.08-1.5.09
Sgndervangen
Lektiecafé Rundhgj 60.000 kr. 1.8.08-31.7.09
Lektiecafé 68.000 kr. 1.5.08-31.10.09
Kalmargade (evt. forlaenges til
31.7.10 pga.
forsinket opstart)
Motorvaerkstedet 52.200 kr. 1.11.08-1.11.10
8260
Kildehgjens 25.000 kr. 1.11.08-31.10.09
aktivitetskaelder
Spisestuen Oasen 25.000 kr. 1.11.08-1.3.09
Trige
Fleksibelt veerksted 150.000 kr. 1.11.08-31.8.2010
Trivselshuset
Bispehaven
Elstedhgj fodbold 15.000 kr. 1.11.08-1.11.2009
Ny pigeklub i 25.000 kr. 1.11.09-1.3.2010
Toveshgj
Det kreative 12.500 kr. 1.11.09-1.12.09
veerksted i
Gellerup
| alt 1.428.200 kr.
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Det Boligsociale Feellessekretariat



8210 Rap Dance Center

Denne folder er udarbejdet af Det Boligsociale
Feellessekretariat i januar 2010. Folderen kan rekvireres ved
henvendelse til:
Det Boligsociale Feellessekretariat
Saralyst Allé 55
8270 Hgjbjerg
fs@fs-bydele.dk
. tIf. 8734 0002

L LDet fgrste folk teenker om mig er en beskidt perker.
Hvorfor er det kuh mig, der er uskyldig dgmt til uhdergrunden?
Men sadah nogle som mig keemper for ikke at ramme bunden.??

‘De Andre’ er navnet pa 8210 Rap Dance Centers rapskole i Gellerup. Kejser A er rapsko-
lens lzerer, og i lgbet af efterdret har han sammen med ti unge fra Gellerup skrevet og
komponeret tretten rapnumre.

Citaterne her i folderen er fra De Andres CD ‘Ghettoens Perspektiv’.

Hvor andet ikke er naevnt, er de anvendte fotos i evalueringen fra release party januar
2010 og venligst udlant af Peter Svendsen.

8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center



RAP DANCE CENTER )

Forord

8210 Rap Dance Center udspringer af, at Arhus V har fostret nogle af Danmarks mest
kendte og respekterede rapstjerner, herunder LOC, U$o, Marwan og mange flere. | Arhus
V er der en stor interesse blandt de unge for at udtrykke sig positivt og vise, at bydelen er
andet end bandekriminalitet, afbreendinger og uroligheder.

Disse unge har traditionelt veeret svaere at engagere i aktiviteter i boligomréderne. Med
8210 Rap Dance Center er der blevet etableret et tilbud, som kan fange og rumme denne

gruppe.



& 8210 Rap Dance Center

Henning Winther

Henning Winther er ansat i Det Boligsociale Feel-
lessekretariat som projektleder for 8210 Rap
Dance Center. Han var i 2000 med til at starte
hiphop-festivalen ’Aarhus Took It og har lige
siden tegnet festivalen udadtil. Tilknytningen til
rap har Henning altid haft, og han var tidligere
frontfigur i rap-gruppen Kongehuset. | sit arbejde
med 8210 Rap Dance Center traekker Henning
lzbende pa sit store netvaerk inden for den danske
rap-verden. Bl.a. har han tiltrukket kendte, dan-
ske rappere som undervisere til rapskolerne.

8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center
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(RAP DANCE CE.NTER

8210 Rap Dance Center er sgsat af boligforeningerne i Arhus via Det Boligsociale
Feellessekretariat. | dag styres projektet i et godt samarbejde med Fritidscentrene i
Arhus.

| styregruppen for projektet sidder:

Henning Winther | Projektleder

Jens Mgller | Sekretariatschef, Det Boligsociale Faellessekretariat
Pia Mortensen | Leder af det boligsociale arbejde i Biespehaven
Michel Larsen | FU-leder, omrade 13

Bassam El-Daoud | Leder af klubben i Bispehaven

Mohamed Amcha | Lokal-Bispehaven-aktivist

Mohamad Rachid | Lokal rapper

Projektet er finansieret af Det Boligsociale Feellessekretariat, Integrationsministeriet og
Arhus Kommune.
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Bentha og Bente

| Festugen 2009 optradte rapskolerne fra
Herredsvang og Bispehaven foran Musikhu-
set i Arhus til arrangementet ‘Rap &
kaffe’. Et arrangement som bl.a. Det Bolig-
sociale Feellessekretariat og AAB stod bag.
To beboere (‘kaffedamer’) fra AAB sgrgede
for kaffe og kage, mens de unge rappede
deres egne sange.

8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center
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8210 Rap Dance Center

De farste aktiviteter fra 8210 Rap Dance Center er fire rapskoler, som i februar 2009 dbnede
i Rosenhgj, Bispehaven, Herredsvang og Skjoldhgj/Gellerup. Her underviser professionelle
rappere unge mellem 10 og 16 ar i at skrive tekster, rappe, optraede og indspille. De unge
kommer ud at optraede forskellige steder med deres sange, og de far de indspillede numre
med hjem, s& de kan spille dem for kammerater og familie.

Malet med 8210 Rap Dance Center er at skabe et fritidstilbud til unge, der interesserer
sig for musik og bruge denne interesse som indgangsvinkel til at komme naermere pa dem.
Projektet er ikke bare ment som et hygge-tilbud, der stilles ogsa krav til bgrnene, der dels
far lektier for, dels skal veere aktivt deltagende i projektet for ikke at ryge ud.

Udover at have fokus pa bagrnene har projektet ogsa fokus pa at inspirere andre boligso-
ciale indsatser pa landsplan.

| forleengelse af rapskolerne star der i marts 2010 et nyt rapcenter klar i Bispehaven med
undervisnings- og indspilningsfaciliteter.




© 8210 Rap Dance Center

Denne folder er bygget op omkring en raekke interviews med personer, der pa den ene
eller anden made er involverede i 8210 Rap Dance Center. De forteeller hver iseer om
deres oplevelser af projektet.

Falgende personer er blevet interviewet:

. Susanne Bggelund | Leder af det boligsociale arbejde i Herredsvang

- Jane Riddermann Christiansen | Bgrn og Unge medarbejder, Arhus Kommune
- Mogens Bennekov | FU-leder i omrade 2 (Mgllevangen og Hasle)

. Pernille Refstrup Lauridsen | Fritidskonsulent for FU i omrade 2

. Andreas Abildlund | Underviser i rapskolen, Gellerup

. 3 elever i rapskolerne i henholdsvis Gellerup og Herredsvang

. Jagrn Hansen | Folkeskoleleerer pa N. J. Fjordsgades Skole

. Ulrik Lehrskov-Schmidt | Afdelingsleder af ungdomsskolen i omrade 11

- Henning Winther | Projektleder 8210 Rap Dance Center

8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center



Antal elever i ”.
8210 Rap Dance Center i 2009 [RAP DANCE CENTER]

Rapskolerne er for nye og for sma til,
at der kan effektmales pa dem i eksem-
pelvis KAS-tal og politiets statistikker.
Den eneste maling, der indtil videre kan
foretages, er en opggrelse over, hvor
mange bgrn og unge, der ger brug af
rapskolerne.

LLLivet er en gdde,

og jeg |@ser det pd min egenh made??

Nedenfor er bgrnene fordelt pd om- | Rosenhgj varierer tallet, da der er en
rader: del faste elever, og nogle stykker, der

kommer en gang imellem. Det samlede
Omrade Antal bgrn billede viser, at omkring 70 elever jeevn-
Gellerup og Skjoldhgj | 21 bgrn ligt bruger rapskolerne. Herudover &b-
Bispehaven 8 barn ner der i farste halvdel af 2010 endnu to
Herredsvang 22 barn rapskoler i henholdsvis Kalmargade og
Rosenhgj 15-20 bgrn Trige.
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Rapskolerne har en

positiv indflydelse pa bernene i omraderne

Mogens Bennekov, der er FU-leder i Om-
rade 2, der deekker Herredsvang, mener,
at 8210 Rap Dance Center ggr meget godt
for de unge i omradet. Han forklarer:

”Der er ingen tvivl om, at rapskolerne
har en positiv indflydelse pa de unge,
der bliver involveret i projektet, idet
projektet kan handtere og give tilbud til
nogle af de unge, der ellers vil ga rundt
og kede sig og maske vil kunne komme
ud i noget skidt. Pa rapskolerne arbejder
de unge ikke blot med tekster og musik.
Gennem skolen mgder de rollemodeller,
i form af underviseren, som typisk er en,
som selv er vokset op i omradet eller har
en baggrund, som kan minde om deres
egen. Desuden arbejder de unge ogsa
med sig selv gennem deres tekstskriv-
ning og deres opfattelse af samfundet
omkring dem. Pa den made, har jeg en
idé om, at de teenker sig om, inden de
laver noget skidt”.

8210 Rap Dance Center
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Pernille Refstrup Lauridsen, der er fri-
tidskonsulent pa FU-omradet i Omrade
2, siger:

”Jeg har hert fra klublederen i omra-
det, at de unge engagerer sig. Dem, der
engagerer sig mest er godt nok dem,
som klubberne i forvejen har fat i. Men
fordelen ved det her tilbud er, at det
har veeret med til at udvikle bgrnene.
For der bliver stillet krav til bgrnene i
rapskolen - de skal veere serigse, lave
nye tekster, og de skal mgde op til un-
dervisningen osv. Og det er der kommet
en god social gevinst ud af, idet bgrnene
far nogle kompetencer, som de kan tage
med sig videre i deres arbejdsliv og ud-
dannelse. Pa den front er rapskolen en
stor gevinst.”

8210 Rap Dance Center
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En super indgangsvinkel

til de unge og deres foraldre

Jane Riddermann Christiansen, der er
Bgrn og Unge medarbejder i Arhus Kom-
mune, mener, at rapskolerne har en stor
betydning for omraderne. Det er et godt
middel til at komme i kontakt med de
forskellige ungdomsgrupper i omradet,
som ellers har veeret sveere at fa en-
gageret i andre tilbud:

”Rap og dance betyder, at vi har faet en
rigtig god indgangsvinkel til at komme i
kontakt med de unge. De unge breender
for projektet, og gennem rapskolen far
de lyst til at komme ude hos os i Kul-
turhuset (i Herredsvang). Nar de lgbende
kommer hos os, leerer vi dem at kende,
og vi far bagrnene integreret i Kulturhu-
set. Vi far skabt en dialog med dem. Pa
den made er samarbejdet med Kulturhu-
set og rapskolerne rigtig godt, samtidig
med de (rapskolen) ogsa har kunnet
traekke pa os og bruge vores netveerk”.

11



€ L Livet er for hardt,
men det er fahdeme 0gsa Kort.
Hvorfor skal Vi altid bruge tiden pa at

skeendes? 73

12
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Far respekt gennem rap

Men ogsa bgrnene selv far en masse ud
af rapskolerne, forklarer Susanne Bgge-
lund, leder af det boligsociale arbejde
i Herredsvang:

”Barnene far et bredere perspektiv pa
verden end bare gangsterrap. De bli-
ver gennem underviserne tvunget til at
taeenke dybere og reflektere over deres
liv. Jeg kan meerke, at de unge har faet
mere selvveerd - jeg vil neesten sige, at
de er blevet 10 cm hgjere. Eksempelvis
har en af de unge rappere en familie,
hvor alle er ude i noget treels. Han er
selv overveegtig, gar i specialklasse og

er ordblind. Han har mange ting imod
sig, der kan give ham mindre selvveerd.
Der er mange af sddanne drenge, der kun
kan gge deres selvveerd ved at stjeele
eller lave heerveerk - det giver dem mere
respekt blandt de harde drenge. Hel-
digvis for ham er han en af de dygtigste
rappere, og i stedet for at lave en masse
ballade i omradet, far han respekt gen-
nem sin rap og behgver ikke haevde sig
pa andre mader. Der har rappen ramt en
niche for ham, for han vil aldrig kunne fa
den anerkendelse i eksempelvis fodbold
eller andet.”

L L Maske har jeg levet livet darligt,
men jeg har det godt.
Maske teenker du kun pa tjald,
tnen jeg ved, hvad jeg skal.??

8210 Rap Dance Center
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Rapskolerne abner
for foraldrekontakt

En anden stor gevinst ved rapskolerne er,
at den ggede kontakt til bgrnene gor det
nemmere for den boligsociale medar-
bejder at komme i kontakt med forael-
drene, forklarer Susanne Bggelund:

”Det er en god mulighed til at fa kontakt
med forzeldrene. Nar bgrnene deltager i
mange projekter hos os, er det naturligt
at involvere forzeldrene, fordi der er sa
mange ting, der i den forbindelse skal
koordineres med dem. Den starre foreel-
drekontakt har betydet enormt meget,
og vi kan bruge den kontakt til at komme
mere i dialog med familierne pa andre
omrader. Nogle familier, kan vi se, har
problemer, og her har rap og dance i
nogle tilfeelde veeret med til at skabe en
indgang til familierne. Iseer har det be-
tydet en del, at vi har kunnet etablere
en dialog med forzeldrene pa et positivt
grundlag. Typisk er foreeldrene vant til
at fa breve fra kommunen og skolen,

der forteeller noget negativt om deres
barn. Men i vores dialog med foreeldrene
forteeller vi om, hvor godt det gar med
deres bgrn, og hvor gode de rent fak-
tisk er. Denne positive tilbagemelding
gor foreeldrene stolte og engagerede.
Samtidig er det med til at skabe nogle
synergier, hvor familierne i stgrre grad
bakker op om aktiviteter og livet i Kul-
turhuset.”

15
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Rap er et varktoj

Underviserne pa rapskolerne er primeert
valgt ud fra deres evner inden for rap,
som de alle har erfaring med pa et
mere eller mindre professionelt plan. |
deres arbejde fokuserer de primaert pa
at leere bgrnene at rappe, men der er
ogsa en paedagogisk vinkel pa det, som
Andreas Abildlund, underviser i Gellerup
Rapskole forklarer:

”Hvis de her drenge begynder at lugte,
at den primaere mission er at lave dem
om, sa kommer de ikke. Derfor skal man
ikke ga ind og sige, ‘du ma gerne lave
rapmusik, men sa skal du ogsa eendre
dig’” - det vil ikke fungere. Rap skal veere
et veerktgj, de kan bruge i deres liv. Det

giver dem mulighed for at bearbejde alle
de ting, de tumler med i dagligdagen, og
fa nogle af deres “tunge og veesentlige”
tanker ned pa papir, hvor de kan for-
holde sig til dem. Eksempelvis er der en
pige i rapskolen, der bor pa institution,
og foreeldrene vil ikke se hende. Det har
virkelig hjulpet hende, at hun har rap-
pen, fordi hun har haft s mange tanker,
som hun kan bearbejde her. Samtidig
har hun veeret meget genert, hvilket
hun ogsa har overvundet, nar hun har
optradt for de andre osv. Hun har haft
en rigtig god udvikling gennem rappen,
hvor hun oplever, at folk tager hende
serigst osv.”

L L] starten sa jeg det som spild af tid,
men ma indrgmme, det gav mig mere selvtillid.

En ven sagde til mig, at jeg skulle tage det f@rste skridt,
og jeg lover dig, at du Vil synes, det er ubeskrivelige??

8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center
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Positive budskaber
danner positive bglger

Det at skrive raptekster er med til at
modne de unge, mener Andreas Abild-
lund, der ogsa forteeller, at de unges
raptekster er en god made at sprede
budskaber til de andre unge uden for
rapskolerne:

”Eksempelvis er der en dreng i rapsko-
len. Han har gaet i specialklasse og har
veeret en rigtig rod. Jeg ved jo godt, at
han ikke bliver den nye statsminister
gennem rapskolen, men man kan hgre pa
hans rap, at han er blevet mere bevidst

om de gode veerdier i livet. | en af sine
rapsange, fortaeller han om, at han blev
sigtet for gadergveri, og sangen handler
om, at han reflekterer over, hvad han
har gjort og siger undskyld. Det er flot,
at han laver sa serigs en tekst. Men en
lige sa stor veerdi er, at alle hans venner
hgrer hans rap pa mobil, sa det spreder
sig lynhurtigt gennem Gellerup. De posi-
tive budskaber kan sagtens skabe posi-
tive bglger i omradet, og det kan sadan
en sang veere med til at ggre.”

Er du Klar pd at leve livet pd eget ansVar?
Jeg har faet attituden tilbage
og lever livet med succes.

8210 Rap Dance Center
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Sterre ordforrad og et 10-tal i dansk

Bgrnene bruger rapskolerne, fordi det er
sjovt, og fordi de i forvejen har inter-
esse for rap. Men mens interessen stiger,
bliver serigsiteten ogsa stgrre pa andre
omrader. En af eleverne pa rapskolen
forklarer det sadan:

”Rapskolerne har eendret meget for mig.
Far rapskolerne gik vi og kedede os,
og nogen kunne finde pa at lave noget
dumt. Men nu gar vi altid ned i rapsko-
len og bruger vores tid pa det - vi taenk-
er ikke pa andet, vi skal bare derned.
Det er hyggeligt, vi har det sjovt, og vi
mgdes med vores venner. Vi er blevet
en slags familie dernede, og vi er altid
sammen. Min skolelaerer har fortalt mig,
at jeg har forbedret mit ordforrad gen-
nem rappen. Jeg er begyndt at skrive
noveller. Jeg er blevet bedre til at bruge
saetninger og lege med ordene. Folk kan
ikke hgre pa mig, at jeg kun er 14 ar. Jeg
har bl.a. faet et ti-tal i dansk, sa jeg er

8210 Rap Dance Center
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blevet lidt bedre i skolen. Jeg har teenkt
mig at stramme op i skolen og fa skrevet
en masse tekster fremover.”

Rapskolens fokus pa sprogudvikling
samt den reelle fremgang for rapskol-
ens elever bliver ogsa hilst velkommen
af Jgrn Hansen, der er leerer pa N. J.
Fjordsgadeskole, og som har nogle af de
unge rappere til dansk:

”Jeg har sagt til dem, at de gennem
deres raptekster viser, hvor stor en
"danskviden”, de har. Det de kan, skal
man veere meget sprogligt dygtig for
at kunne. Jeg stgtter fuldt op om alle
metoder for at leere det danskfaglige.
Det er fedest, hvis det ikke er malet i
sig selv, men en naturlig gevinst ved en
hobby. Derfor synes jeg, det er vigtigt
at papege, at rapskolerne faktisk laver
danskundervisning pa et fremragende,
brugbart niveau”.

8210 Rap Dance Center
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Positionering via musikken

Ulrik Lehrskov-Schmidt, afdelingsleder
af ungdomsskolen i omrade 11 (Gelle-
rup-Toveshgj), forteeller, at rapskolerne
har veeret rigtigt gode til at lgfte de
ungdomsgrupper, der har en interesse
for rap:

”Rapskolen er knaldhamrende godt til at
ramme nogle specifikke unge, men kan
ikke rumme alle - det er ikke et multi-
tool. Har man ikke interessen for rap, vil
den unge hurtigt falde fra. Men dem, der
braender for musikken, kan virkelig bru-
ge det til meget - det handler om musik,
og det er derfor, de er kommet - ikke
for at blive et bedre menneske eller fa
voksenkontakt. Men i kraft af at de bru-
ger rapskolen, legitimerer det jo ogsa en
voksenkontakt, som de unge helt sikkert
ogsa tager til sig.”

»p,
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L L De mgrke gader,
de mgrke blokke.

Ga hardt at forklare,
s& hardt at fortolke.”?

Ulrik Lehrskov-Schmidt mener desuden,
at rapskolerne er med til at holde nogle
af bgrnene ude af kriminalitet:

”Bgrnene er rigtig stolte af, at de pro-
ducerer musik. Produktet betyder utrolig
meget, og de far en masse street credit
for det - s& deres sociale positionering
aendrer sig i omradet. Og pa den made
er det kriminalitetsforebyggende, fordi
de ikke behgver at positionere sig pa en
anden made, fordi de har musikken.”
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Afslutning

8210 Rap Dance Center er farst og frem-
mest et musikprojekt, hvor de unge
kan udvikle sig inden for rap-genren.
Men gennem sit fokus pd musikken har
projektet formaet at fa fat i en reekke
unge, som ellers har vist sig sveere at
fa aktiveret i andre tilbud. Desuden

8210 Rap Dance Center

har projektet den fordel, at bl.a. de bo-
ligsociale medarbejdere far kontakt til
bgrnene og en indgangsvinkel til deres
familier. 8210 Rap Dance Center har der-
for ogsa en klar social vinkel ved siden af
dets fokus pa musikken.

Optraeden i
Musikhuset i
Arhus,
august 2009.
Foto: Pernille
Refslund.

8210 Rap Dance Center 8210 Rap Dance Center



Efterord ”,

RAP DANCE CENTER )

Som man kan erfare her i folderen, videreudvikles rapskolerne nu ved, at der etableres
et egentligt rapcenter i Arhus Vest (Bispehaven). De enkelte skoler i omréderne fortsaet-
ter, men nu kan nogle af de bedste elever ogsa blive tilknyttet rap-centeret og fa et mere
intensivt undervisningsforlab.

Centret kommer til at indeholde undervisningsfaciliteter, projektkontor og et profes-
sionelt lydstudie. De unge vil selvfglgelig kunne modtage undervisning og fglge forlgb i rap
og tekstskrivning, men de vil ogsd kunne felge specifikke softwarekurser, musikundervis-
ning, dansk-, matematik/gkonomi- og engelskundervisning samt forlgb i projektudvikling,
fundraising og projektledelse. Se mere pa 8210rapdance.dk

Hver enkelt deltager far en personlig handlingsplan, hvor man med overskuelige midler,
korte deadlines og massiv statte sikrer, at alle far en god oplevelse ud af at modtage un-
dervisning i rapcentret. Pa sigt er malet at motivere de unge til at treeffe selvsteendige
valg om job og uddannelse. Farste trin pa vejen er, at de unge kommer og vil lave rap - og
sa oplever, at de kan meget mere end rap, nar de gar herfra.

Personligt gleeder jeg mig meget til at folge 8210 Rap Dance Center de kommende ar.

Jens Mgller
Sekretariatschef, Det Boligsociale Feellessekretariat




RAP DANCE CENTER

Det Boligsociale Fallessekretariat

8210 Rap Dance Center er et boligsocialt initiativ, som er sgsat af Det
Boligsociale Feellessekretariat i Arhus. Udover 8210 Rap Dance Center er
Feellessekretariatet med til at drive fire andre bydaekkende projekter:

. Sporttrack

. Gellerup Hgjskole
. Kvindehuset
. Borgerportalerne

Det Boligsociale Feellessekretariat blev oprettet i 2007 af alle bolig-
foreninger i Arhus. Et af formalene med sekretariatet er at fa koordi-
neret den sociale indsats i udsatte boligomrader. Det sker bl.a. ved at
samarbejde med Arhus Kommune, ved at lave analyser i omréderne, ved
at fundraise til projekter/omrader og ved at have et godt og teet samar-
bejde med byens boligsociale medarbejdere.
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1. PROJEKT SPORTTRACK

Sporttrack havde sin opstart i august 2008 og er udviklet i samarbejde mellem DGI
@stjylland, Det Boligsociale Feellessekretariat, ldreetssamvirket i Arhus og Arhus
Kommune. Det er finansieret af Ministeriet for Flygtninge, Indvandrer og Integration,
Arhus Kommune, Det Boligsociale Feellessekretariat, ldraetssamvirket i Arhus og DGI.

Projektet tilbyder borgere i Arhus Kommune at tage en lederuddannelse for unge eller
deltagelse i et medborgerkursus. Lederuddannelsen for unge retter sig mod personer
mellem 14-30 ar, mens medborgerkurserne ogsa er malrettet andre. Begge
uddannelsestyper har det til feelles, at de primeaert henvender sig til borgere med
anden etnisk baggrund end dansk.

1.1. Projektets formal

Projektets formal er at fremme integrationen af unge- og borgere med anden etnisk
baggrund i samfundet savel som at styrke det frivillige foreningsliv. Deltagere pa
projektet introduceres igennem uddannelse og kursus til det frivillige foreningsliv og
leerer herigennem basale demokratiske samspilsregler og samarbejdsformer.
Uddannelsen og kurserne vil styrke den enkeltes interesse og viden om foreningsliv,
idreet og udvikling af samfund og lokalomrader. Det er endvidere et af projektets mal
at styrke samarbejdet mellem de fire hovedaktgrer bag projektet.

Projektets delmal:

e at en stor gruppe unge i lgbet af projektperioden vil gennemfare
lederuddannelsen for unge og herved kvalificere sig til treener/ledergerningen i
det lokale foreningsliv.

e at borgere med anden etnisk baggrund end dansk far indsigt i demokrati,
ledelse, organisering

e at en stor del af deltagerne vil veere foreningsaktive efter 1%% ar.
e at der dannes sociale netveerk

e at Sporttrack-netveerket kan veere rollemodeller og trendssettende for
lokalomraderne

e at borgere med anden etnisk baggrund en dansk far mulighed for selv at tage
initiativer i relation til foreninglivet

1.2. Projektets organisering

Parterne bag projekt Sporttrack mgdes med fastlagte mellemrum i styregruppen og
gruppen af daglig ledelse. Parterne fglger her projektets progression og udarbejder en
feelles retningslinje og hvis ngdvendigt Igbende justeringer. | samarbejde med
projektlederen udvikles tiltag og fokusfelter, der ligger i trad med projektets
malsaetninger. Der udsendes med jeevne mellemrum infobreve til parterne om
projektets forlgb, afholdelse af uddannelse/kurser og der er mellem parterne
udarbejdet en samarbejdsaftale, som forpligter parterne i forhold til projektets mal og
kriterier.



2. KURSUSTILBUD

2.1. Lederuddannelsen for unge

Malet med lederuddannelsen for unge er at udvikle treenere og ledere til de lokale
foreninger samt etablere grundige og forpligtende samarbejdsrelationer mellem unge
og foreninger. Uddannelsen tilretteleegges og er under lgbende udvikling af Sporttrack
og afholdes i lokalomraderne i samarbejde med lokale aktarer. Malgruppen for
Sporttracks lederuddannelse for unge er primaert unge med flygtninge-
/indvandrerbaggrund i aldersgruppen 14-30 ar. Vi rekrutterer primaert unge, som er
skoleaktive, studieaktive eller aktive i job. De unge skal veere motiverede for
foreningsliv, aktiviteter og udvikling og gnske sociale relationer, mulighed for
selvudvikling samt mulighed for ansvar.

2.2. Medborgerkurser

Malet med medborgerkurserne er at understgtte foreningsaktiviteter i lokalomraderne
i samarbejde med lokale aktgrer. Kurserne rettes mod lokalomradernes specifikke
behov og involverer bade foreninger og borgere med interesse for foreningslivet.
Indholdet drejer sig om organisering af foreninger, demokrati, information om
kontaktpersoner, tilskudsmuligheder, lovgivning m.m. og hjaelp til opstart af nye
foreninger.

2.3. Rekruttering af deltagere til uddannelse og kurser

Der rekrutteres via en bred PR-indsats med teet kontakt til aktgrer og ngglepersoner i
lokalomraderne. Sporttrack samarbejder med lokale idraets- og kulturforeninger,
boligsociale medarbejdere, FU-ledere, biblioteker, distriktsskoler, ungdoms-
uddannelser, lokale projekter, brugerrad, boligforeninger, ungdomsskoler, vejledere,
Globusl1, feellesrad, rollemodelkorps m.fl. Der rekrutteres med henblik pa at n& ud til
unge/voksne borgere, som matcher Sporttracks malgruppebeskrivelse.

Desuden reklameres for Sporttracks uddannelse/kursus pa vores hjemmeside og
igennem plakater, flyers, borgerportaler, infomgder, skolearrangementer m.m.



3. STATUS FOR SPORTTRACK | FORHOLD TIL MALSATNINGER

3.1. Status for malseetninger

Malsaetninger:

Malseetningen for Sporttrack er, at der i den samlede 2-arige projektperiode er 120
unge, der gennemfgrer en lederuddannelse. Ud af disse vil ca. 50% fungere som
ledere i foreningslivet ved projektperiodens afslutning. Hertil kommer 200 deltagere
pa medborgerkurser. Herudover vil vi i Igbet af projektet lave 16 idreetsarrangementer
for og med beboerne i de arhusianske almene boligomrader.

Status:
Lederuddannelsen for unge:

194 deltagere. De fleste har gennemfgrt farste del af ungelederkurset, mens en
mindre andel har gennemfgrt 2. og 3. del.

Sporttrack har etableret samarbejdsaftaler om praktikpladser til feerdiguddannede
ungeledere med eksisterende foreninger. Endvidere har vi assisteret de unge i at
oprette nye foreninger, hvor der var et udaekket behov. Der er 22 ungeledere i praktik
indtil videre, dels i traditionel treener-praktik i eksisterende idraetsforeninger, dels som
ansvarlige ledere og traenere i nystartede foreninger. Andre har veeret i praktik i
forbindelse med afholdelse af vinter-, sommer- og efterarsferieaktiviteter i de almene
boligomrader.

Geografisk har lederuddannelsen kagrt uddannelsesforlgb for unge i de almene
boligomrader i Gellerup, Tovshgj, Bispehaven, Herredsvang, Tilst, Trige og Viby.
Medborgerkursus:

92 voksne har veeret pad medborgerkursus. Som en afleegger af dette har Sporttrack i
lgbet af de farste 12 ar bistaet med stiftelsen af 7 nye foreninger.

Andre aktiviteter:

I samarbejde med Red Barnet Ungdom og Center-10 har vi i skoledret 2009-2010
etableret en kombineret lektielaesnings- og idraetscafé, Homework Heroes, hvor 29

elever har deltaget i efteraret 2009.

Vi har aktiveret 830 personer gennem idreet, events og arrangementer, i alt 3800
aktivitetstimer.

Vi har veeret i kontakt med/besggt/vejledt:
23 skoler, 58 foreninger, 15 ungdomsklubber/-skoler og kulturhuse.



Vi har derudover afholdt en reekke forskellige idraetsarrangementer:
e Bowlingtur for ungelederne i efteraret 2008
e Vinterfodboldturnering i julen 2008
e Pige-studietur til Kebenhavn og besggt Ta” Rummet i november 2008

¢ Kick off-event i Globusl i Gellerup med deltagelse af mere end 150 bgrn, unge
og voksne i marts 2009

e 8 ungeledere var med til gymnastikopvisning i foraret 2009

e 15 deltagere med anden etnisk baggrund end dansk var med 4 dage pa DGI
Landsstaevne 2009 i Holbeaek, hvilket afstedkom at 2 af deltagerne valgte at
tage pa idraetsefterskole i dette skolear.

e | samarbejde med Globusl og DGI @stjylland har vi arrangeret sportskole for
bgrn og unge i Gellerup i sommeren 2009

e Fodboldturnering i julen 2009
e 6 ungeledere har veeret pa videregaende traener-, kasserer- og formandskurser

Endelig kan vi gleede os over, at Sporttrack i september 2009 blev nomineret til
Integrationsprisen 2009 i kategorien "Organisations- og foreningsprisen” af Ministeriet
for Flygtninge, Indvandrere og Integration.

3.2. Erfaringer

Kansfordelingen pa deltagerne fra de forskellige lokalomrader er meget varierende,
men set som helhed er deltagerne ret ligeligt fordelt. Langt de fleste af deltagerne pa
ungelederkurserne tilhgrer den nedre ende af aldersspaendet 14-30 ar, gar i skole eller
pa en ungdomsuddannelse og er hjemmeboende. Det er denne malgruppe det har vist
sig lettest at fa etableret kontakt med.

Samarbejdet med aktgrerne i lokalomraderne har fungeret med varierende intensitet
og succes. Kontakten til foreninger har veaeret preeget af manglende respons pa
Sporttracks udsendte mails, PR-materiale, telefonopkald m.m. Dette har pavirket
rekrutteringen i negativ retning, da vi derved ikke nar ud til alle gnskede grupper og
yderligere farst far "hul igennem” efter gentagne opkald. Til gengaeld har samarbejdet
med nogle af de boligsociale medarbejdere og skolerne fungeret rigtig godt, og de har
veeret og er en vigtig ressource i arbejdet med at fa indsluset de unge.

Der har vaeret sveert at fa de unge ud i praktik som treener eller leder. En stor
udfordring er, at mange af de unge ikke fgler, de har tid til at veere i praktik. Iseer
skole og arbejde fylder s& meget af de unges tid, at de har sveert ved at afse tid til at
virke i det frivillige foreningsliv — ogsa selvom de har lyst til det. Hvor det kommer til
en prioritering seetter de savel skolen/arbejdet som fritidsjobbet hgjere. Dette har
gjort det sveert for Sporttrack at opfylde malsaetningen angdende andelen af unge,
som er i praktik som traener eller leder.



Vi oplever, at de unge har sveert ved at afse tid i hverdagen og sveert ved at binde sig
en fast dag om ugen. De har derimod bedre tid i ferie og i weekender, hvorfor vi har
fundet andre metoder til at f& de unge i praktik. Bl.a. har de veeret praktikanter i
forbindelse med idreetsaktiviteter i skolernes ferier, ligesom de indgar som
bestyrelsesmedlemmer i nye foreninger, hvor de har mulighed for at lsegge deres
frivillige timer i weekender eller der, hvor de kan finde tid. Altsd en mere fleksibel
praktikform.

P& baggrund af vores henvendelser til foreningerne med tilbud om at f& en ungeleder i
praktik, har foreningerne til gengeeld veere meget interesserede i at veere med. Over
20 foreninger meldte hurtigt tilbage, da vi startede praktik ved saesonstart 2009. Nu
og fremover prgver vi at tilgodese disse foreninger ved at videreuddanne de unge
gennem idreetsspecifikke treener- og hjeelpetreenerkurser, sa de bliver bedre klaedt pa
og forhabentlig faler, at de har noget konkret at byde ind med i den lokale forening.

4. SPORTTRACK FREMOVER

Vi har planlagt og gennemfgrer i januar 2010 uddannelsesforlgb for unge tilknyttet
Fritidspatruljen i Gellerup i samarbejde med Gordon Roberts, projektleder pa
Fritidspatruljen.

Vi har planlagt og gennemfgrer i foraret 2010 uddannelsesforlgb for et fodboldhold fra
Herredsvang i samarbejde med de boligsociale medarbejdere i omradet, der har
samlet holdet.

Vi har planlagt og gennemfarer ligeledes i foraret 2010 et uddannelsesforlgb for unge
fra Bispehaven i samarbejde med de boligsociale medarbejdere.

Vi planleegger at afholde foreeldrekurser for foreeldre til bgrn i 4 nye idreetsinstitutioner
i Bispehaven.

Planlaegger arrangementer for 10-15 arige bgrn og unge i maj pa multibanerne rundt
om i de arhusianske boligomrader, hvor ungelederne star for igangsaetning af
aktiviteter. Inden da planleegges et multi-instruktgrkursus for de unge "multi-
igangseettere”.

Homework-Heroes fortseetter skolearet ud og vi planlaegger idraetsarrangement i Viby
Syd omradet.

Vi modtager mange positive tilkendegivelser fra de unge, som har veeret pa alle 3
Peer Leader kurser. For dem har Sporttrack skabt et socialt netveerk og de unge vil
fortsat gerne veere en del af uddannelsen, hvorfor vi planleegger et Peer Leader 4
forlgb som en specialisering af deres kompetencer. Vi haber gennem fortsat
uddannelse og dialog med de unge at finde en ny made at forankre dem i
foreningslivet. Andre former for frivilligt arbejde vil blive teenkt ind - f.eks. andre typer
foreninger eller humanitaere organisationer.

Vi har ansggt Ministeriet for flygtninge og indvandrere om at kunne fortsaette
Sporttrack endnu to ar stort set i dets nuvaerende form.
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GELLERUP H@JSKOLE "
GELLERUP H@JSKOLE

Projektet startede op pr. 1. september 2007, og ophgrte som projekt under
Feellessekretariatet pr. 31. december 2009.

Formalet med projektet var at bane vejen for at en egentlig hgjskole kunne opsta. En
egentlig hgjskole er en hgjskole, der er godkendt som sadan af
Undervisningsministeriet, og som er finansieret fra samme sted via taxametertilskud.
Som sadan har projektet veeret malrettet en varig forankring under stabile gkonomiske
rammer.

Pr. 1. januar 2010 fungerer Gellerup Hgjskole som selvejende institution
(Feellessekretariatet sidder i hgjskolens repraesentantskab og bestyrelse). Hgjskolen er
finansieret gennem en bevilling fra sats-puljen under Integrationsministeriet.

Gellerup Hgjskole forventes godkendt som sadan pr. 1. august 2010. Nar hgjskolen
endnu ikke er godkendt haenger det sammen med, at en hgjskole for at kunne opna
godkendelse skal eje sine egne bygninger. Bygninger hvortil der knytter sig
specifikke krav jf. Hgjskoleloven. Det har undervejs vist sig at vare en ikke uanseelig
opgave at bringe hgjskolen i position til at kunne investere i fast ejendom i
Gellerupparken.

En vaesentlig del af projektets finansielle og tidsmaessige ressourcer har derfor veeret
anvendt pa, at skabe forudsatninger for at Gellerup Hajskole kan komme til at eje
sine egne bygninger.

Disse forudsztninger synes nu tilvejebragt: Der foreligger en aftale med den
selvejende institution Hejredalskollegiet om, at Gellerup Hgjskole kagber 3 ud af
kollegiets 11 blokke med tilhgrende arealer, og et udkast til en kabsaftale ligger klar
til underskrivelse. Handlen kraever godkendelse fra henholdsvis Arhus Kommune og
Indenrigs- og Socialministeriet. Fgrstnavnte er givet og sidstnavnte forventes snarest.

Udover at forsgge at tilvejebringe forudsatningerne for at opna
Undervisningsministeriets godkendelse har projektet arbejdet pa at blive kendt dels i
naeromradet Gellerup, dels i Arhus, og dels nationalt via medieomtale.

Gellerup Hgjskole har derfor gennemfart en reekke kursusaktiviteter primart malrette
bernefamilier i de udsatte boligomrader.

Flertallet af disse er gennemfgrt med stor succes, og enkelte har matte aflyses.
Aflysningerne skyldes at malgruppen har veret for snaevert defineret.

Der er med stor succes gennemfagrt i alt 14 ugekurser i perioden juli 2008 — december
2009. Disse kurser har sammenlagt haft knap 300 deltagere. Deltagerne har varet
barnefamilier fra udsatte boligomrader i Arhus Vest (flest fra Gellerup, Viby og
Trige). Kurserne er gennemfart i samarbejde med Arhus Kommune og
Velferdsministeriet (nu Indenrigs- og Socialministeriet), der ogsa har bidraget
gkonomisk.



Gellerup Hgjskoles repraesentantskab bestar af:

Det Boligsociale Fellessekretariat, Brabrand Boligforening, AL2Bolig,
Boligselskabet Prastehaven, Arbejdernes Andelsboligforening, Boligforeningen
Ringgarden, Arhus Omegn, Viby Andelsboligforening, ArhusBo, Kvindehuset i
Arhus, Somalisk Forening, Anatolsk Kulturforening, Al Nour Ungdomsforening,
Aarhus Stift, LO-Aarhus, Brabrand Erhvervsforening, DGI, Aarhus Tekniske Skole,
Aarhus Universitet, Via University College, Testrup Hagjskole.

| bestyrelsen sidder pt.:

Keld Albrechtsen (formand), Brabrand Boligforening
Lars Bro, Brabrand Boligforening

Helle Lykke Jargensen, Boligforeningen Ringgarden
Jens Mgller, Det Boligsociale Fzllessekretariat
Maria Arianfar, Kvindehuset i Arhus

Anett S. Christiansen, Kvindehuset i Arhus

Bodil Selmer, Arhus Universitet

Eddy Preben Thomsen, Via University College
Steffen Thomsen, Brabrand Erhvervsforening.



Status pa Kvindehuset, december 2009

Opsummering:
Det er nu to &r siden vi gik i gang med at bygge Kvindehuset i Arhus op fra bunden. De to &r har ganske naturligt
fortonet sig forskelligt. Det farste ar bar preeg af etablering, afprgvning af ideer og opsggende arbejde. Rammen
omkring vores arbejde skulle pa plads — bade fysisk og pa ideplanet. Vi havde her som mal at fa ca. 50 kvinder igennem
pr maned — kvinder fra hele byen.

Det andet ar var Kvindehuset mere kendt blandt bade brugere og sociale institutioner, huset blev flittigt brugt og nye
kvinder kom til hver uge. Vores aktiviteter tog udgangspunkt i kvindernes gnsker og behov, og matchede saledes vores
malgruppe. Dette ger ogsa at sagshehandlere visiterer kvinder til huset, sa de kan komme i gang med deres liv, med
deres uddannelses- eller afklaringsplan. Vi har i dag i gennemsnit 70 kvinder igennem pr uge. Kvinderne kommer fra
hele byen

Kvindehuset udfordring har veeret problematikken "registrering kontra anonymitet”. Mange af vores brugere er bange for
at udlevere deres cpr.nr., da de tror kommunen vil tage noget fra dem hvis de ved de kommer her i huset. Vi har derfor
afpravet forskellige former for registreringer, der tager hensyn bade til vores behov for overblik og kvindernes behov for
anonymitet. | efteraret 2009 er vi naet frem til et afkrydsningssystem, der fortaeller hvor mange der kommer i
Kvindehuset hver dag — og hvor i Arhus de kommer fra. Derudover registreringer knyttet til de faste aktiviteter.

Foreningen Kvindehuset i Arhus har nu ca. 150 medlemmer og over 25 foreninger og kvindegrupper har benyttet
huset det sidste ar. Kvindehuset er desuden tovholder pa et tveerfagligt netveerk pa ca. 30 forskellige aktarer for
kvindeinitiativer og projekter i Arhus, som indsamler og udveksler viden pa feltet.

Vi har haft 12 kvinder i virksomhedspraktik/afklaring siden vi abnede + 2 fra universitet og Den sociale hgjskole.
Kvindehuset er meget efterspurgt som praktiksted for matchgruppe 4 og 5. God kontakt til jobkonsulenter og
sagsbehandlere som rekrutterer kvinder og bruger os som praktikplads. (Vil ikke dem sende ud i ensomhed og
isolation.)

Generelt om vores brugere:

Da vores overordnede registrering er anonym, kan vi i princippet kun se hvor mange der kommer hver dag og fra hvilke
boligomrader de kommer (vi har prioriteret det sidste i stedet for deres nationale baggrund, da det har veeret vigtigt at fa
konstateret at de kommer fra hele byen). Vi har dog en fornemmelse af den store del af malgruppen som kan beskrives
saledes:

Flere af husets brugere harer til det der officielt kaldes matchgruppe 4 og 5. Kvindehuset bliver saledes ofte skrevet ind i
job og uddannelsesplaner som det farste skridt der skal tages, nar kvinderne skal komme i gang igen. Her er det iseer
vores tilbud om gymnastik, danskundervisning, kost og sundhed samt computervaerksted der bliver prioriteret.

Derudover har vi en stor del fartidspensionister der bruger Kvindehusets og dets aktiviteter som deres faste holdepunkt i
hverdagen. Det giver dem noget at sta op til, noget fast der skal "laves’ og en mulighed for at indga i et kendt og
bekraeftende feellesskab. Flere har understreget at dette giver dem falelsen af at 'have et liv, at de har faet nye venner
og et netveerk hvor de har deres plads, og hvor de bliver savnet nar de ikke kommer.

Det er tydeligt at de sgger Kvindehuset som feellesskab, dvs. at de kommer som enkeltpersoner og ikke som gruppe der
bare mangler et sted at afholde deres egne aktiviteter. Dvs. at minoritetskvindeforeninger og grupper endnu ikke bruger
Kvindehuset selvstaendigt som ramme for egne initiativer, men deltager i vores.

Flere og flere nyankomne flygtninge og indvandrere er i efteraret 2009 begyndt at bruge huset som springbreet til et liv i
det danske samfund. De deltager i vores tiloud om 'dansk for nybegyndere’, vores beveegelsestilbud der ikke kreever
sprogkundskaber og vores kursus i 'kost og sundhed’. Det sidste tilbyder dem en aktivitet pa det felt, hvor de kender



deres ressourcer, altsa i kekkenet. Tilbuddet tager udgangspunkt i de forskellige landes nationale retter og saledes
oplever de at de har noget at bidrage med.

Udover de grupper der bruger vores daglige aktiviteter har vi en gruppe kvinder der er under uddannelse og derfor kun
kommer i Kvindehuset i weekenden til lektiehjeelp og til vores fester og udflugter. Eleverne har forskellig national
baggrund, kendetegnede er det dog at flere af dem er alene med deres barn, samtidig med at de tager deres
uddannelse. (Kvindehusets lektiehjeelpere tilbyder derfor lektiehjeelp privat i kvindernes hjem, udover den fastsatte tid
hver sandag. Dette giver nogle meget steerke og malrettede kvinder med svagt netvaerk mulighed for at gennemfare en
uddannelse de braender for at fa.)

Hvorfra og hvem?

Kvinderne kommer fra hele byen, med naturlig overveegt fra Viby. Kvinderne er fra 20 ar og op til de 70 &r, med
overvaegt pa gruppen 30-50arige. De fordeler sig pa et mangfold af nationaliteter, sa husets baerer preeg af et
multikulturelt miljg. Overordnet kan man sige at der er 30 % fra mellemgsten, 30 % fra Afrika, 20 % asien og 20 % fra
vestlige lande.

En stor del af de kvinder der bruger Kvindehuset er enlige madre med flere barn. De finder i Kvindehuset det sociale
feellesskab og den statte der for mange af dem forsvandt med mand og svigerfamilien. | Kvindehuset har de nogle at
fejre arets hgjtider med, hygge sig med og give deres bgrn nogle gode sociale oplevelser. Det er her de som
mennesker lader op og undgar dermed isolation og ensomhed.

Noget af det der har veeret meget fascinerende at opleve har veeret den udvikling, der sker med kvinderne nar de
kommer i Kvindehuset — den cyklus der synes at veere.. Ofte starter det med en enorm lettelse over det feellesskab de
bliver en del af og det sociale liv de pludselig far (og som flere har savnet leenge). Pa dette tidspunkt er selve
aktivitetstilouddet af mindre vigtighed, da det handler om at mades og opleve sig selv i en ny god kontekst. Der gar dog
ikke lang tid far kvinderne begynder at komme med gnsker — gnsker om at lzere sprog, om at tabe sig, blive sunde, leere
at bruge computer, diskutere bgrneopdragelse, leere om demokratiet og forsgge at stemme, forholde sig til kunst, til
musik m.m. Sa det at bare 'passe pa dem og hygge om dem’ er ikke i sig selv nok, og det er et meget bekreeftende tegn
pa at Kvindehuset kan gare en forskel. For det gnsker disse kvinder vitterligt.

Aktiviteter

Faste aktiviteter.

Nogle har veeret gennemgaende siden opstart, andre i korter eller laengere perioder. Deltagerantal er gennemsnit pr
aktivitet pr gang:

Faste aktiviteter i 2008 Faste aktiviteter 2009

"Kvinder i bevaegelse”/gymnastik - 5 Mosaikveerksted - 6

Mosaikveerksted - 6 Tekstilveerksted- 6

Tekstilveerksted - 10 Billedkunst- 6

Billedkunst- 6 Lektiehjeelp for kvinder under uddannelse - 6 elever + 6
Lektiehjeelp for kvinder under uddannelse - 5 elver + 5 frivillige

frivillige Feellesspisning -50

Feellesspisning - 40 Orientalsk dans - 25

Legedag for bgrn og madre — 55 deltagere Cykelkursus for kvinder - 10

Dansk for begyndere - 4

Skriftlig dansk - 8

Smykkekursus -10

Kost og madlavning -25

Mindfuldness - 4

Radgivning og hjeelp - ca. 5 pr uge
Computerundervisning, 'en til en’ — 18 igennem i 09



Lidt om de faste aktiviteter og deres brugergrupper:
Til vore faste aktiviteter har i gennemsnit 70 kvinder igennem pa en uge — ca. 25 pr dag. Kvinderne kommer fra hele
byen

Gymnastik, "kvinder i bevaegelse”:

Tilbuddet bliver primeert brugt af kvinder mellem 30 og 70 ar. De har forskellig national baggrund og er bosat i hele
Arhus — dog med overvaegt af kvinder fra Viby. Majoriteten er fartidspensionister og flere af dem er plaget af forskellige
smerter eller overvaegt. Kvindehusets trygge ramme ger at de ter arbejde med deres krop, hvilket har medfart veegttab
hos flere samt et mere harmonisk forhold til deres smerter. Flere lider af PTSD. Ogsa kvinder med mindre gode
sprogkundskaber deltager i undervisningen.

'Kost og sundhed’

De kvinder der er tilknyttet holdet er i alderen fra 25 til 65 ar. De har forskellige nationaliteter og trosretninger — til feelles
har de et anske om at laere om sund kost, at leere at lave dansk mad, leere fra sig deres nationale retter og deltage i det
sociale faellesskab madlavning naturligt skaber. Der er flere kvinder der ikke taler dansk (som gar pa vores 'dansk for
begyndere’) og bruger madlavningssituationen til at gve sig. Flere har et gnske om at tabe sig og desuden at give deres
barn sundere mad.

Mosaik og smykkekursus, samt billedveerkstedet

Disse tre tilbud er dem der bliver mest frekventeret af vores etnisk danske kvinder. Holdene har dog kvinder med
forskellig national baggrund og flere af dem er gengangere pa de forskellige tilbud. Kvinderne er mellem 25-65ar og selv
om de ogsa deltager i vores andre saerarrangementer er det det kreative der er deres omdrejningspunkt her i
Kvindehuset.

Tekstilveerkstedet

Tekstilveerkstedet bliver primeert brugt af kvinder med anden etnisk baggrund. De fleste til at reparere tgj og sy diverse
til deres hjem — nogle fa med interesse for at laere at sy mere avancerede ting. Symaskinerne star tilgaengelige hele
tiden og bliver saledes brugt hver dag af ca. 3 kvinder der selv syr og hvor de hjeelper hinanden nar der ikke er
underviser tilstede.

Cykelkurset

Kvinderne pa cykelkurset er en blandet flok pa alle mader. De kommer med forskellig national baggrund og er i alle
aldre. Nogle er fartidspensionister, andre gar pa afklaringskursus og har faet dette skrevet ind i deres arbejds- og
uddannelsesplan. Nogle fa arbejder som SOSU-hjeelpere og har faet fri fra arbejdsgiver for at lzere at cykle (og blive
mobile i deres arbejde) andre igen er lige ankommet til Danmark, gar pa sprogskole og vil laere at cykle 'som de andre’.
Flere ser det at de kan leere at cykle som noget der styrker deres mulighed for at blive SOSU-hjeelpere pa sigt. Med
andre ord er dette en noget mere malrettet og arbejdsmarkedsrettet kvindegruppe.

Radgivning og vejledning

Vi har siden vi abnet jeevnligt faet henvendelser fra kvinder der har brug for hjaelp til at overseette breve, udfylde
skemaer, rad til krisesituationer m.m. Dette viste o0s at behovet for et anonymt og 'ikke-kommunalt’ radgivningstilbud var
stort, og den rapport som Als Reserarch lavede for Kabenhavns kommune i 2008 om socialt isolerede kvinder og deres
behov, understregede dette. | efteraret 2009 etablerede vi derfor radgivningen som et fast tilbud. Antal kvinder der
henvender sig ligger nu pa 5 kvinder pr uge, og tallet er stigende.

Serlige arrangementer i 2008 og 2009
Abningsfest 8.marts - over 300 deltagere.

Film og debataften med projekt 'Hennah'- 15 deltagere
Eid-fest 2008 — 170 deltagere



Eid-fest 2009 - 45 deltagere

Julefest 08 — 50 deltagere

Julefest 09 - 70 deltagere

'Bollywoodaften’ — 30 deltagere

Kreativigrdag med billedkunst — 10 deltagere

Kreativ lgrdag med undervisning i mosaik — 10 deltagere

Veert for Nordisk ligestillingskonference - 44 deltagere fra hele norden.
Konference om minoritetskvinder og ligestilling i samarbejde m Kvinderadet - 25 deltagere
Konference for kvindeinitiativer i Arhus — 30 deltagere (21 initiativer)
Kursus for kvindeforeninger i fundraising - 22 deltagere

Kursus for kvindeforeninger i pr og kommunikation - 16 deltagere
Veert for Integrationsministeriets informationsmgde — 50 deltagere

'Kost og sundhedsdag’ - 18 deltagere

8.marts markering 2008 — 20 deltagere

Dag for mgdre og bern og teender og sundhed ved tandplejerskolen — 62
Fastelavnsfest 2009 - 45 deltagere

Arbejdsdag i Kvindehuset - 32

Besgg pa beboercafeen Cafe Perlen i Gellerup - 10

Tur til Himmelbjerget — 80 deltagere

1.majfest i Gellerup - 15

/ldredag - 23 deltagere

Ecco Walkathon - 10

Sculpture by the sea - 22

Teateraften i Kvindehuset med gruppen “ACT” - 13

Teaterforestilling hos Katapult - 28

'Dans fra alle verdenshjgrner — danseaften med undervisning i forskellig dans’ - 50
Kunsttur til KunstCentret Silkeborg bads udstilling "EXILE” - 19

Koncert med afrikanske musikere i samarbejde med Proxmotion - 80
Besgge Kvindemuseets udstilling, 'kvinders stemmeret 100 ar' - 16
Debat om lokalpolitik med byradspolitikere i Kvindehuset - 35

Pravevalg i kvindehuset - 30

Foredrag med rollemodel fra projektet "M@dre og Datre” - 25

Foredrag om aeresrelaterede problematikker — 45 deltagere

Deltagelse i Global City festival

Deltagelse som oplaegsholder pa Frivilligkonference

Barn fra Kvindehuset teender juletreeet ved radhuset sammen med borgmester Nikolaj Wammen,
Studietur til Kebenavn med besgg pa Christianshorg

Vi har haft besgg og rundvisning for ansatte pa arbejdsmarkedscentrene, socialcentre og familieveerksteder, samt deres
brugere: ca. 200 personer

Forlgbet "Marjan” ; august 2008 - juni 2009

"Marjan” var et forlgh med forskellige igangsatte aktiviteter, med en koordinator tilknyttet. Malet var at na ud til
kvindegrupper der ellers ikke kom i kontakt med Kvindehuset og gennem forlgbets aktiviteter give dem starre forstaelse
for det danske samfund, mere viden generelt og muligheden for at opbygge et socialt netveerk. "Marjans” aktiviteter blev
afholdt sidelgbende med Kvindehusets gvrige aktiviteter. Starste dele af kvinderne tilknyttet forlgbet er nu integreret i
Kvindehuset almindelige aktiviteter.

"Marjans” aktiviteter og deltagelse:




Svgmning, fire gange - 12+13+12+4
Dans, seks gange — 17 +9+12+12+9+8
Besgg i Den gamle by - 9

Retten i Arhus -14

Wellness-dag i Kvindehuset - 17
Bes@ge Bruun’s galleris markedsafdeling - 17
Besg@g hos en af de &ldre — 28
Besgge i Arhus Domkirke — 10
Sundhedsdag - 23

Bagedag, to dage — 10 og 23

Besgg pa Aros — 14

Biograftur — 10

Hjemmebesgg — 17

Smykkeveerksted — 37

En dags tur til Tyskland — 19
Juledekorationer — 42

Hyttetur i 4 dage — 30 deltagere

Banko - 11

Samarbejde

Kvindehuset arbejder aktivt for at indga i forskelligt samarbejde med de initiativer og ressourcer der er pa omradet.
Dette bade for at dele vigtig viden og p& den made fa styrket integrationsindsatsen for minoritetskvinder i Arhus
generelt, men ogsa for at fa Kvindehuset til at vokse og blive en synlig og integreret del af indsatsen.

Vi har lavet flere kurser og arrangementer med Kvinder&det i Arhus for at styrke de etniske minoritetsforeninger (kurser i
fundraising, pr og kommunikation) og fa sat de etniske kvinders situation pa dagsorden (dialog-cafe, konference om
ligestilling og minoriteter m.m).

Vi samarbejder med kvindemuseets to projekter 'Kvinfo' s mentornetvaerk’ og 'Rollemodellerne’ bade om
enkeltarrangementer og ved at dele netveerk. Vi gnsker at udbygge dette samarbejde i forbindelse med vores
kommende vaertsprogram for nyankomne familier i Arhus. Vi bruger derudover aktivt Kvindemuseet udstillinger i vores
arbejde med bevidstgarelse af kvinderne.

Idraetsdaghgjskolen 'IDA’ har i 2008 og farste del af 2009 lejet lokaler i kvindehuset til deres afklaringskursus for
kvinder. Det forventes at kvinderne der deltager pa kurset bruger kvindehuset efterfglgende, eller kan fortszette i huset i
en af vores aktiveringsstillinger.

Kvindehuset og FOF samarbejder om Kvindehusets cykel- og trafikkursus for kvinder.

Kvindehuset har i samarbejde med FO udvidet vores "krop og bevaegelsestilbud” gennem feelles anseettelse af
medarbejder i fleksjob. Derudover har Sundhedsstaben i Arhus Kommune ydet statte til igangsaettelse af tilbud for
motionsuvante, som er en udbyggelse af vores eksisterende gymnastiktilbud.

Kvindehuset og FO samarbejder ogsa om vores tilbud om danskundervisning, der bliver oprettet som FVU-hold og
ordblindehold.

Nyvirk har i en halvarsperiode haft en konsulent i Kvindehuset hver torsdag til de kvinder der har haft brug for sparring i
forhold til at starte op som selvsteendig.

Kvindehusets siden projektets opstart haft teet kontakt til Dansk Flygtningehjeelps 'projekt bydelsmor i Arhus’, Vi har
samarbejdet om forskellige arrangementer som Eid-fest, sommer afslutning og foredrag, og bydelsmadrene holder fast
til i Kvindehuset hver fredag.

Vi har samarbejdet med Red Barnet om foredrag om/med hospitalsklovne, sommerudflugt for familier, samt renovering
af kaelder hvor de har ydet gkonomisk statte.



Formand for Integrationsradet i Arhus Purnima Kumarathas er i gang med at arrangere foredrag og aktiviteter med
forskelligt sundhedstema i Kvindehuset. Purnima er uddannet leege og vil dermed styrke vores fokus pa krop og
sundhed, og desuden give farstehjeelpskurser for kvinderne.

Kvindehuset har naer kontakt til kvindegrupperne Soroptimist Arhus og Zonta Arhus, der har stettet huset i
etableringsfasen.

Vi har afholdt filmaften om kvinder med anden etnisk baggrund og deres personlige historie, sammen med projektet
'Hennah’ fra Kebenhavn. Derudover samarbejder vi med tveerkulturel konsulent og konfliktmaegler Farwah Nielsen om
et kommende forlgb om minoritetskvinders ‘indre konflikter’. Der er her sggt midler fra Socialministeriet og Kvindehuset
skal danne rammen for pilotprojektet.

Kvindehuset er i lsbende kontakt med de boligsociale medarbejdere i Arhus og samarbejder om arrangementer med de
lokale medborgerhuse og kulturhuse.

Vi har fra efteréret 2009 indgaet en aftale med Den Sociale Hgjskole i Arhus om at fa socialradgiverpraktikanter i
kvindehuset. Pa den made udbredes kendskabet til Kvindehuset og vores arbejde, samt vi far en fornemmelse af hvad
der sker indenfor det felt. | 2010 vil Kvindehuset afholde opleeg for de studerende pa skolen om husets mal, veerdier og
metoder.

Kvindehuset har neer kontakt til Frivilligcenter Arhus og har modtaget frivillig arbejdskraft derfra.

Vi har haft besgg af flere sundhedscentre, arbejdsmarkedscentre, biblioteker, forskellige aktiveringstilbud og
kvindegrupper, hvor vi har givet dem rundvisning eller opleeg efter aftale. | starten af 2010 har Kvindehuset tilbudt at
komme rundt til de forskellige institutioner og holde opleeg om Kvindehuset og de muligheder der er for at bruge det
aktivt som sagshehandlere.

Kvindehuset har kontakt til tilsvarende kvindeinitiativer i andre byer bl.a. Integrationshuset Kringlebakken,
Indvandrerkvindecenteret pa Nerrebro, samt 'Mosekonerne’ i Odense. Der er fokus pa at udvide netveerket il
tilsvarende initiativer i andre byer.



Evaluering af borgerportalen

www.aarhusvest.dk

Det Boligsociale Feellessekretariat



Evaluering: www.aarhusvest.dk

Resumé

Evalueringen af borgerportalen aarhusvest.dk tegner overordnet set et billede af, at portalen ikke i szerlig
hgj grad bliver anvendt af hverken journalister, kommunalt ansatte eller borgere i Arhus V. Dog skriver 45
ud af 64 brugere af hjemmesiden, at de finder hjemmesiden vigtig for omradet.

De to medvirkende fra Arhus Kommune mener, at borgerportalen rummer et potentiale, idet den kan indga
som sparringspartner/opgavetager i forbindelse med videreudvikling af kommunale/private hjemmesider
samt markedsfgring af forskellige lokale aktiviteter. Desuden bliver der peget p3, at borgerportalen kan
vaere med til at levere nyheder og pavirke vinklingen af journalisters artikler om Arhus V i noget stgrre grad.
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2. Indledning

Borgerportalen aarhusvest.dk har eksisteret siden december 2007. Formalet med projektet er at seette
fokus pa alle de begivenheder og aktiviteter, der finder sted i de udsatte omrader i Arhus V, Viby Syd og
Trige, for derigennem at kunne nuancere det billede af de udsatte boligomrader, der eksisterer i medierne
og blandt borgere i Arhus— ofte et billede praeget af bal, brand og uroligheder. Portalen skal fungere som en
lokalavis, der gennem portraetter, reportager, nyhedsartikler og aktivitetskalender ogsa saetter fokus pa de
gode historier, der ogsa er i de udsatte omrader i Arhus, men som medierne sjeldent bringer. Alt dette
bliver fortalt af dem, der bor i omraderne. Beboere fglger et kursus over fire maneder og er derefter klar til
at fungere som borgerjournalister pa borgerportalen.

Denne mini-evaluering kan ikke ses som et entydigt billede af, hvordan det star til med borgerportalen, da
empirien er for lille til at kunne konkludere noget generelt. Frem for en egentlig konklusion pa
borgerportalen, skal rapporten i hgjere grad ses som et fingerpeg om, hvad nogle kerneinteressenter
mener om borgerportalen og dens effekt som image-vaerktgj.

2.1 Undersggelsesdesign

Borgerportalen skal medvirke til pleje af bydelens image indadtil for borgere i bydelen og udadtil i forhold
til borgere i resten af Arhus, embedsmaend, politikere og presse. Denne evaluering har form af en blanding
af kvalitative og kvantitative undersggelser, der skal afdeekke, hvorvidt aktgrerne inde i og udenfor bydelen
Arhus V ggr brug af borgerportalen aarhusvest.dk — og derigennem fastsla, hvorvidt den har en effekt som
imageredskab.

e Indadtil undersgges, hvordan borgere i omradet, leesere af aarhusvest.dk, kommunale
medarbejdere i omradet og afdelingsbestyrelser ggr brug af aarhusvest.dk.

e Udadtil undersgges journalisters brug af borgerportalen og borgeres brug af portalen. Desuden
laves der en infomediaundersggelse, der skal afdaekke, hvorvidt borgerportalen har generet flere
artikler om Arhus V, og hvorvidt artiklerne fremstiller omradet positivt eller negativt.

3. Journalisternes brug af Borgerportalen

De to store lokale aviser - Arhus Stiftstidende og JPArhus — er blevet inddraget i evalueringen. Der er valgt
en journalist ud fra hver avis, der hver er blevet interviewet omkring sin brug af borgerportalen
aarhusvest.dk, og hvilken betydning den har i hans artikelskrivning. De to journalister er valgt ud pa
baggrund af, at de daekker det politiske, sociale og til dels kulturelle omrade i Arhus. De har derfor begge
bergringsflade med mange af de omrader, som aarhusvest.dk skriver om.
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Konkluderende for begge journalister er, at de meget sjeldent bruger hjemmesiden, men finder den
interessant. Begge journalister fortzeller enslydende: "Jeg har sd travit i hverdagen, at der ikke er tid til at
bladre de mange hjemmesider igennem, som kunne veere interessante. Jeg burde ga ind pa
Socialdemokratiets hjemmeside hver dag, jeg burde ogsa ga ind pa de Radikales hjemmeside, men sddan er
der sG mange sider, jeg burde veaere inde og kikke pa. Men det ndr jeg simpelthen ikke i min dagligdag, der
er praeget af, at jeg har en raekke artikler, der hurtigt skal laves og s@ges baggrund pa”.

Frem for at samle inspiration til artikler, har journalisterne nogle enkelte gange brugt aarhusvest.dk til at
finde kilder til deres artikler. Derfor har borgerportalen som sadan ikke vaeret direkte inspiration til artikler,
men kan derimod vaere med til at nuancere artiklerne, idet nogle af de kilder, som journalisterne bruger,
kan veere fundet blandt borgerportalens artikler.

Journalisterne efterlyste begge to, at de fik nyhederne ”serveret”. Sa de ikke skulle ind og gennemsgge
forskellige hjemmesider, men at de i stedet fik nyheder til deres mailboks, som de begge tjekker hyppigt.
Problemet med hjemmesiden er for begge journalister, at de netop far serveret sd meget stof i deres
mailboks og andre kilder, at de i forvejen drukner i historier, sa de slet ikke har tid/behgver ga ud og finde
historierne selv. Den ene journalist naeevner desuden Fzellessekretariatets nyhedsbrev som en smart made
at "f@de” journalisterne med potentielle artikler. Til trods for at nyhedsbrevets historier kan svinge lidt i
aktualitet, har der alligevel veeret nogle historier, der har affgdt artikler i lokalaviserne.

En anden evaluering af de lokale avisers syn pa borgerjournalistik er at finde gennem de ledere, der er
skrevet i JP Arhus omhandlende borgerjournalisterne. Disse ledere er gennem et ar blevet klart mere
positive i deres syn pa borgerjournalisterne. | august 2008 er lederen meget kritisk omkring
borgerjournalisterne og skriver bl.a.: ”I hvert fald er det helt hablgst med disse jubelhistorier, der skal
overbevise os alle om, hvor lykkeligt det gar. Pa samme mdde med skriverierne fra omrddet. Her
fremstilles tingene bevidst positivt. Betankeligt positivt, ndr de sakaldte borgerjournalister indrsmmer,
at de skriver de positive beretninger, andre medier ikke trykker”. | september 2009 er tonen over for
borgerjournalisterne blevet mere positiv. | lederen med overskriften ”Ildsjaelene” skrives der om
borgerjournalisternes betydningsfulde arbejde: ”I begyndelsen var der en vis frygt for, at
borgerjournalisterne ville tegne et fordrejet billede af omrdadet og male et skenmaleri, der ikke havde
noget med virkeligheden at ggre, men sddan er det ikke gdet. Tilgangen er positiv, men man er
opmarksom pd problemer i omrdderne, og de bliver ikke fortiet”. Det mere positive syn pa
borgerjournalisterne kan haenge sammen med, at JPArhus har faet gjnene op for, at borgerjournalisterne
ikke kun laver skgnmalerier af omraderne. Dog skal det naevnes, at JPArhus har indget et samarbejde med
borgerportalen om at bringe en ugentlig artikel i JPArhus skrevet af en borgerjournalister. Samarbejdet ggr
det sveerere at kritisere projektet, men omvendt er de heller ikke forpligtet til at skrive positivt om
borgerportalen gennem samarbejdet.
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4. Infomedia

I Infomedia-undersggelsen bliver det undersggt, hvorvidt artikler fra borgerportalen har fgrt til artikler i
skriftlige eller elektroniske medier. Desuden bliver det undersggt, hvorvidt artiklerne i medierne er blevet
mere positive efter borgerportalen er begyndt at lave artikler.

Til at undersgge afsmitningen af borgerportalens artikler pa andre medier er der blevet sggt i infomedias
arkiv i en periode pa et halvt ar fra 01.04.09-30.09.09. Maned for maned er borgerportalens artikler blevet
krydstjekket med artiklerne pa infomedia for at kunne konstatere en afsmitning i artiklerne. | infomedia er
der blevet sggt pa spgeordene ”Herredsvang, Bispehaven og Arhus V. Disse ord er valgt ud for at fa s&
mange af artiklerne med om Arhus V. Gellerup er bevidst unddraget i undersggelsen, da den megen
kommunikation i omradet, g@r det sveert — i denne undersggelsesform — at undersgge, hvad der har vaeret
inspiration til artiklerne. Sggningen gav over 700 artikler, som blev krydstjekket med artiklerne pa
borgerportalen aarhusvest.dk. | undersggelsen er de artikler inddraget, der enten har pracis gengivelse i
aviserne, eller har en sa tydelig lighed med borgerportalens artikler, at den til dels ma have trukket pa den
tilsvarende artikel fra Borgerportalen.

Aarhusvest.dk har en aftale med JPArhus om, at JPArhus ugentlig bringer en artikel fra borgerportalen.
Denne infomedia-gennemgang har dog i en enkelt maned kun fundet helt ned til 1 sammenlignelig artikel
hvilket tyder p3, at sggeordene ikke har fanget samtlige artikler.

Gennemgang af artikler i en 6 maneder lang periode

e April: 6 artikler var gengivet i aviserne.

0 Natteravne skal igen flyve i Herredsvang (stiften.dk)

0 En usadvanlig indsats (Lokalavisen, JPArhus)

0 Delte meninger om overvagning (JPArhus)

0 Ledighed giver pany udsatte boligomrader (arhus.dk, jpdk, lokalavisen, JPArhus)
0 Helligandskirken spiller en rolle (jparhus, jpdk, arhus.dk)

e Maj: 3 artikler var gengivet i aviserne.
0 Padagog: Sprogtest er usikker (JP.dk, JP Arhus)
0 Fernisering i Kulturhus Herredsvang (Lokalavisen, JPArhus)

0 Delte meninger om festivaldage i Herredsvang (aarhuskommune.dk, stiften.dk)

e Juni: 5 artikler var gengivet i aviserne.
0 Voldsom brand i Trillegdrden i nat (24timer, JP.dk)
0 Indvielse af multibane i Bispehaven (Jparhus, jp.dk, Arhus Stiftstidende, 24timer, news.dk)
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0 Voksenkontakt for unge i Bispehaven (JP.dk, Jparhus, Arhus Stiftstidende)
0 Videoovervagning i din boligafdeling - en trylledrik? (Arhus Stiftstidende, Stiften.dk)
0 Mange bgrn og unge, men kun f3 fritidstilbud (Arhus.dk, jp.dk, jparhus)

e Juli: 3 artikler var gengivet i aviserne.

0 Husflidsbutik pa vej Herredsvang (Jparhus, jp.dk)
0 Fyring af natteravnskonsulent far efterspil (Aarhus.dk, JP.dk)
0 Cirkusdirektgr Joop Poelmann er dgd (Loakalavisen)

e August: 1 artikel var gengivet i aviserne.

0 Ny konsulent for natteravnene (aarhusdk, jp.dk, jp arhus)

e September: 2 artikler var gengivet i aviserne.
0 30+30 (DROnline)
o Kaffe og rap (JP Arhus)

Positiv/negativ maling af historier i medier — sammenligning af perioden 01.04.2007-01.06.2007 med
perioden 01.04.2009-01.06.2009

Til at undersgge hvorvidt artiklerne i de forskellige medier er blevet mere positive, er artiklerne i en 2
maneder lang periode fgr borgerportalens start blevet sammenlignet med en 2 maneders periode efter
borgerportalens start. Sammenligningen af perioderne er sket i 01.04.2007-01.06.2007 og 01.04.2009-
01.06.2009. Malet med de to perioder er, at de gerne skal vaere sa lange, at de giver et sa reelt billede af
udviklingen af artiklerne om Arhus V som muligt. Vurderingen af artiklerne er forsggt gjort sa objektivt som
muligt, men en vurdering af den enkelte artikel kan ikke undga at indeholde en vis subjektivitet.

Artiklerne i de to perioder bliver inddelt pa en skala fra 1-5, hvor 1 er artikler, der er vurderet som veerende
meget positive artikler om omradet, hvorimod 5 pa skalaen er vurderet som artikler, der fremstiller
omraderne i meget negativt lys. | perioden fgr borgerportalens start blev gennemsnittet for artiklerne 2,8,
mens artiklerne efter borgerportalens start havde @ndret sig i positiv retning til 2,6. Det er dog en meget
lille positiv andring pa 0,2.
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1 2007-perioden blev der skrevet 45 artikler. De 45 artikler blev spredt pa skalaen som fglger:
1:

2:21

3:13

4:10

5:1

Gennemsnit: 2.8

1 2009 perioden blev der skrevet 109 artikler. De 109 artikler blev spredt pa skalaen som fglger:
1:

2:47

3:24

4:30

5:

Gennemsnit: 2.6

| 2009-perioden er der sket en vaesentlig forggelse af artikler, som dog iszer skyldes, at der i perioden blevet
skrevet en lang raekke artikler om en Igssluppen hest i Arhus V, man ikke kunne finde ejeren til.

3. Interview: Kommunalt ansatte

| evalueringen er der blevet interviewet to kommunalt ansatte. De to sidder begge placeret ude i de
omrader, som bliver daekket af borgerportalen aarhusvest.dk. De er blevet interviewet om, hvorvidt de kan
maerke nogen forandring pa, hvordan folk i og udenfor Arhus V opfatter omradet og om deres eget syn pa
borgerportalen aarhusvest.dk.
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3.1 Mogens Bennekov, Fritidscenter 2

Mogens Bennekov har aldrig selv brugt hjemmesiden www.aarhusvest.dk, men har kun hgrt den af omtale,
idet bl.a. Ole Christensen, borgerjournalist, har vaeret ude og interviewe ham til artikler.

Mogens mener, at der er sket en holdningsaendring til det positive blandt de beboere i omradet, som han
har kontakt med. Han mener dog, det skyldes alle de aktiviteter, der er sat i gang i omradet, der blandt
andet har bevirket, at kriminaliteten i Igbet af sommeren er faldet markant — iseer mener han, at 30 + 30-
projektet har gjort stor gavn. Mogens mener dermed ikke, at borgerportalen har haft en naevneveaerdig
effekt pa den positive udvikling, han oplever i omradet.

Mogens synes borgerportalen er en rigtig god ide, som der godt kunne vaere gode muligheder i at benytte
fremover, men har ikke brugt den endnu. Bl.a. kunne borgerportalen veere en god
sparringspartner/opgavetager i forbindelse med markedsfgring af aktiviteter og videreudvikling af deres
egen og andres hjemmesider.

3.2 Interview Michel Larsen, Fritidscenter 13

Michel har aldrig selv brugt hjemmesiden, men ved, at flere konsulenter og flere forskellige medlemmer af
boligforeninger bruger den, da de nogle gange under mgder refererer til borgerportalen. Desuden er det
hans erfaring, at beboerne i omradet ogsa laeser den af og til. Michel mener, at omradet gennem de sidste
par ar har faet et mere positivt omdgmme. Dette skyldes isaer, at der er blevet sgsat en raekke projekter i
omradet, som har formaet at vende udviklingen i omradet. Michel mener derfor ikke, at omradets
tiltagende positive omdgmme kan tilskrives borgerportalen, men derimod alle de tiltag, som har gjort, at
folk er blevet mere glade for at bo i omradet.

| Igbet af interviewet sidder Michel og kikker borgerportalen igennem. Idet han ser pa hjemmesiden,
studser han lidt over, at det er nogle relativt gamle nyheder, der er inde pa siden. Konstaterer derudfra, at
hjemmesiden bliver opdateret lidt for langsomt til at have en ordentlig effekt pa omradets omdgmme.

4. Webundersggelse

Pa borgerportalens hjemmeside aarhusvest.dk, har der i 5 uger ligget et spgrgeskema, som besggende pa
hjemmesiden blev bedt om at besvare. | de 5 uger, som webundersggelsen har forlgbet, har 65 svaret pa
spogrgeskemaet. 1 var dog ugyldig besvaret, da der var udfyldt ugyldigt postnummer. Webundersggelsen
var designet sadan, at der var 5 spgrgsmal, som besvares med nogle pradefinerede svar. | venstre side
nedenfor i boksen er spgrgsmalet fra webundersggelsen indskrevet, i hgjre side er besvarelserne.
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Af de 64 bruger halvdelen hjemmesiden en gang om ugen eller mere. De fleste (51 af 64) bruger
hjemmesiden for at se, om der er sket noget nyt eller sgger bestemt info. De fleste (45 af 64) finder
hjemmesiden vigtig for omradet, mens de fleste (43 af 64) besgger hjemmesiden som privat bruger.

Bruger hjemmesiden flere gange om
Brugerfrekvens? ugen: 11

Bruger hjemmesiden en gang om ugen:
21

Bruger hjemmesiden manedligt: 19

Er fgrstegangsbruger: 13

Bespgt borgerportalen for
at? Sgge bestemt info: 12

Se om der er noget nyt: 39

Mangler at udfylde felt: 13

Besggt siden som? Privat bruger: 43

Professionel bruger: 21

Er portalen vigtig for
omradet? Ja: 45

Nej: 3

Ved ikke: 16

Posthummer? 8230: 3

8220: 12

8200: 4

8210: 27

8000:

2700:

8260:

8270:

8240:

8680:

8250:

PlRr|Rrlw|lw [Nk o

2300:
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5. Vox-pop

Vox-pop’en er blevet udfgrt i Herredsvang og Bispehaven. Fgrst bliver der spurgt til: Alder, kgn, etnicitet og
postnummer. Derefter bliver der spurgt til, hvorvidt respondenten kender borgerportalen aarhusvest.dk.
Svarer respondent ja, afstedkommer det 4 spgrgsmal om brugen og vaerdien af portalen, samt et enkelt
spprgsmal om mediebrug i forbindelse med nyheder. Ved nej bliver der spurgt ind til medievaner,
nyhedsbehov og hvor tilfreds respondenten ellers er med nyhedsdakningen af lokalomradet.

Der er blevet lavet i alt 58 vox-pops fordelt med 21 pa Bispehaven og 37 i Herredsvang. Meningen var, at
der skulle vaere en vis spredning i alder, etnicitet og kgn. | praksis har det dog vist sig meget sveert at opna

denne spredning, sa den er ikke helt lykkedes.

Fordeling af respondenter pa de to omrader:

5.1 Bispehaven 5.2 Herredsvang

Alder

15-19 2 Alder

20-30 6 15-19 2

31-40 4 20-30 13

41-50 8 31-40 8

51+ 1 41-50 4
51+ 10

nydansk 21

dansk nydansk 16
dansk 21

mand 16

kvinde 5 mand 17
kvinde 20

Kender du

h t.dk?

.aar usves : Kender du aarhusvest.dk?

ja : ja 6

nej 16 i

10
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5.3 Respondenter, der kender aarhusvest.dk

11 ud af de 58 respondenter har vaeret inde pa eller kender aarhuvest.dk. Deres svar fremgar her:

Bruger det daglig 1
Har brugt det indenfor de

sidste 2 uger 3
Indenfor en maned eller

to 2
Indenfor for det sidste ar

Kan ikke huske 2

Af de 11 respondenter (ud af 58), der kender til hjemmesiden, har kun 4 vaeret inde pa hjemmesiden
indenfor de sidste to uger. To af respondenterne var inde og kikke pa aarhusvest.dk pga. kalenderen, mens
de resterende 9 var inde pa siden for at laese nyheder. 4 ud af 11 kan huske en nyhed fra portalen, mens 9
ud af 11 finder portalen vigtig for omradet.

5.4 Respondenter, der ikke kender aarhusvest.dk

47 ud af 58 kender ikke aarhusvest.dk. De 47 nej-respondenter har svaret fglgende pa deres spgrgsmal:

Hvor finder du normalt nyheder om dit lokalomrade?

Radio 2
TV 26
Internet 6
Avis 13
Venner 6
Ved ikke 3

Far du deekket dit behov for nyheder om
lokalomradet?

Ja 39
Nej 8

Bruger du internettet?

Ja 37

Nej 10

11
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Kun 6 af de 47 nej-respondenter bruger internettet til at finde nyheder. Stgrstedelen bruger fjernsyn eller
avis. Derimod er 37 af 47 respondenter fortrolige med internettet og bruger det jeevnligt.

6. Afdelingsbestyrelserne

Pt. er der kun 3 ud af 8 afdelingsbestyrelser, der har besvaret spgrgeskemaet, hvilket vil sige 14
medlemmer ud af 40. Afdelingsbestyrelsernes svar er kommet i en tid, hvor der har vaeret lidt sure minder
blandt afdelingsbestyrelserne i omradet omkring nogle historier om brand i kvarteret, som borgerportalen
har bragt pa sin hjemmeside. Hvorvidt denne kontekst praeger afdelingsbestyrelsernes besvarelser er
umuligt at afggre, men denne kontekst er dog vigtig at papege. Afdelingsbestyrelsernes svar er som fglger:

e 7 ud af 14 har besggt aarhusvest.dk.

e 6 mener, at borgerportalen har deekket nogle af deres aktiviteter. Dog mener de 6, at
borgerportalen har fokuseret pa de negative begivenheder i omradet.

e 11 ud af 14 medlemmer mener, at deres omrades omdgmme har bevaeget sig i en negativ retning
de sidste par ar, mens to mener, at omdgmmet har bevaeget sig i en positiv retning.

Afslutning

Overordnet kan fglgende sluttes:

o Afdelingsbestyrelserne i omradet har et meget negativt syn pa borgerportalerne.

¢ Infomediaundersggelsen peger pa en lille positiv udvikling af artiklerne i medierne i den tid,
borgerportalen har eksisteret.

e Vox-pop’en peger pa, at der er fa beboere, der ggr brug af portalen.

e Webundersggelsen viser, at brugere af portalen aarhusvest.dk er glade for siden, og finder den
vigtig for omradet.

e Journalisterne ggr i ringe grad brug af hjemmesiden, men finder den spandende.

e De kommunalt ansatte, der er inddraget i undersggelsen, ggr sjeeldent brug af borgerportalen, men
synes, den rummer nogle spaendende muligheder.
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Resumé

e Nyvirk har haft kontakt til 188 personer i en 16 maneders projektperiode (maj 08 - september 09).
Dette svarer til 70 % malopfyldelse i forhold til kontrakten med det Boligsociale Faellessekreatiat.

e Nyvirk har hjulpet 48 virksomheder til opstart, hvilket helt lever op til de forudbestemte
succeskriterier.

e Godt 50 % af de personer, der modtog radgivning af Nyvirk er fra udsatte boligomrader.

e Fire etablerede mgdesteder i forskellige boligomrader har ikke vaeret nogen udpraeget succes.
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1. Indledning

Nyvirk har siden 2004 ydet iveerksaetterradgivning malrettet danskere med anden etnisk baggrund end
dansk. Nyvirk er placeret i Brabrand Erhvervspark, der ligger taet pa Gellerup/Toveshgj. | perioden maj 2008
—september 2009 indledte Det Boligsociale Fzllessekretariat et samarbejde med Nyvirk om et
bydakkende projekt "lvaerksaetteri i udsatte boligomrader”. Det Boligsociale Fellessekretariat har altsa i
den naevnte periode finansieret Nyvirk med henblik p3, at Nyvirk skulle seette fokus pa at fa beboere i
udvalgte, udsatte boligomrader i Arhus Kommune til at blive ivaerksaettere.

Denne rapport har til formal at evaluere Nyvirks indsats i forhold til de mal, der blev opstillet i kontrakten
mellem Det Boligsociale Fallessekretariat og Nyvirk. Evalueringen foretages hovedsaligt pa baggrund af
gennemgang af Nyvirks egen database.

Som et led i samarbejdet mellem Nyvirk og Det Boligsociale Fallessekretariat var det planen, at Nyvirk
skulle etablere samarbejdsflader til den boligsociale indsats ved at etablere satelitenheder i
boligomraderne. Sadan fire mgdesteder har eksisteret i perioden, hvilket ogsa indgar i evalueringen
gennem korte kvalitative interviews med boligsociale medarbejdere i de pagseldende omrader. Det skal i
denne sammenhang navnes, at den meste af Nyvirks radgivning har fundet sted pa Nyvirks egen adresse i
Erhvervsparken i Brabrand.

2. Kontrakten mellem Det Boligsociale Feaellessekretariat og Nyvirk

| kontrakten med Det Boligsociale Fallessekretariat hedder det, at formalet med projektet er at hgjne
beskaeftigelsen i de udsatte boligomrdder gennem iveerksaetteri og opstart af egen virksomhed. Der har
saledes vaeret aben radgivning nogle timer om ugen pa Nyvirks egen adresse i Erhvervsparken i Brabrand
samt i udvalgte boligomrader. | kontrakten er der opstillet nogle kvantitative succeskriterier. Da
samarbejdet mellem Nyvirk og Fellessekretariatet ophgrte fgr tid, er nedenstadende succeskriterier
tilpasset hertil. Oprindeligt var forsggsperioden pa 2 ar fra 1. maj 2008 til 1. maj 2010, men endte i stedet
31. august 2009 med en projektperiode pa i alt 16 maneder. De fastsatte succeskriterier er saledes
beregnet i forhold til antal maneder i 1. og 2. hele projektar. F.eks. var succeskriteriet for antal af personer
oprindeligt pa 200 personer i 1. hele projektar og 230 personer i 2. hele projektar og dermed i alt 430
personer. Korrigeret for den forkortede projektperiode giver dette et succeskriterium pa (200 + (230/12*4))
276 personer.
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Tabel 1: Succeskriterier opstillet i kontrakten mellem det Boligsociale Fallessekretariat og Nyvirk

Mal/succeskriterier 1.ar (1. maj 2008-  2.3ar (1. maj2009- lalt

1. maj 2009) 31. august 2009)
Antal nye virksomheder 35 13 48
Radgivning til eksisterende 75 25 100
virksomheder i de udsatte bydele
Antal personer der anvender 200 76 276
tilboud/modtager vejledning/afklaring
af Nyvirk
Antal mgdesteder i boligomrader 5

(hertil kommer mgdested pa

sprogcenter og Kvindehuset)

Antal tveergaende 11
samarbejdsrelationer (f.eks.

foreninger, virksomheder og

uddannelsesinstitutioner)

3. Gennemgang af Nyvirks database

For at se, i hvor hgj grad Nyvirk har levet op til ovenstaende mal, er der foretaget en gennemgang af
Nyvirks database over de personer, som har modtaget radgivning. Udover den kvantitative optaelling af
virksomheder og personer, er der i denne gennemgang ogsa lagt veegt pa, i hvor hgj grad Nyvirks brugere er
fra udsatte boligomrader, da det netop har vaeret meningen med projektet at hgjne beskaeftigelsen i disse.
Desuden gennemgas ogsa, hvilke typer af virksomheder, som Nyvirk har radgivet og hvilke personer, der er
tale om set i forhold til kgn og nationalitet. Gennemgangen af databasen har saledes fokuseret pa:

Antal:

e Antal af personer i alt, som har modtaget radgivning af Nyvirk.

e Antallet af nystartede virksomheder (virksomheder, der har modtaget hjzelp til opstart fra Nyvirk).

e Antallet af eksisterende virksomheder, som har modtaget radgivning af Nyvirk.

e Antallet af personer, der har modtaget vejledning/afklaring, men som endnu ikke har startet
virksomhed.

e Antallet af ovenstaende, der er fra udsatte boligomrader.

Malgrupper og virksomhedstype:

e Brancher, som de nye virksomheder og eksisterende virksomheder hgrer til.
e K@n og nationalitet.
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3.1 Antal personer og virksomheder
Saledes kigges der fgrst pa hvor mange, der har modtaget radgivning fra Nyvirk og hvilken slags radgivning,
de har modtaget.

Tabel 2.1: Antal i forhold til succeskriterier

Succeskriterier ifglge kontrakt ~ Antal i projektperioden

Antal personer i alt 276 188

Ny virksomhed 48 48 (heraf er 6 ophgrt ifglge CVR-
register)

Assisterede virksomheder 100 81 (heraf er 3 ophgrt ifglge CVR-
register)

Andet (info/afklaringsforlgb) 91

Kilde: Nyvirks database pr. 31. august 2009.

Tabel 2.2: Virksomheder, der har modtaget radgivning fordelt pa radgivningstype

Assisterede Ikke-assisterede (ingen Total
radgivning efter opstart)
Ny virksomhed 32 16 48
Eksisterende 49 0 49
Total 81 16 97

Kilde: Nyvirks database pr. 31. august 2009.

| Ipbet af projektperioden fra maj 2008 til september 2009, har Nyvirk i alt radgivet 97 virksomheder. 48
virksomheder er nystartet ved hjaelp af radgivning fra Nyvirk, mens 49 virksomheder er allerede
eksisterende virksomheder. Af de 48 nye virksomheder, er der 32 virksomheder, der bade har faet hjezelp til
opstart og efter opstart. Ud over de 97 virksomheder, er der 91 personer, som pr. 31. august er
kategoriseret som andet. Dette drejer sig f.eks. om personer, der endnu ikke har opstartet virksomhed,
men som i feellesskab med Nyvirk arbejder med konkrete planer herom. Der kan dog ogsa veere tale om
personer, som bliver fraradet opstart af virksomhed, hvis deres ide er for darlig, eller de har bedre gavn af
anden beskaftigelsesindsats. Endelig kan det dreje sig om personer, der bare har undersggt muligheden for
opstart af egen virksomhed ved Nyvirk, og som Nyvirk herudover ikke har haft kontakt til.

| alt har Nyvirk altsa radgivet 188 personer i Igbet af projektperioden pa de 16 maneder. | forhold til malet i
kontrakten pa 276 personer, er der altsa et feerre antal, der har vaeret igennem Nyvirks radgivning, og
Nyvirk har sédledes en malopfyldelse pa knap 70 %. Kigger vi nzermere pa de forskellige radgivningstyper,
fremgar det, at Nyvirk lever op til succeskriteriet om opstart af 48 nye virksomheder, mens der er et faerre
antal assisterede virksomheder, som har modtaget radgivning end det fastsatte succeskriterium.
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3.2. Hvor mange er fra udsatte boligomrader
| det fglgende skal vi se neermere pa, hvor mange af de virksomhedsejere og personer, der har veeret
igennem Nyvirk, som er bosiddende i udsatte boligomrader.

Tabel 2.3: Virksomhedsejere/personer bosat i udsatte boligomrader

Ejer/person fra udsat boligomrade

Ny virksomhed 27 (56 %)
Eksisterende 20 (25 %)
Andet 54 (59 %)
I alt 101 (54 %)

Kilde: Nyvirks database pr. 31. august 2009.

Som det fremgar af ovenstaende tabel er godt 50 % af de personer, der har modtaget radgivning fra Nyvirk
bosat i udsatte boligomrader. Herudover kan endnu flere vaere fra almene boligomrader, der ikke er
defineret som udsatte. Dette er ikke undersggt i naerveerende sammenhang.

Ser man narmere pa, hvilke omrader, personerne bor i, fremgar det af nedenstaende tabel, at Nyvirks
brugere iseer kommer fra Gellerup/Toveshgj. Umiddelbart virker det ikke overraskende, at de fleste af
Nyvirks brugere kommer herfra, nar man tager Nyvirks beliggenhed i Brabrand Erhvervspark, taet ved
Gellerup/Toveshgj, i betragtning. Langt stgrstedelen af brugerne fra de udsatte boligomrader er ligeledes
beboere i det gamle urbanomrade (defineret ved postnumrene 8210 og 8220). Nyvirk var ogsa en del af
Urbanprogrammet i Arhus Kommune. Sledes ser det altsa ud til, at Nyvirk i hgj grad stadig har sit
kerneomrade her og i mindre grad fra andre udsatte boligomrader. Der er dog ogsa en forholdsvis stor
andel af beboere fra Viby S.

Tabel 2.4. Hvilke boligomrader

Ejer/person fra boligomrade

Gellerup/Toveshgj 48
Skovgardsparken 6
Bispehaven 7
Herredsvang 6
Frydenlund 6
Det gamle urbanomrade 73
Viby S. 16
Vorrevangen 7
Rundhgj 3
Trigeparken 1
Mgllevangen 1
lalt 101

Kilde: Nyvirks database pr. 31. august 2009.

! Udsatte boligomrader: Der er her tale om 22 almene boligomrader, som indgar i BoSocData, der er et boligsocialt
monitoreringssystem udviklet af Det Boligsociale Faellessekretariat og Arhus Kommune. Det er saledes omrader, som Arhus
Kommune og Det Boligsociale Feaellessekretariat pa vegne af boligforeningerne i Arhus har defineret som vaerende udsatte
boligomrader.
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3.3 Branchefordeling

Til sidst gives en naermere karakteristik af Nyvirks brugere i forhold til branche, nationalitet og ken.

Tabel 2.5: Branchefordeling for nystartede virksomheder og assisterede virksomheder

Branche Ny virksomhed Kun assisteret virksomhed
Restauration 16 (heraf 7 pizzeriaer) 23 (heraf 9 pizzeriaer)
Service 15 14

Detailhandel 8 11

Engroshandel 3 0

Andet 6 1

| alt 48 49

Kilde: Nyvirks database pr. 31. august 2009.

Kigger vi nzermere pa de enkelte virksomheder, er der inden for detailhandel bl.a. tale om kpbmaend,
grgnthandel og kiosker. Der er ogsa enkelte virksomheder, som kraever en bestemt handvarksmaessig
uddannelse, som f.eks. bilhandel, bager og slagter. | forhold til serviceerhvervene, er der bl.a. tale om
renggring (6), frisgr (6), autovaerksted (5), og endelig er der ogsa 3 IT/EDB- virksomheder. Saledes er der
mange af de virksomheder, der har modtaget radgivning og hjaelp til opstart, der placerer sig inden for
traditionelle indvandrerbrancher, der typisk er sma virksomheder inden for detailhandel og
servicebranchen.

3.4 Kgn og nationalitet
Tabel 2.6: Radgivningstype fordelt pa kgn

Radgivningstype Kvinde (antal) Mand (antal)
Ny virksomhed 6 42

Kun assisteret virksomhed 7 43

Andet 26 65

lalt 39 149

Kilde: Nyvirks database pr. 31. august 2009.

Tabel 2.7: Personer fordelt pa nationalitet

Med dansk baggrund Med etniske minoritetsbaggrund/uoplyst

Personer 21 (11 %) 167 (89 %)

Kilde: Nyvirks database pr. 31. august 2009.
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Som det fremgar af tabel 2.7, har 21 ud af de 188 personer oplyst sig selv som havende dansk baggrund.
Stgrstedelen af Nyvirks brugere har saledes en anden etnisk baggrund end dansk (89%) ligesom de fleste af
Nyvirks kunder er maend.

4. Mgdesteder og samarbejdsrelationer

Som en del af kontrakten mellem Nyvirk og Det Boligsociale Fzellessekretariat var et af succeskriterierne, at
der skulle dannes samarbejdsrelationer mellem Nyvirk og den boligsociale indsats. Dette skyldes, at Det
Boligsociale Faellessekretariat netop har som en af sine opgaver at koordinere og malrette den boligsociale
indsats i udsatte boligomrader. Derfor var planen, som skrevet i indledningen, at Nyvirk skulle etablere
satellitenheder i forskellige boligomrader for at kunne skabe kontakt til flere beboere i flere forskellige
boligomrader. Nyvirk har sdledes i projektperioden etableret satellitenheder med ugentlige traeffetider i:

e Det boligsociale lejlighedsprojekt i Rundhgj

e Det boligsociale lejlighedsprojekt i Rosenhgj (Viby S.)

e Beboerhuset Oasen i Trigeparken

e Kvindehuset (et multikulturelt kvindehus etableret i samarbejde med Det Boligsociale
Faellessekretariat)

Dette er steder, hvor der ogsa er boligsociale medarbejdere placeret og for at evaluere indsatsen i
satellitenhederne, er der foretaget interviews med de boligsociale medarbejdere i de fire mgdesteder.
Herudover har Nyvirk ogsa haft en satellitenhed pa sprogcentret i Arhus. Dette evalueres dog ikke naermere
i denne sammenhang, da det ikke umiddelbart har tilknytning til den boligsociale indsats.

Ud over mgdestederne var et sidste succeskriterium ifglge kontrakten dannelse af en raekke
samarbejdsrelationer til f.eks. foreninger og uddannelsessteder. Nyvirk rapporterer selv, at de bl.a. har
samarbejdet med forskellige radgivningssteder. Omfanget og karakteren af disse samarbejdsrelationer
undersgges dog ikke naermere her.

4.1 Evaluering af de fire mgdesteder

4.1.1 Nyvirks tilstedevaerelse pa de fire mgdesteder

Nyvirks radgivning pa de fire mgdesteder, blev indledt i det tidlige efterar 2008 med en ugentlig treeffetid
hvert sted. Ifglge de fire boligsociale medarbejdere har mgdestederne efter opstart veeret i funktion
mellem 6 maneder og 8 maneder. Kun et mgdested var i funktion frem til projektperiodens afslutning pr.
31. august 2009, mens de andre altsa lukkede ned flere maneder inden. Ifglge Nyvirk fordi der ikke kom
nogen til radgivningen. To af mgdestederne oplevede, at kontakten til Nyvirk gled ud i sandet, og at der
ikke var nogen egentlig aftale om, at mgdestedet skulle lukkes ned.

11



Evalueringsrapport for Nyvirk

4.1.2 Henvendelser pa mgdestederne

Det overordnede billede pa de fire mgdesteder er, at radgivningstilbuddet slet ikke eller kun i begraenset
omfang er blevet brugt. Saledes siger tre ud af de fire mgdesteder, at de ikke har kendskab til nogen
henvendelser pa mgdestedet. Nyvirk afrapporterer dog selv om et par enkelte haendelser pa disse steder.
Kun et af stederne oplever, at der har vaeret henvendelser pa mgdestedet og god kontakt til omradets
beboere. Hvis man kigger pa opggrelsen over, hvilke boligomrader personerne i Nyvirks database kommer
fra, er der umiddelbart ikke nogen sammenhang mellem antallet af henvendelser pa mgdestederne og
hvilke boligomrader, Nyvirks brugere kommer fra. Af tabel 2.4 fremgik det saledes, at Nyvirk har radgivet
forholdsvis mange fra Viby S. (16), og feerre fra Rundhgj (3) og Trigeparken (1). Kvindehuset er et
bydakkende projekt, hvor der kommer kvinder fra hele byen. Der er i Nyvirks database ikke lavet en
opgerelse over, hvor mange der er blevet radgivet i Kvindehuset. Rundhgj opleves som det mest
succesfulde mgdested, mens de boligsociale medarbejdere i Viby S. og Trigeparken ikke oplevede nogen
henvendelser. Man skal dog vaere opmaerksom p3a, at der godt kan vaere flere henvendelser fra Rundhgj og
Trige, men at de blot ikke indgar i ovenstaende opggrelse.

4.1.3. Arsager til den manglende brug af mgdestederne

Pa baggrund af ovenstaende kan man konkludere, at koblingen til den boligsociale indsats ikke har vaeret
nogen udpraeget succes. Spgrgsmalet er sa, hvad grunden er hertil. De boligsociale medarbejdere peger pa
flere arsager. De mener, at en ivaerksaetterindsats nok kan vaere relevant i forhold til deres omrader. Dog er
der flere, der peger p3, at de beboere og personer, som normalt kommer i henholdsvis lejlighederne,
beboerhuset og kvindehuset, ofte er meget langt fra arbejdsmarkedet og dermed ikke umiddelbart har
iveerkseettertanker. Samtidig oplever flere, at det generelt er sveert at fa fat i beboerne, og at der generelt
ikke kommer sa mange til aben radgivning. Dermed kan dette vaere med til at forklare den manglende brug
af Nyvirks radgivningstilbud pa mgdestederne. Herudover er der en, der oplever timingen for
projektperioden som forkert, da det var en tid, hvor mange kom i arbejde, men ogsa forkert i forhold til
tidspunktet pa dagen, hvor der var radgivning.

En anden forklaring til den manglende brug af Nyvirks radgivning handler for de boligsociale medarbejdere
om, at der skulle have vaeret en bedre forberedelse og PR, inden Nyvirk startede radgivningen op sadan, at
indsatsen kunne malrettes det enkelte omrade bedre. Saledes oplever f.eks. lederen af Kvindehuset, at det
kunne have veeret gavnligt, hvis Nyvirk havde lavet en pjece og afholdt et informationsmgde, sa de med en
malrettet indsats fik sig praesenteret for Kvindehusets brugere. Andre omrader oplever, at Nyvirk skulle
have vaeret bedre til at lave opsggende indsats i deres omrader. Generel erfaring viser, at det ikke er
tilstraekkeligt at saette opslag op i opgangene, nar man gerne vil have beboerne i tale. Nyvirk kunne f.eks.
have samarbejdet med de lokale aktgrer for pa den made at udbrede kendskabet. Netop i Rundhgj, hvor
der ifglge den boligsociale medarbejder var en god kontakt til beboerne, gjorde Nyvirk brug af dennes
netveerk af varmemester, gardmaend og kommunale medarbejdere. Her deltog Nyvirk saledes i et mgde
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med dem, sa de kunne hjzelpe til med ogsa at udbrede kendskabet til Nyvirk. Pa trods af at Nyvirks
opgdrelse viser, at der kun har veeret tre henvendelser i Rundhgj, har den boligsociale medarbejder i
omradet en oplevelse af, at der i forbindelse med Nyrvirks radgivning i lejligheden er kommet nogle andre
personer end dem, der normalt deltager i projekter i lejligheden.

5. Konklusion

Evalueringen viser, at Nyvirk har haft en malopfyldelse pa 70 % i forhold til den kontrakt som Det
Boligsociale Faellessekretariat indgik med Nyvirk forud for den 16 maneder lange projektperiode. Der har
saledes veeret 188 personer igennem Nyvirks radgivning, mens det fastsatte succeskriterium var 276
personer. Det viser sig dog, at Nyvirk med hjaelp til opstart af 48 nye virksomheder pa dette punkt lever op
til det fastsatte succeskriterium. Idet hjaelp til opstart af nye virksomheder anses for at vaere meget
tidskraevende, vurderes den samlede malopfyldelse til at vaere ganske positiv.

For Det Boligsociale Fallessekretariat har det vaeret helt centralt for samarbejdet med Nyvirk, at der var
fokus pa de udsatte boligomrader. Opgjort pa adresse, viser gennemgangen af Nyvirks database, at godt 50
% af de personer, der modtog radgivning fra Nyvirk, bor i udsatte boligomrader. Herudover skal naevnes, at
endnu flere kan veere fra andre almene boligomrader, som umiddelbart ikke opfattes som udsatte. Det
viser sig, at de fleste af personerne i udsatte boligomrader kommer fra Gellerup/Toveshgj, som ligger taet
pa Nyvirks adresse, mens Nyvirk i mindre grad har haft held med at promovere sig over for beboere i andre
boligomrader. Dette billede bekraeftes af tilbagemeldingen fra de fire etablerede mgdesteder i Viby S.,
Trigeparken, Rundhgj og Kvindehuset, som ikke kan betegnes som nogen succes. Kun et af de fire
mgdesteder rapporterer, at man har kendskab til henvendelser fra beboerne til Nyvirk. Pa dette mgdested
var Nyvirk blevet inddraget i netvaerket i omradet. P4 den baggrund konkluderes det at vaere alfa omega at
legge en strategi for en malrettet kontakt til beboerne i et givent omrade og til mulige samarbejdspartnere
eller netvaerk, hvis man en anden gang gnsker at etablere satellitenheder.
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December 09

College Arhus
Evaluering af Det Boligsociale Fzellessekretariats engagement (sommeren 07-
nytdret 08/09) i College Arhus

Baggrunden for projektet

College Arhus blev dannet i 2006 under Urbanprogrammet og var fra starten et samarbejdsprojekt imellem
en raekke uddannelsesinstitutioner i Arhus (primaert Arhus Produktionsskole, VUC og FO) og Arhus
Kommune (Ungdommens Uddannelsesvejledning). Baggrunden for projektet var gnsket om at skabe et
bzaeredygtigt tilbud til nogle af de mange unge, der faldt fra deres ungdomsuddannelse. Man vidste allerede
inden projektets igangsaettelse, at mange unge faldt fra deres ungdomsuddannelse, fordi de ikke formaede
at g@re springet fra Folkeskolen til en ungdomsuddannelse, hvor kravene til den enkeltes selvdisciplin og til
de sproglige, faglige og sociale feerdigheder var maerkbart stgrre. Virkeligheden var, at nar disse unge faldt
fra deres ungdomsuddannelse, sa gik der ofte lang tid, fgr de blev samlet op og kom videre i et
uddannelses-/arbejdsforlgb.

Boligorganisationerne i Arhus var i forbindelse med den faellesansggning til Landsbyggefonden (”En feelles
helhedsplan for Arhus”), der resulterede i dannelsen af Det Boligsociale Faellessekretariat, opmaerksomme
pa, at frafaldet fra ungdomsuddannelserne i meget hgj grad omhandlede unge fra byens udsatte
boligomrader. Derfor besluttede man at ggre College Arhus til en del af feellesansggningen. Man kunne se
gode perspektiver i at knytte de boligsociale medarbejdere og deres kendskab til omradernes unge
sammen med College Arhus, s der kunne visiteres unge direkte fra omraderne til College Arhus. Og sa den
unge kunne fa opbakning i sit boligomrade til at gennemfgre sin ungdomsuddannelse. Derfor valgte man at
indga i projektet — selvom deltagelsen i et netveerk af uddannelsesinstitutioner var et greenseomrade for
det boligsociale arbejde.

Rent teknisk tilfgrte Det Boligsociale Faellessekretariat den ngdvendige medfinansiering til en bevilling fra
EU’s Socialfond til projektet. Det Boligsociale Faellessekretariat har sidledes medfinansieret projektet i
perioden sommeren 07-nytaret 08/09 med sammenlagt et belgb pa 530.000 kroner. Belgbet er benyttet til
aflgnning af College Arhus’ sociale projektleder. Faellessekretariatet har ikke pa noget tidspunkt haft
projektledelsen, men har siddet i projektets styregruppe. Ved arsskiftet 2008-2009 ophgrte
Feaellessekretariatets medfinansiering af projektet, og Feellessekretariatets ledelse besluttede samtidig at
forlade styregruppen for i stedet at tage plads i College Arhus’ repraesentantskab. Repraesentantskabet
bestar udover styregruppen og Det Boligsociale Faellessekretariat af Ingenigrhgjskolen i Arhus, Arhus
Kgbmandsskolen, Langkaer Gymnasium og HF, LaerDansk, Arhus, Vejledningscentret i Gellerup og Social
Center Vest Arhus.

Projektet er i skrivende stund (december 2009) i dialog med Arhus Kommune om kommunal forankring.

Projektets indhold
Kernen i College Arhus var to "beskyttede” afklarings-/ undervisningshold p& henholdsvis Arhus



Produktionsskole (Introholdet) og VUC (X-klassen). Fzelles for de to hold var, at holdene var sma, og at der
var tilknyttet en social projektleder til holdene, som udover teet vejledning af de unge blandt andet havde
til opgave at fglge de unge socialt, hvilket eksempelvis vil fx sige, at den sociale projektleder ringede de
unge op, nar de var fravaerende fra undervisningen m.v. Derudover var opgavefordelingen imellem de to
hold sadan, at Introholdet fungerede som et afklaringshold med Igbende optag og udslusning. Pa
Introholdet kunne de unge via samtale med projektlederen, underviserne og via diverse test fa afklaret,
hvilke faglige, sociale eller sproglige udfordringer, der skulle sattes ind overfor, for at den unge kunne
gennemfgre en ungdomsuddannelse. Pa Introholdet kunne de unge herudover modtage intensiv
undervisning i en raekke grundfag, som vurderedes at have betydning for muligheden for at gennemfgre en
ungdomsuddannelse.

Introholdet var i gvrigt karakteriseret ved:

e Lgbende optag og udslusning

® 25 timers undervisning pr. uge

e Hold med max. 15 elever, da der var behov for sma klassesammenhange og meget tid til den enkelte.
e Der blev blandt andet tilbudt dansk, engelsk, matematik og samfundsfag

e Obligatorisk vejledning. Lgbende og taet opfglgning af hver enkelte unge

® Lpbende test for at afdaekke faglige svagheder

e Skoletraening og information om uddannelsessystemet

e Som en del af forlgbet kunne de unge besgge en ungdomsuddannelse og fa lov til at ga i en ordinaer
klasse i en periode.

e Nar de unge vurderedes at veere fagligt og personligt parate, overgik de normalt til College Arhus-klassen
(ogsa kaldet X-klassen) under VUC.

X-klassen, et beskyttet hold pa VUC (sma hold, teet kontakt til den sociale projektleder og intensiv
vejledning), var i gvrigt karakteriseret ved:

e Muligheden for prgveafleeggelse pa 9. og 10. klasses niveau hvert halve ar
® Lpbende optag

e Max. 15 elever pr. klasse

e Lgbende test

e Undervisningsdifferentiering

e Udslusning til HF-forlgb pa VUC eller til anden ungdomsuddannelse

Kvantitativ og kvalitativ evaluering af College Arhus

og Det Boligsociale Fallessekretariats engagement heri

Der er beskrevet fglgende delmdl for College Arhus i Faellesansggningen. Projektet skulle: 1) Udvikle
baeredygtige samarbejdsmodeller mellem aktgrer indenfor opkvalificerende undervisning og praktikforlgb.
2) Udvikle/afprgve metoder, der kunne afdakke den enkelte unges kompetencer og behov for
opkvalificering. 3) Udvikle/afprgve metoder, der fastholdt den enkelte unge under hele forlgbet frem til
optagelse pa en ungdomsuddannelse



Succeskriteriet for College Arhus og Faellessekretariatets deltagelse heri har vaeret, at: 1) 100 unge under 26
ar fra de problemramte omrader skulle hjelpes i gang med og fastholdes i et ungdomsuddannelsesforlgb.
2) At College Arhus forankres i Arhus Kommune inden 1. februar 2010

Kvantitativ evaluering (jf.bilag 1 — statistik College Arhus)

Som det fremgar af vedlagte statistik, opgjort af projektledelsen i College Arhus i sommeren 2009, er 116
unge blevet optaget pa College Arhus i den periode, hvor Fzellessekretariatet har medfinansieret projektet.
Der er en overvaegt af piger blandt de optagne (36 % drenge — 64 % piger). Stgrstedelen af de optagne unge
er 17-18-arige (66 %). Pa postnummer-registreringen fremgar, at en meget markant del (76,7 %) af de
optagne er bosiddende i postnumrene 8220, 8210 og 8381, hvilket deekker Trigeparken samt den vestlige
del af Arhus, hvor koncentrationen af udsatte boligomrader er meget markant.

Det har vist sig, at stgrstedelen af deltagerne pa College Arhus kommer direkte fra 9. klasse eller 10. klasse,
hvilket har vaeret overraskende, men ikke gjort projektet mindre relevant. (Kun 11 % ad de optagne elever
pa College Arhus er frafaldne fra en ungdomsuddannelse.) College Arhus har i hgjere grad vaeret et middel
til at overvinde et kompetencegab — faglige, sociale og sproglige kvalifikationer, der ikke er opnaet ved
udskrivelsen af folkeskolen — end til at give et tilbud til dem, der allerede har veeret optaget og siden er
frafaldet en ungdomsuddannelse. Malet har imidlertid veeret det sammen: At hjalpe en gruppe unge,
primaert fra de udsatte boligomrader, til at kunne gennemfgre en ungdomsuddannelse.

Kvalitativ evaluering

Det er Fellessekretariatets vurdering, at projektet har vaeret relativt succesfuldt set i relation til det antal
elever, der har veaeret igennem College Arhus, og set i relation til tyngden af de problemer, de optagne unge
har haft. Det har kreevet et gedigent Igft - og ikke blot et lille skub - at ggre disse unge klar til en
ungdomsuddannelse. At 18 % efter College Arhus-forlgbet er optaget pd en ungdomsuddannelse eller pa et
ordinzert VUC-hold er set i dette lys godt. 48 % af de i perioden optagne pa College Arhus var ved
opggrelsen fortsat tilknyttet College Arhus — og der er saledes en forventning om, at en stor del af disse
ogsa vil komme videre pa en ungdomsuddannelse, eller pa et ordinzert VUC-hold, hvorved de 18 % vil
vokse. Og det er tilfredsstillende.

Faellessekretariatet er mere skeptiske i forhold til organiseringsspgrgsmalet — altsa det formal med
projektet, der handlede om at udvikle baeredygtige samarbejdsmodeller mellem aktgrer indenfor
opkvalificerende undervisning og praktikforlgb. Det er vurderingen, at alle de deltagende
uddannelsesinstitutioner har gnsket at deltage i projektet og det gode formal, men at ingen har gnsket for
alvor at baere projektet og tage det lange og seje traeek med at fa etableret et staerkt tilbud pa tveers af
uddannelsesinstitutionerne. Det kraever stor og vedholdende energi at holde sammen og udvikle pa et
projekt med den kompleksitet, College Arhus har haft. Og denne energi har ikke veeret til stede i
projektledelsen. Dette skyldes formentlig blandt andet, at det ikke er en kerneopgave for
uddannelsesinstitutionerne at kgre et projekt som College Arhus. Derudover har usikkerheden omkring
projektets fremtidige finansiering formentlig heller ikke gjort det til et attraktivt projekt at drive for
uddannelsesinstitutionerne. Derfor har projektledelsen vaeret for svag. Det er eksempelvis vurderingen, at



modellen med at dele holdene imellem to forskellige uddannelsesinstitutioner i hver sin ende af byen har
vaeret problematisk, og at der i projektledelsen burde vaere fundet en Igsning pa denne
uhensigtsmaessighed.

Selvom resultaterne har veeret tilfredsstillende — set i relation til de optagne unge og deres forlgb — s er
det meget store potentiale i projektet kun delvist blevet realiseret.

Det Boligsociale Feellessekretariat har ikke kunnet patage sig projektlederrollen i et projekt, hvor selve
kerneydelsen var sa taet knyttet til undervisningen pa uddannelsesinstitutionerne.



Barn og unges fritidsliv i

udsatte boligomrader i Arhus — et uddrag

Hele rapporten kan downloades pa www.bydele.dk

De udsatte boligomrader i Arhus er praeget af store bgrnetal. Ser vi samlet pa nogle af de udsatte
boligomrader i Arhus udggr andelen af bgrn og unge under 18 &r 35,1% af det samlede beboerantal.
Hermed er der for hvert barn kun 1,8 voksne.! De tilsvarende tal for Arhus Kommune som helhed er
henholdsvis 20,6% og 3,8 voksne pr. barn (Danmarks Statistik, KAS-tal 2008).

Med de mange bgrn og de fa voksne er der i de udsatte boligomrader et markant behov for en bred
vifte af gode fritidstilbud. Af beboerundersggelser foretaget af Det Boligsociale Fallessekretariat i en
raekke boligomrader i Arhus fremgar det imidlertid, at sdvel beboere som professionelle aktgrer anser
fritidslivet for mangelfuldt i disse omrader. Nogle peger p3, at der ganske enkelt mangler tilbud, mens
andre mener tilbuddene maske nok er der, men at brugen af dem er begraenset.

Pa den baggrund er formalet med denne undersggelse at kaste mere lys over fritidslivet i de udsatte
boligomrader i Arhus. Mere praecist er fglgende spgrgsmal i fokus:

- Hvilke fritidstilbud er der til bgrn og unge i de udsatte boligomrader?
- Hvor mange og hvem benytter tilbuddene?

- Huvilke eventuelle barrierer er der for en optimal udnyttelse af tilbuddene?

! Opggrelsen er lavet pa baggrund af data for fglgende boligomrader: Gellerup/Toveshgj, Herredsvang,
Rosenhgj/Sgndervangen/Kjeaerslund, Bispehaven, Kalmargade, Frydenlund, Trigeparken og Rundhgij.



B@rn og unges fritidsliv i udsatte boligomrader i Arhus

Med disse spgrgsmal leegges der ikke op til en fuldstaendig kortlaegning af samtlige fritidstilbud i alle
udsatte boligomrader i Arhus. Der er derimod tale om en overordnet skitsering af, hvad der findes af
fritidstilbud i kommunalt regi, men ogsa i det frivillige foreningsliv i et antal udvalgte boligomrader. De
udvalgte boligomrader er:

- Gellerup/Toveshgj

- Herredsvang

- Bispehaven

- Rosenhgj/Sendervangen/Kjaerslund (herefter Viby Syd)

Disse omrader er valgt, fordi det til dels er her beboerundersggelserne er gennemfgrt. Herudover er der
tale om boligomrader af en sadan stgrrelse og med sa mange bgrn, at det forekommer rimeligt at
analysere deres fritidsliv seerskilt. De fire boligomrader er nogle af de mest bgrnerige omrader i byen
med en gennemsnitlig andel af bgrn og unge under 18 ar pa 36,4%.

Undersggelsen af fritidslivet i de fire boligomrader er gennemfgrt i perioden marts-maj 2009 ved hjlp
af interviews med nggleaktgrer pa bgrn- og ungeomradet samt forskellige former for data,
dokumentation og information fra Arhus Kommune. De udvalgte interviewpersoner repraesenterer de
kommunale fritidstilbud, foreninger samt boligforeningernes boligsociale indsats i omraderne.

Alt i alt er der altsa tale om en undersggelse, der ud fra de professionelle aktgrers perspektiv giver en
overordnet skitsering af kommunale og foreningsmaessige tilbud i fire udvalgte boligomrader. Hermed
er undersggelsen et fgrste forsgg pa at opdyrke mere viden om fritidslivet i de udsatte boligomrader i
Arhus. Med udgangspunkt i denne undersggelse kan man forestille sig en raekke videre undersggelser af
problemstillingen, hvor man dels inddrager flere informanter, herunder bgrnene og de unge selv, samt i
stgrre skala decideret kortlaegger samtlige tilstedevaerende tilbud og deres medlems-
/deltagertilslutning. Kortleegninger af denne karakter og skala vil imidlertid kraeve en feelles indsats fra
kommune, frivillige foreninger, boligforeninger og andre relevante aktgrer — en indsats man kun kan
habe kan iveerksaettes ved felles hjeelp i fremtiden. Indtil da er det habet, at vi med denne undersggelse
kan na det fgrste skridt i en afklaring af, hvordan fritidslivet ser ud i de udsatte boligomrader og ikke
mindst fa pabegyndt en tiltraengt diskussion af, hvordan fritidslivet kan udvikles og forbedres til gavn for
de mange bgrn og unge i boligomraderne.



B@rn og unges fritidsliv i udsatte boligomrader i Arhus

Konklusion pa undersggelsen

Denne rapport har behandlet fritidslivet for bgrn og unge i fire udsatte boligomrader i Arhus.
Overordnet set peger undersggelsen pa, at fritidslivet i disse omrader ikke er sa veludviklet, som man
kunne @gnske — bade i forhold til foreningslivet og de kommunale klubtilbud.

Pa foreningssiden tegner undersggelsen et billede af et svagt og uudviklet foreningslivi omraderne,
hvilket betyder, at der i hgj grad mangler idraetsaktiviteter. Samtidig peger flere p3, at bgrn og unge fra
omraderne i ringe omfang benytter sig af eksterne foreninger. Foreningerne kan have svart ved at
rumme bgrnene og de unge pa grund af udadreagerede adfaerd eller pa grund af manglende
foraeldreopbakning.

Med et svagt foreningsliv er meget af fritidslivet i omraderne bundet op pa de kommunale klubber. Set i
dette lys er det paradoksalt, at szerligt fritidsklubberne har relativt lave daekningsgrader. Et hgjt
kontingent og en til tider meget skaev medlemssammensaetning er ifglge klub- og FU-ledere vaesentlige
barrierer i forhold til at kunne tiltraekke flere bgrn og unge. Samtidig er der i disse omrader en seerlig
udfordring omkring de mange pendlerbgrn, der gar pa andre skoler end distriktsskolen. Denne
fragmenterede struktur pa skoleomradet ggr det vanskeligt at fa skabt et naturligt flow mellem SFO og
klub, idet klubberne i boligomraderne skal orientere sig i retning af rigtig mange forskellige skoler i hele
byen.

Med ovenstaende udfordringer in mente forekommer der at vaere et stort behov for at udvikle og
forbedre fritidslivet for de mange bgrn og unge i de udsatte boligomrader i Arhus. | rapporten er der en
raeekke anbefalinger til udvikling af klubberne og foreningslivet, sa flere af bgrnene og de unge i de
udsatte boligomrader integreres som brugere af tilbuddene:

Klubber:

e Fjernelse eller nedsattelse af kontingentet i klubberne i de udsatte boligomrader.
Kontingentet, saerligt pa fritidsklubdelen, er meget hgjt beboernes indkomst taget i betragtning.
En fiernelse eller nedsaettelse af kontingentet vil ggre det dbne klubtilbud abent i praksis og vil
vaere i fuld overensstemmelse med Arhus Kommunes bgrn og unge-politik om at behandle bgrn
og unge forskelligt for at give dem lige muligheder (Bgrn og ungepolitik, Arhus Kommune, 2008,
s. 13).

e Udvikle de fysiske rammer for klubben. Gode fysiske rammer, der fremstar velholdte og
indbydende, sender et positivt signal til foraldre og bgrn. Samtidig er det vigtigt, at klubben
placeres et sted, der ikke forbindes med ballade — f.eks. i forbindelse med en paedagogisk ledet
legeplads.

e Sarlig indsats for pendlerbgrn og busbgrn. Der er behov for en afklaring af, hvor pendlerbgrn
og busbgrn hgrer til fritidsmaessigt, sa de rette samarbejdsrelationer kan etableres klubber og
skoler imellem. Dette er en vigtig indsats, safremt pendlerbgrnene og busbgrnene ikke skal
tabes i et fritidsmaessigt tomrum mellem deres skoleomrade og boligomrade.
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Foreninger:

o Professionelle fritidsvejledere til bgrn/unge og deres foraeldre. Med henblik pa at gge
bgrn og unges muligheder for integration i de etablerede foreninger kunne man overveje at
genetablere og udbrede den tidligere Fritidsbutik fra Arhus Vest. Safremt fritidspasset
permanentggres kunne fritidsvejlederne samtidig fungere som informationsbaerere i
forhold til at udbrede kendskabet til og brugen af fritidspasordningen.

e Stgtte til de etablerede foreninger. Med henblik pa at gge foreningernes kapacitet til at
tage imod bgrnene og de unge kunne det vaere en idé med kommunalt finansierede
stpttepersoner med den forngdne paedagogiske ballast til at aflaste de frivillige traenere i
arbejdet med de mere udfordrende bgrn og unge.

e Stgtte til de lokale beboerdrevne foreninger i boligomraderne. Med henblik pa at sikre
lokale tilbud til de bgrn og unge, der af forskellige grunde ikke magter at ggre brug af
eksterne tilbud, er der behov for at udvikle det lokale foreningsliv i boligomraderne. Det vil
vaere hensigtsmaessigt om en sadan indsats i videst muligt omfang fokuserer pa de
eksisterende foreninger og forsgger at fa gjort dem staerkere driftsmaessigt samt bredere
funderet aktivitetsmaessigt.

| ovenstaende anbefalinger ligger der implicit en opfattelse af, at udviklingen af b@rn og unges fritidsliv
forudsaetter en satsning pa savel interne som eksterne tilbud. Udviklingen af fritidslivet for de mange
bgrn og unge i de udsatte boligomrader handler ikke alene om at skabe flere aktiviteter i
boligomraderne, men ogsa om at saette bgrn og unge i stand til i hgjere grad at ggre brug af de
omkringliggende tilbud. Ved en for ensidig satsning pa aktiviteter i boligomraderne risikerer man at
bidrage til, at bgrnene og de unge fastholdes i en identitet, der er bundet op pa boligomradet i stedet
for at motivere dem til at udvide deres horisont. Pa den anden side er det dog ogsa vigtigt, at der
foregar ting i neeromradet — bade af hensyn til livet i boligomraderne, men ogsa af hensyn til de bgrn,
der ikke er i stand til at ggre brug af eksterne tilbud.

Med disse konklusioner og anbefalinger laegger denne undersggelse op til en indsats pa flere niveauer
og en fremtidig udvikling af fritidslivet i de udsatte boligomrader baseret pa koordinering og samarbejde
kommune, frivillige foreninger og boligforeninger imellem. Kun herved kan en hardt tiltraengt styrkelse
af fritidslivet for de mange bg@rn og unge i de udsatte boligomrader realiseres.



Beboerundersggelse i Vandtarnsomradet

Det Boligsociale Faellessekretariat har i Ipbet af efteraret 2009 i samarbejde med Boligkontoret Arhus
gennemfgrt en beboerundersggelse i seks af boligkontorets afdelinger beliggende i det nordlige Arhus ved
og omkring vandtarnet. Disse benavnes samlet for Vandtarnsomradet i rapporten. Helt bestemt drejer
det sig om; afd. 7. lllerupvej, afd. 11 Kalmargade, afd. 8 Nydamsparken, afd. 11 Lindholmparken, afd. 9
Reginehgj og afd.5 lllerupvej. Der er her tale om etagebyggeri i mellem 3 og 7 etager opfgrt mellem 1957
og 1973. Lindholmparken blev totalrenoveret i 1998, ligesom lllerupvej 5 Isbende er blevet moderniseret.
De gvrige afdelinger har gennem 80’erne faet renoveret facader, senest Kalmargade i 1992. Nydamsparken
er ikke renoveret, men star dog overfor en stgrre renovering i de kommende ar. Afdelingerne er forholdsvis

sma pa mellem 147 og 247 lejemal. Dog har Reginehgj 403 lejemal. | alt er der altsa tale om 1439 lejemal.

Hvad angar den sociale situation i vandtarnomradet, er afdelingerne ikke helt ens. Kalmargade er med en
andel pa 30 % den afdeling, hvor flest beboere er uden for arbejdsmarkedet. | de andre afdelinger er
andelen mellem 16 % og 19 %, og til sammenligning er den samlede andel for Arhus Kommune 14 % (KAS
2009). | Vandtarnsomradet er mellem 9 % og 18 % af beboerne over 15 ar er kontanthjaelpsmodtagere og
mellem 11 og 24 % er fgrtidspensionister. Til sammenligning er andelen for alle almene boligomrader i
Arhus tilsammen henholdsvis 9 % for kontanthjaelpsmodtagere og 15 % for fgrtidspensionister (BoSocData,

september 2009).

Formalet med beboerundersggelsen er at blive klogere pa, hvordan beboerne opfatter deres boligomrade
og hvordan de trives. Naermere spgrges der ind til:

* Den generelle tilfredshed, herunder tilfredshed med forskellige fysiske elementer, og hvordan beboerne
opfatter deres boligomrades omdgmme.

* Trivsel i boligomrade: Opfattelse af udeomraderne og oplevelse af tryghed og kriminalitet.

* Sociale relationer og deltagelse i arrangementer i boligomradet.

Konklusion pa beboerundersggelsen

Overordnet set er der en rigtig hgj tilfredshed i alle seks afdelinger. Mellem 71 % og 92 % af beboerne i de
seks afdelinger er saledes enten meget tilfredse eller tilfredse med at bo i deres boligomrade. Nar
beboerne omvendt bliver spurgt til deres boligomrades omdgmme, er billedet knap sa positivt. Her mener
1/5, at deres boligomrade har et darligt omdgmme eller meget darligt omdgmme. Iszer er det beboerne i
Kalmargade (40 %), men ogsa beboere under 45 ar i Reginehgj (44 %), der mener, at omdgmmet er darligt.

Tilfredsheden for beboere med bgrn er lidt lavere end tilfredsheden blandt beboere uden bgrn. Samtidig



viser undersggelsen, at 1/5 ikke mener, at deres boligomrade er et godt sted for bgrn, og hele 36 % mener

ikke, at det er et godt sted for unge.

Undersggelsen viser endvidere, at 33 % af beboerne fgler sig utrygge om aftenen i deres boligomrade, og
knap halvdelen opfatter faktisk kriminalitet som et mindre problem. Utryghed og kriminalitet bliver da ogsa
naevnt som en af de vaesentligste arsager til at flytte. Dette ggr sig iseer geeldende i Kalmargade (44 %) og
Reginehgj (37 %). Halvdelen af beboere har desuden oplevet kriminalitet, iseer tyveri af ejendele uden for

boligen.

Endelig har undersggelsen ogsa omhandlet sociale relationer i omradet. Det er her veerd at bemaerke, at de
fleste af beboerne i et vist omfang taler med andre beboere, omend i et begreenset omfang. Samtidig
deltager over halvdelen af beboerne ikke i arrangementer i deres boligomrade. Saledes kunne man saette
fokus pa at skabe flere aktiviteter, som flere beboere finder interessante. 26 % angiver, at aktiviteterne ikke
er interessante som arsag til manglende deltagelse. Flere unge end ldre mener dette.

Sammenfattes ovenstaende peger det i retning af nogle overordnede indsatsomrader, der er opsummeret i

nedenstaende punkter:

» Fokus patrygheden: Flere beboere fgler sig utrygge om aftenen, hvilket kan haenge sammen med
oplevelser med larm og uorden samt meget tyveri uden for boligen. Stgrre opmaerksom pa "utilpassede
unge” vurderes til at kunne gge trygheden.

» Fokus pa udendgrsarealer: Hyggeligere og mere indbydende udeomrader gger tilfredsheden.
Samtidig ved man, at nar der er liv pa udearaler, er det medvirkende til at gge trygheden.

» Fokus pa det darlige omdgmme: Beboerne vurderer generelt andres opfattelse af deres
boligomrade darligere (omdgmmet) end deres egen tilfredshed med omraderne. Dermed er der risiko for
en spirende stigmatisering. Det skal her bemaerkes, at yngre grupper samt grupper i arbejde og under
uddannelse i hgjere grad mener, at omdgmmet er darligt.

 Fokus pdiseer Kalmargade, men ogsa i nogen grad Reginehgj og lllerupvej 7: P4 rigtig
mange spgrgsmal afviger Kalmargade, som den afdeling, hvor flest beboere udtrykker utilfredshed. Dette
geelder bade den overordnede tilfredshed, synet pa kriminalitet og boligomradets omdgmme samt
udendgrsarealer. Herudover traeder Reginehgj og lllerupvej 7 ogsa frem i forhold til flere

spgrgsmal. Dette geelder f.eks. larm, uorden og affald, hvor beboere i Reginehgj, lllerupvej 7 og

Kalmargade skiller sig markant ud i negativ retning.



Beboernes kendskab og holdning til helhedsplanen

- 41% af beboerne angiver, at de kender helhedsplanen, mens 59% ikke har
kendskab til planen.

- Helt op til 70% af beboerne har dog hgrt om forskellige delelementer i
planen.

- Mellem halvdelen og to tredjedele af beboerne synes, at de forskellige tiltag
i helhedsplanen er en god idé.

- Planerne om mere erhverv i omradet og etablering af en bygade nyder
stgrst opbakning blandt beboerne.
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Det Boligsociale Faellessekretariat har i oktober/november 2008 i samarbejde
med afdelingsbestyrelserne i afdeling 4 Gellerupparken og afdeling 5 Toveshgj
gennemfgrt en spgrgeskemaundersggelse blandt 754 udvalgte husstande i de to
boligafdelinger. | alt har 218 husstande besvaret spgrgeskemaet, hvilket svarer til
en svarprocent pa 28,9%. Mange tak for deltagelsen til de mange beboere, der
har udfyldt spgrgeskemaer.

Nedenfor praesenteres undersggelsens hovedresultater.

Tilfredshed

- 41,2% af beboerne er tilfredse/meget tilfredse med at bo i omradet, mens
30,3% er utilfredse/meget utilfredse. 28,4% er neutrale.

- Beboerne er mindst tilfredse med de udendgrs grill- og spisepladser,
legepladserne og de indendgrs muligheder for at mgdes og mest tilfredse
med de grgnne omrader.

- Overordnet set er de mest tilfredse beboere kvinder, etnisk danske
beboere, ldre beboere samt beboere, der har boet i omradet i mere end
11 ar.

- 57,7% procent af beboerne gnsker at flytte fra omradet fgr eller siden, mens
42,3% ikke gnsker at flytte fra omradet. De beboere, som gnsker at flytte fra
omradet, er primaert de yngre beboere og beboere med bgrn.

- De mest hyppige begrundelser for gnske om at fraflytte omradet er larm,
uorden og affald samt kriminalitet og utryghed.

De sociale relationer mellem beboerne

- Lige knap 40% af beboerne svarer, at de taler med mange af de andre
beboere. 51,4% angiver, at de snakker med nogle enkelte, mens de
resterende 9% angiver, at de ikke taler med nogen.

- Naesten halvdelen af beboerne (47,4%) mener, det er nemt at komme i
kontakt med andre beboere.

- 29,7% vurderer forholdet mellem de etniske grupper som godt. 23,1% finder
det darligt/meget darligt, mens de resterende 47,2% placerer sig midt
imellem.

Deltagelse i feellesaktiviteter

Lidt under 1/3 af beboerne (31,3%) deltager i faellesaktiviteter i omradet,
mens de resterende 68,7% er mere passive.

Hele 75,4% @nsker ikke at tage initiativ til at iveerksaette aktiviteter i
omradet.

De tre mest hyppige begrundelser for ikke at deltage er 1) tidsmangel, 2) at
man ikke far information om aktiviteterne og 3) at man ikke finder
aktiviteterne interessante.

Kriminalitet og tryghed

49,8% af beboerne mener kriminalitet i hgj grad er et problem i omradet.
Hertil kommer ca. 20%, der mener, det er et problem. Blot 9,2% mener, at
kriminalitet ikke er et problem i omradet, mens ca. 20% placerer sig midt
imellem.

53,9% af beboerne angiver, at de fgler sig utrygge/meget utrygge ved at
faerdes i omradet om aftenen, mens 25,6% foler sig trygge/meget trygge.
Resten af beboerne placerer sig midt i mellem.

Bgrn og unge

48,8% af beboerne mener, at det er meget darligt/darligt at veere barn i
omradet, mens 22,6% mener, at det er godt/meget godt. De resterende
28,7% placerer sig midt i mellem.

60,6% af beboerne mener, at det er meget darligt/darligt at veere ung i

omradet.

Kun 29,3% af beboerne med hjemmeboende bgrn svarer, at deres bgrn
benytter sig af fritidsaktiviteter i boligomradet, mens 70,7 % svarer, at de
ikke gor. Og her drejer det sig ifglge interviewpersonerne primaert om, at de
rigtige tilbud mangler.



Sida dadka meesha ku nooli ula socdo qorshaha guud

41% ka mid ah dadka meesha deggeni waxay sheegeen inay la socdaan
gorshaha guud, halka 59% ayan la socon.

Tiro gaareysa 70% dadka meesha deggen ayaa dhegta ka maglay waxyaalo ka
mid ah gorshaha guud.

Inta u dhexaysa bar ilaa saddex meeloodoo meel dadka meesha ku nool
waxay la tahay, in waxyaalo kala duwan oo wanaagsani ku jiraan qorshaha
guud.

Qorsheyaasha ku saabsan meherado kordhin iyo jidad ayaa ugu badan waxa
dadka meesha deggeni taageerayaan.

Haddaad rabtid inad sii akhridid, waxaad ka helaysaa warbixintoo dhan

www.bydele.dk

proprg nrd

@ Det Boligsociale Feellessekretariat

Baaris dadka deegaanka

0]0)

Gellerup iyo Toveshgj

Oktoobar/Noofeembar
2008



Xoghaynta la wadaago ee Guryeynta bulshadu waxay wada shagayn la yeelatay
oktoober/noofeember 2008 guddiga waaxda 4 ee Gellerupparken iyo waaxda 5 ee
Toveshgj iyadoo baaritaan su’aalo ah lagu sameeyey dad gaaraya 754 qof oo ku
nool xaafadahaas.

Waxaa ka jawaabey su’aalihii 218 gof, taasoo boqolley ahaan ah 28,9%. Aadna waa
ugu mahadsan yihiin ka qayb gaadashada baarista, oo ay soo buuxiyeyeen
foomamkii.

Hoos waxaa lagu soo bandhigi doonaa wiixii ka soo baxay baarista.

Ku ganacsanaan

- 41,2% ka mid ah dadka ku nool meesha ayaa ku ganacsan/aad ugu ganacsan
inay ku noolaadaan meesha, halka
30,3% ayan ku ganacsanayn/aad u nacsan yihiin. 28,4% waa dhexdhexaad.

- Dadka ku nool meesha inta u yar ayaan ku ganacsanayn dibedeha xaafadaha,
sida meelo hilib dubasho iyo meelo lagu cunteeyo.

- Guud ahaan waxaa degaanka ku ganacsan haweenka deenishka ah oo
meesha ku nool, waayeelka iyo dadka ku noolaa in ka badan 11 sano.

- 57,7% boqolkii dadka meesha deggen ayaa raba inay ka guuraan meesha,
halka 42,3% bogolkii ayan rabin inay ka guuraan. Badi dadka raba inay
meesha ka guuraan waa dhallinyaro iyo dad carruur leh.

- Sababaha ugu daran oo loo rabo in laga guuro meeshana waa gaylo, didaam
xumo iyo qashin iyo waliba dembiyo iyo kalsooni darro.

Xiriirka ka dhexeeya dadka meesha deggen

- 40% bogolkii dadka meesha deggen waxay sheegeen inay xiriir/wada hadal
leeyihiin dadka kale oo meesha deggen. 51,4% waxay sheegeen inay
xiriiraan/wada hadal yeeshaan dadka kale mar mar dhif ah, inta u yar oo ah 9%
waxay sheegeen inayan wax xiriir/wada hadal ah lahayn dadka kale oo meesha
deggen.

- Qiyaastii bar dadka meesha deggen (47,4%) ayaa u arka, inay sahal tahay in
xiriir lala yeesho dadka kale oo meesha deggen.

- 29,7% dadka meesha deggen ayaa gaba in xaaladda ka dhexaysa dadka soo
galootigu ay wanaagsan tahay. 23,1% waxay la tahay in xaaladda u dhexaysa
soo galootigu xuntahay/aad u xun tahay, halka inta soo hartay ee 47,2% yihiin
dhexdhexaad.

Ka qayb qaadasho firfircooni/ciyaaro

In wax yar ka yar 1/3 dadka meesha ku nool (31,3%) ayaa ka qaybqaata
firfircooni/ciyaaraha degaanka, halka inta soo hartay oo ah 68,7% ayan
waxba sameyn.

Dhammaan 75,4% dadka meesha ku nooli ma rabaan inay sameeyaan
firfircooni/ciyaaro.

Saddexda sababood oo ugu waaweyn inayan ka gayb gaadan
firfircooni/ciyaaro waa 1) wakhti la’aan,2)xog-warran la’aan xagga fursadaha
ku saabsan firfircoonida/ciyaaraha iyo 3) iyo danayn la’aan an loo arkin wax
muhiim ah.

Dembiyo iyo kalsooni

49,8% dadka meesha ku nool waxay gabaan in dembiyadu dhibaato weyn ku
hayaan meesha. 20% waxay u arkaan in dhibaato dembiyo jirto. 9,2% waxay
gabaan, inaan dembiyo dhibaato ku hayn meesha, halka ilaa 20% yihiin
dhexdhexaad.

53,9% ka mid ah dadka meesha deggen ayaa sheegay, inay dareemayaan
kalsooni xumo/aad ugu kalsooni xun yihiin meesha habeynkii, halka 25%
dareemayaan kalsooni/kalsooni aad ah. Dadka deegaanka intooda kale waa
dhexdhexaad.

Carruur & Dhallinyaro

48,8% dadka meesha deggen waxay gabaan, inay tahay wax aad u xun in
carruur lagu nogdo meesha, halka 22,6% gabaan inay wanaagsan tahay/aad u
wanaagsan tahay in carruur lagu nogdo meesha. Dadka meesha deggen intiisa
kale oo ah 28,7% waa dhexdhexaad.

60,6% ka mid ah dadka meesha deggen waxay la tahay, inay xun tahay in

dhallinyaro lagu nogdo meesha.

29,3% dadka meesha deggen oo carruurtoodu la nooshay waxay sheegeen, in
carruurtoodu ka faa’iideystaan firfircoonida/ciyaaraha wakhtiga firaagada ee
agagaarka degaanka, halka 70,7% sheegeen, inayan carruurtoodu ka ka
faa’iideysan. Sababta ay sidaas ku nogotayna waa fursadihii saxda ahaa oo an
loo fidin, ssida ay la tahay dadkii la waraystay.
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Kezere beboer i Kridthgjparken

Det Boligsociale Fzellessekretariat har i samarbejde med afdelingsbestyrelsen i
Kridthgjparken i oktober/november 2008 gennemfgrt en spgrgeskema-
undersggelse blandt beboerne i Kridthgjparken. | alt har 112 (31,6%) af de 354
husstande i omradet besvaret spgrgeskemaet. Mange tak for deltagelsen!
Nedenfor praesenteres undersggelsens hovedresultater.

Tilfredshed

- Beboernes overordnede tilfredshed med at bo i Kridthgjparken er
ganske hgj. 86,6 % angiver, at de er tilfredse/meget tilfredse, mens
kun 0,9 % er utilfredse/meget utilfredse. De resterende beboere
placerer sig midt i mellem.

- Det er serligt de grgnne omrader, der vurderes hgjt. 76,5 % af
beboerne er tilfredse/meget tilfredse med de grgnne omrader, mens
under halvdelen af beboerne er tilfredse/meget tilfredse med
legepladserne, mulighederne for boldspil, de udendgrs grill- og
spisepladser samt de indendgrs samlingsmuligheder.

- Der er en tendens til, at beboere over 50 ar i seerlig grad er tilfredse
med omradet generelt og med feellesarealerne og faciliteterne.

- Det er saledes ogsa primaert beboere under 50 og beboere med bgrn
som taenker pa fgr eller siden at flytte fra omradet.

De sociale relationer mellem beboerne
- Beboerne i Kridthgjparken snakker

med hinanden i et vist omfang, men
N\ de sociale relationer kan ikke siges
: at veere staerke i omradet generelt.
banken
S|adre - 21,8 % af beboerne svarer, at de
taler med mange beboere, 72,7 %

svarer, at de snakker med nogle
enkelte, mens kun 5,5 % svarer, at

de ikke taler med nogen af de gvrige
beboere.

Kvinder over 50 ar, der har boet i omradet i mere end 5 ar, har de
steerkeste sociale relationer.

Der er 42,2 % som angiver, at de gnsker mere kontakt til de andre
beboere. Dette er szrligt de beboere, som ikke i forvejen har et staerkt
netvaerk i omradet.

Beboernes deltagelse og engagement i omradet

43,6 % af beboerne deltager i feellesarrangementer, mens 56,4 %
siger, at de ikke deltager.

Det er szerligt de ldre beboere, der deltager i feellesarrangement-
erne.

De to vigtigste arsager til ikke at deltage er, at beboerne ikke har tid
nok, og at beboerne ikke finder arrangementerne interessante. Her
naevner flere, at der mangler aktiviteter for unge og voksne beboere.
Med hensyn til initiativlysten svarer blot 13,8% af beboerne ja til, at
de tager initiativ til arrangementer og aktiviteter i boligomradet.

Kriminalitet og tryghed

Langt de fleste beboere mener ikke, at kriminalitet er et problem i
omradet. 71,3 % af beboerne svarer, at kriminalitet ikke er et problem
i omradet, mens kun 1,9 % af beboerne mener, at kriminalitet er et
problem i omradet. De resterende beboere placerer sig midt i mellem.
95,3 % af beboerne giver udtryk for, at de fgler sig trygge i omradet om
dagen, mens 79,7 % af omradets beboere siger, at de fgler sig trygge i
omradet om aftenen. Blot 2,8 % (svarende til 3 personer) er decideret
utrygge ved at faerdes i omradet om aftenen, mens det blot gzelder for
0,9 % (svarende til 1 person) om dagen.



Indsatsomrader
Overordnet set tegner undersggelsen et billede af et velfungerende

boligomrade — et omrade hvor beboerne generelt er tilfredse med at bo, og
hvor de fgler sig trygge. Det vigtigste indsatsomrade i Kridthgjparken
forekommer at veere beboernes engagement og deltagelse samt i nogen grad
de sociale relationer mellem beboerne. Med udgangspunkt i de forslag
beboerne selv er fremkommet med i undersggelsen, synes der dels at vaere
behov for ivaerkseettelse af nye typer arrangementer, der kan engagere nye
beboergrupper. Og dels synes der at veere behov for en indsats pa det
organisatoriske og kommunikationsmaessige omrade f.eks. i form af
genetablering af et aktivitetsudvalg og udvikling af en beboerhjemmeside —
tiltag der kan vaere med til at fremme og understgtte flere faellesaktiviteter i
omradet og dermed skabe grobund for et socialt steerkt og mere livligt
boligomrade.

Hvis du har lyst til at laese mere, kan du se hele rapporten, herunder ogsa
beboernes mange konkrete idéer til udvikling af boligomradet, pa
www.bydele.dk. Alternativt kan du kontakte afdelingsbestyrelsen, der er i
besiddelse af et antal rapporter.
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Indsatsomrader
Undersggelsens resultater peger pa tre indsatsomrader i det fremtidige ar-
bejde med at udvikle Rosenhgj:

Samlingssted/beboerhus: Som naevnt finder mange beboere de indendgars
muligheder for at samles darlige. Samtidig peger undersggelsen pa, at
beboernes deltagelse og engagement i boligomradet er begraenset. Med
et beboerhus kan der skabes et uformelt mgdested og bedre rammer for
samveer blandt beboerne i Rosenhgj.

Fritidstilbud for bgrn og unge: Der er mange gode tilbud i omradet, men
der er behov for at f& endnu flere barn og unge med. En forbedring af
bgrn og unges fritidsliv vil kunne bidrage til mere ro og stabilitet i omra-
det samt en forbedret kontakt mellem de voksne.

Image: Undersggelsen peger pa et behov for at fa fortalt de mange gode
historier fra Rosenhgj. Medierne har en tendens til at fokusere pa de
negative historier, hvilket langt fra yder omradet retfeerdighed.

Hvis du har lyst til at lsese mere, kan du se hele rapporten pa www.bydele.dk
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Kaere beboer i Rosenhgj

Det Boligsociale Feellessekretariat, Boligforeningen Arhus Omegn og afde-
lingsbestyrelsen i Rosenhgj lavede i april maned 2008 en beboerundersggelse
i Rosenhgj. | alt har 281 (33,5%) ud af de 839 husstande i omradet besvaret
spgrgeskemaet. Tak for deltagelsen!

Sidelgbende med spgrgeskemaundersggelsen blandt beboerne blev der gen-
nemfgrt interviews med ni ngglepersoner i omradet.

Nedenfor fglger en praesentation af de vigtigste resultater fra den samlede
undersggelse.

Tilfredshed og trivsel

Overordnet set er Rosenhgj et bo-

ligomrade, hvor en relativt stor del

af beboerne trives og har det godt
med at bo.

e Mere end halvdelen (60%)
af beboerne i Rosenhgj er
tilfredse eller meget tilfredse
med at bo i omradet.

e Der er en tendens til, at til-
fredsheden stiger med alderen.
Blandt gruppen af beboere
over 55 ar svarer 71%, at de er
tilfredse eller meget tilfredse med at bo i omradet.

* Den individuelle trivsel er hgj blandt beboerne. Omkring 3 ud af 4 be-
boere (77%) synes de har et godt helbred, og naesten halvdelen (46%) an-
giver, at de inden for de seneste fire uger har veaeret lykkelige det meste
af tiden.

Naboskab

Undersggelsen peger pa, at beboerne i Rosenhgj har det fint med hinanden,

selvom der er begraensninger i kontakten mellem beboerne. Ligeledes er der

tegn pa, at der er en vis distance mellem nogle beboere uden det dog resul-

terer i markante konflikter.

e Folk hilser pa hinanden i omradet - kun et par procent svarer, at de ikke
hilser p& naboer og andre beboere.

e Til gengeeld synes kun under halvdelen (42%) af beboerne, at det er let at
komme i yderligere kontakt med naboer eller andre beboere.

e Ligeledes er det mindre end halvdelen (49%) af beboerne, der udtrykker
tillid til deres naboer og andre beboere.

= Dog svarer mange (61%), at de opfatter Rosenhgj som et omrade, hvor be-
boere med forskellig baggrund (uddannelse, alder, etnisk baggrund osv.)
kommer godt ud af det med hinanden.

Beboernes engagement og deltagelse i boligomradet

En del beboere deltager i feellesaktiviteterne i omradet. Men nar det kommer

til at igangseette nye aktiviteter, er beboernes initiativ og engagement mere

begraenset.

= 47% af beboerne deltager i fallesaktiviteterne i omradet.

e 54% af beboerne erkleerer, at de gerne ville deltage, hvis der var flere ar-
rangementer i Rosenhgj.

e Men hele 82% svarer, at de sjeeldent eller meget sjeeldent taler med na-
boer eller andre beboere om at gennemfgre aktiviteter i omradet.

e Kun 3% svarer, at beboere ofte eller meget ofte tager initiativ til at ivaerk-
seette aktiviteter i omradet.

Det fysiske miljg

Beboerne er relativt tilfredse med de grenne omrader i Rosenhgj, men giver

udtryk for at mulighederne for at samles godt kunne vaere bedre - specielt

indendgrs.

= Ca. 2/3 (61%) af beboerne synes, de grenne omrader er gode eller szerde-
les gode. Kun 18% synes, de er decideret darlige.

e Dog er der lidt flere (25%), der svarer darligt, nar det drejer sig om mu-
lighederne for at samles og mgdes udenfor, altsa f.eks. spise sammen og
drikke kaffe udendgrs.

« Vurderingen af de indendgrs muligheder for at samles er mere negativ.
Over 1/3 af beboerne synes, mulighederne for at samles indendgrs er
darlige. Kun 23% synes, mulighederne er gode.

Kriminalitet og tryghed
Undersggelsen viser, at en stor del af beboerne mener, kriminalitet er et pro-
blem i Rosenhgj. Dog er der tilsyneladende ikke tale om forhold, der skaber
en udbredt utryghed i omradet.
e Op mod halvdelen (46%) af beboerne synes, der er meget kriminalitet i
Rosenhgj, og hele 75% synes, der er behov for at ggre noget ved krimi-
naliteten i omradet. Kun 11%
synes ikke, at kriminalitet er
noget problem.
« De fleste beboere fgler sig dog
ikke specielt utrygge ved at bo i
omradet. Over halvdelen (54%)
af de beboere, der har svaret,
siger, at de fgler sig trygge ved
at bo i omradet. Kun 23% svarer,
at de er utrygge ved at bo i
Rosenhgj.
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Keere beboer i Kjaerslund

Det Boligsociale Feellessekretariat, Viby Andelsboligforening og afdelings-
bestyrelsen i Kjeerslund gennemfarte i juni 2008 en beboerundersggelse

i Kjaerslund. I alt har 130 husstande (35%) af de 376 husstande i omradet
besvaret spgrgeskemaet. Tak for deltagelsen!

Nedenfor faglger en praesentation af de vigtigste resultater.

Tilfredshed

Neesten % (72%) af beboerne er tilfredse eller meget tilfredse med at
bo i Kjeerslund.

Ifglge undersggelsen er beboere i alderen 46-55 ar de mest tilfredse. |
denne gruppe udtrykker 83% tilfredshed med omradet. Blandt de yngre
beboere mellem 18 og 45 ar er 68% tilfredse med at bo i omradet.

Naboskab

| Kjeerslund er det ganske ud-
bredt, at man hilser pa hinand-
en. Kun 2% angiver, at de ikke
hilser p& de andre beboere.
Men under halvdelen (44%) af
beboerne synes, det er let at
komme i yderligere kontakt :
med naboer og andre beboere i
omradet.

Ligeledes er det blot 44% af
beboerne, der synes, de gvrige
beboere er hjaelpsomme.

En del flere (63%) siger dog, at de synes Kjeerslund er et omrade, hvor
folk med forskellig baggrund kommer godt ud af det med hinanden.
55% angiver, at de i nogen grad eller i hgj grad har tillid til de andre
beboere i omradet

Undersggelsen viser, at det i seerlig grad er de yngre beboere under 35
ar, der er skeptiske overfor deres naboer og de gvrige beboere i omra-
det.

Beboernes engagement og deltagelse i boligomradet

45% svarer, at de deltager i faellesarrangementer i omradet. Blandt be-
boere i aldersgruppen 18-45 ar er tallet dog kun 6%.

Lidt flere, nemlig 61%, siger, at de gerne ville deltage, hvis der var flere
feellesarrangementer i boligomrédet. Igen er opbakningen dog noget la-
vere for de yngre beboere under 45 ar, idet kun 44% af beboerne i denne
aldersgruppe er indstillet p& at deltage, hvis der var flere arrangement-
er.



Nar det kommer til selv at igangseette aktiviteter, er 56% villige til at
veaere med til at arrangere aktiviteterne.

Men kun 9% angiver, at de ofte eller meget ofte taler med andre beboere
om at lave aktiviteter.

| trdd hermed er det kun 3%, der mener, at beboerne ofte tager initiativ
til at iveerkseette aktiviteter i omradet.

Det fysiske miljg

84% af beboerne vurderer de grenne omrader som gode eller seerdeles
gode.

Nar det kommer til mulighederne for at samles udendgrs (spise sammen
etc.), er det dog lidt feerre, der er positive, nemlig 66%.

Med hensyn til de indendgrs samlingsmuligheder, synes under 1/3 af
beboerne, at de er gode. 26% vurderer dem som darlige eller seerdeles
darlige, mens 44% svarer hverken eller.

Kriminalitet og tryghed

Lidt over 1/3 (35%) af beboerne synes, der er meget eller virkelig meget
kriminalitet i Kjeerslund. Og 43% vurderer kriminalitet som et problem
eller et meget stort problem i omréadet.

Endvidere synes lidt over halvdelen (55%) af beboerne, at der er behov
for at gare noget ved kriminaliteten i boligomradet.

De fleste beboere i Kjeerslund er dog trygge ved at bo i omradet. Mens
64% af beboerne faler sig trygge, udtrykker 16% utryghed ved at bo i
omradet. De resterende 20% placerer sig midt imellem.

Beboernes tryghed kan haenge sammen med, at de ikke i seerlig stor grad
synes at opleve kriminalitet pa tzet hold. Omkring % angiver, at de inden
for det sidste ar ikke har faet stjalet noget og heller ikke har veeret
bange for at blive provokeret af andre beboere i omradet.

Indsatsomrader

Med udgangspunkt i undersg-
gelsens resultater forekom-
mer den stgrste udfordring i
Kjeerslund at vaere aktivitets-
niveauet i omradet. Beboernes
deltagelse og engagement har
visse begreensninger, hvilket
betyder, at der stort set ikke er
nogen aktiviteter for hverken
de voksne eller de relativt
mange bgrn, der er i omradet.



P& denne baggrund anbefales felgende indsatsomrader i arbejdet med at

gere Kjeerslund til et endnu bedre sted at bo:

 Beboernes engagement og deltagelse: Med henblik pa at fa gjort flere
beboere aktive i omradet kunne man med fordel lave en malrettet ind-
sats for at fa engageret foreeldrene og de yngre beboere. Denne indsats
kan suppleres af et tiltag for beboere med anden etnisk baggrund end
dansk, hvor der er fokus pa at formidle den seerlige danske foreningstra-
dition og fritidskultur.

= Bgrn og unge: | sammenhaeng med ovenstaende er der behov for flere
aktiviteter for bgrn og unge. En indsats pa dette felt kan have en
praeventiv effekt og maske veere med til at afhjeelpe den kriminalitet
og utryghed, som nogle beboere oplever i omradet. Endvidere kan et
godt bgrne- og ungeliv veere med til at gge omradets tiltreekningskraft i
forhold til familier, der prioriterer et aktivt fritidsliv.

 Beboerhus/samlingssted: Som et redskab til at fremme ovenstéende kan
et beboerhus eller anden form for samlingssted for beboerne i omradet
veere gavnligt. Som ngevnt viser beboerundersggelsen en meget begraen-
set tilfredshed med de nuveerende faciliteter. Med etableringen af et
samlingssted kan der skabes helt nye muligheder for at mgdes, snakke
og skabe nye aktiviteter til gavn for omradet.

Hvis du har lyst til at laese mere, kan du se hele rapporten vedrgrende be-
boerundersggelsen i Kjeerslund pa www.bydele.dk
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Keere beboer i Sgndervangen

Det Boligsociale Feellessekretariat og Viby Andelsboligforening gennemfarte i
juni 2008 en beboerundersggelse i Sendervangen. | alt har 165 husstande (60
i afd. 15 og 105 i afd. 27) besvaret spgrgeskemaet. Med 423 husstande i alt i
de to afdelinger svarer det til en svarprocent pa 39%.

Tak for deltagelsen!

Nedenfor faglger en praesentation af undersggelsens resultater. | udgangs-
punktet preesenteres resultaterne for de to afdelinger samlet, men er der
markante forskelle pa de to
afdelinger, vil dette blive be-
meerket.

Tilfredshed og trivsel

e 82% af beboerne i Sgndervan-
gen er tilfredse eller meget
tilfredse med at bo i omra-
det. Kun 9% er utilfredse,
mens de resterende 9% plac-
erer sig midt imellem.

e | afdeling 15 er tilfredsheden
seerligt stor, idet hele 90%
udtrykker tilfredshed med at
bo i omradet. Det tilsvarende tal for afdeling 27 er 77%.

e For begge afdelinger ses en tendens til, at tilfredsheden er svagt sti-
gende med alderen. Blandt de 18-45-arige udtrykker 76% tilfredshed,
mens det for de over 65-arige er 87%.

Naboskab

= | undersggelsen svarer alle, at de hilser p4 naboer og gvrige beboere.

« Nar det kommer til at skabe yderligere kontakt, er der dog flere be-
graensninger. Kun halvdelen af beboerne synes, det er let eller meget let
at komme i kontakt med andre beboere.

= | trdd hermed finder 55% af deltagerne i undersggelsen de gvrige be-
boere hjeelpsomme.

= Og 30% synes, man er god til at vise abenhed over for tilflyttere.

= P& spgrgsmalet om hvorvidt man opfatter Sgndervangen som et omrade,
hvor folk med forskellig baggrund kommer godt ud af det med hinanden,
svarer 73% i hgj grad eller i nogen grad. 27% siger i mindre grad eller slet
ikke.

e Lidt over 2/3 af beboerne udtrykker tillid til de gvrige beboere, mens
10% udtrykker mistillid, og 26% svarer hverken eller.



Engagement og deltagelse

Under halvdelen af beboerne deltager i det sociale liv i omradet. Kun
24% svarer, at de hver gang eller de fleste gange deltager i feelles-
arrangementer. Hertil kommer 16%, der deltager enkelte gange. De
gvrige beboere deltager sjeeldent eller meget sjeeldent. Det er i seerlig
grad de yngre beboere under 45 ar, der ikke deltager i arrangementerne.
Med hensyn til viljen til selv at igangseette aktiviteter i omradet siger
55% af beboerne, at de godt ville vaere med til at arrangere et feellesar-
rangement, hvis de blev opfordret til det. De resterende 45% gnsker ikke
at engagere sig.

82% af beboerne svarer, at de sjeeldent eller meget sjeeldent taler med
andre beboere om at gennemfgre aktiviteter.

Kun 1% mener, at beboerne ofte eller meget ofte tager initiativ til at
iveerkseette aktiviteter i omradet.

Det fysiske miljg

Hele 94% finder de grgnne omrader gode eller seerdeles gode.

Lidt faerre er dog tilfredse, nar det drejer sig om mulighederne for at
samles udenfor. Her vurderer 66% forholdene som gode eller saerdeles
gode.

Hvad angar de indendgrs samlingsmuligheder, er det blot 35%, der anser
forholdene for at veere gode eller seerdeles gode.

Kriminalitet og tryghed

Lidt over halvdelen (54%) af beboerne synes, der er lidt kriminalitet i
omradet. 17% mener, der er meget kriminalitet i omradet, mens rest-
gruppen placerer sig midt i mellem.

28% mener, at kriminalitet er et problem eller et meget stort problem.
Hertil kommer 43%, der mener, det er et mindre problem.

Endvidere finder 40% af beboerne, at der er behov for at gagre noget ved
kriminaliteten i omradet.

e Beboerne i afdeling 27
vurderer kriminalitet som et
stgrre problem end beboerne i
afdeling 15. 20% af beboerne i
afdeling 27 synes, der er meget
kriminalitet i omradet sam-
menlignet med 11% i afdeling
15. Som fglge heraf mener 44%
i afdeling 27, at der er behov
for at gore noget ved krimi-
naliteten, mens det tilsvarende
tal for afdeling 15 er 32%.

e | sammenheeng hermed viser



undersggelsen, at det faktisk er de yngre beboere, der i stgrst omfang
opfatter kriminalitet som et problem, der bgr saettes ind overfor.
Trygheden er ogs& mindre for de yngre beboere. 22% af de yngre be-
boere under 45 ar er utrygge, mens det samme kun geelder for hhv. 8% af
de 46-65-arige og 12% af de over 65-arige. For alle aldersgrupper samlet
set geelder det, at 74% af beboerne er trygge ved at bo i omradet, mens
12% er utrygge.

Indsatsomrader

Med ovenstdende resultater peger undersggelsen pa, at en af de helt cen-
trale udfordringer i Sgndervangen er det sociale liv og aktivitetsniveauet i
omradet. Der er i hgj grad behov for at fa frigivet nogle af de kreefter, der
findes i omradet, men som i gjeblikket ikke er aktive. | denne forbindelse
anbefales fglgende indsatsomrader:

Samlingssted/beboerhus: Ved at etablere et feelles mgdested for be-
boerne i Sendervangen fremmes betingelserne for savel et bedre nabo-
skab som iveerkszettelse af flere aktiviteter i omradet. Med et beboerhus
vil de fysiske rammer for flere faellesaktiviteter veere til stede. Det er
dog ikke alene gjort hermed. Der er ogsa brug for konkrete indsatser, der
retter sig mod beboerne og deres lyst til at engagere sig, jf. nedenfor.
Aktiviteter for bgrn og unge: Flere aktiviteter for bgrn og unge i
Sendervangen er ikke alene vigtigt i forhold til at skabe et bedre fritids-
liv for de unge og forebygge, at de ender pa et galt spor. Det er ogsa
centralt i forhold til at skabe bedre kontakt mellem de voksne i omra-
det. Bagrnene er ofte indgangen til kontakt og dialog mellem de voksne.
P& den made kan et godt fritidsliv for bgrnene veere med til at fremme
det sociale feellesskab i omradet og maske bidrage til en positiv spiral,
hvor flere lokale projekter og aktiviteter ivaerksaettes. | denne for-
bindelse vil der dog i hgj grad veere behov for at f& engageret de yngre
voksne/forzeldre i omradet. Her kan det neeste indsatsomrade veere en
indgangsvinkel.

Oplysning og information om foreninger/frivilligt arbejde: Et vigtigt
element i at fa aktiveret de yngre voksne/forzeldrene, der i gjeblikket
ikke er sa aktive i omradet, vurderes at veere en malrettet formidling om
foreningsarbejde. Dette geelder ikke mindst beboere med anden etnisk
baggrund end dansk, der maske ikke er vokset op med den szerlige dan-
ske tradition for frivilligt foreningsarbejde.

Hvis du har lyst til at laese mere, kan du se hele rapporten vedrgrende
beboerundersggelsen i Sendervangen pa www.bydele.dk



30 + 30

En intensiv bgrn- og ungeindsats I Bispehaven

Resumé af en evalueringsrapport

Det Boligsociale Feellessekretariat




1. Rapport om 30 + 30 projektet

Det Boligsociale Feellessekretariat har i en rapport evalueret 30 + 30 projektet i Bispehaven. Her fglger et
resumé af rapporten.

| sommerferien 2008 blev der begaet en del haervaerk i Bispehaven udfert af omradets bgrn og unge. P&
den baggrund blev projektet 30 + 30 igangsat lige inden sommerferien i 2009 for at undga, at disse
forseelser skulle gentage sig. 30 bgrn og unge blev tildelt en frivillig kontaktperson i 30 dage. Sidelgbende
blev der arrangeret feellesaktiviteter for alle bern og unge i lokalomradet.

Indsatsen blev til i samarbejde mellem

« Trivselshuset (den boligsociale indsats i Bispehaven)

* Boligselskabet Preestehaven

e Socialcenter Vest

= Bgrn og Ungeafdelingen (Arhus Kommune)

= Fritids- og ungdomsskoleomrédet - Fritidscenter 13 (Arhus Kommune)

= Lokalpoliti Arhus Vest

= Dagtilbud i Bispehaven

e Skolen

e Klubben

Ideen til 30 + 30 opstod i Ledelsessamarbejdet i Bispehaven et par maneder fer projektstart. | Ledelsessamar-
bejdet var der blevet observeret et gradvist stigende normskred blandt

bgrn og unge i Bispehaven, og man gnskede at handle hurtigt pa denne problemstilling for at undga forrige
sommers haerveerk. Der var saledes meget kort tid fra idé til projekt. 30 + 30 var en kort men intensiv indsats.
Lignende indsatser rettet mod bgrn og unges adfeerd har ikke fundet sted for. Ledelsessamarbejdet i Bispe-
haven har derfor ikke kunnet bygge videre pa tidligere erfaringer i hverken planleegningsfasen eller under
gennemfgrelsen. 30 + 30 har generelt set veeret et eksperimentelt projekt, hvor *der blev bygget, imens der
blev sejlet’.

2. Formal

Der er fire hovedformal med 30 + 30 projektet:

1. 30+ 30 har haft et kriminalpraeventivt formal, der gik pa at skabe ro i lokalomradet. De voksne skulle
veere med til at definere barnene/de unges normer og regler, sa de ikke selv overtog definitionen af disse.

2. Indsatsen har haft til formal at screene gruppen af bgrn og unge saledes, at de, der havde brug for mere
vedvarende hjzelp, blev spottet og kunne fa denne hjeelp efterfalgende.

3. Et formal med indsatsen har vaeret at engagere lokalomradet i stedet for at anszette flere
professionelle. 30 + 30 skal saledes fare til, at flere frivillige voksne end tidligere bliver involveret i
Bispehaven. Voksne, som ogsa efter indsatsens ophar, vil veere enten frivillige eller fortssette med at veere

kontaktpersoner.
www.bydele.dk



4. Indsatsen har veeret et eksperimentelt forsgg, der skulle vise, hvorvidt sadanne korte indsatser kan have
deres gang pa jord, bade hvad angar effekt, men ogsa samarbejde.

3. Malgruppe

De 30 medvirkende bgrn var mellem 9-17 ar. Der var 4 piger i ordningen resten var drenge. De pagaeldende
barn og unge skulle identificeres af Trivselshuset, skolen, og klubben samt af socialforvaltningen. 5 - 10 af
drengene tilhgrte den gruppe, som disse instanser vidste, var med til at lave haerveerk i lokalomradet. De rest-
erende bgrn og unge var enten medlgbere til ovenstadende gruppe af drenge eller viste tegn pa, at de kunne
have behov for speciel voksenkontakt i 30 dage. Nogle var sdledes ogsa stille og ensomme bgrn og unge.

4. Feellesaktiviteter

Der har generelt veaeret stor deltagelse til faeellesaktiviteterne, der blev arrangeret som en del af projektet.
Bernene og de unge har bl.a. veeret i en park, i svtsmmehallen og pa fisketure. Turene har haft et
paedagogisk indhold. Turene er blevet arrangeret spontant pa selve dagen. De bgrn og unge, som har
befundet sig i Trivselshuset, har faet at vide, at der pa et givent tidspunkt samme eftermiddag ville blive
arrangeret en tur. Bagrnene og de unge har selv kommunikeret informationen om de enkelte ture videre
internt i deres venne-grupper.

5. Evalueringsrapportens konklusioner

Evalueringen viser, at bgrnene og de unge har udvist behov for ekstra voksenkontakt, hvorfor de med
interesse har deltaget i indsatsen. Evalueringen viser tillige, at kontaktpersonerne har engageret sig
personligt i deres kontaktbgrn/unge. Nogle af kontaktpersonerne har endvidere vist interesse for at
fortseette deres kontaktpersonforlgb med deres kontaktbarn/unge. 30 + 30 skulle dog ogsa fere til, at flere
voksen-frivillige blev engageret i deres lokalomréde. Desveerre har der med de udvalgte kontaktpersoner
ikke veeret tale om nye voksen-frivillige i lokalomradet. To frivillige foreninger med szede i Bispehaven

har ogsa deltaget i indsatsen.

Ledelsessamarbejdet tilkendegiver, at noget af det positive ved denne indsats har vaeret, at man pa kort tid
har formaet at gennemfgre en handlingsorienteret indsats rettet mod et stigende "normskred’ blandt omra-
dets bgrn og unge. Den knappe forberedelselstid har dog ogsa haft en negativ effekt for projektet, idet Klub-
ben og FU (Fritidscenter 13) under evalueringen har tilkendegivet, at det var umuligt for dem pa sa kort tid at
blive en mere aktiv del af indsatsen. Klubbens ansatte skulle eksempelvis deltage i kurser i lgbet af perioden.
Det er derfor ngdvendigt med en leengere forberedelsestid i fremtidige indsatser for, at de udvalgte instanser i
lokalomradet kan deltage.

www.bydele.dk



6. Overordnede konklusioner vs. projektformal

a) Ro i lokalomradet
Antallet af politianmeldelser fra sommeren 08 er blevet sammenlignet med de politianmeldelser, der er regi-
streret i lgbet af projektets varighed (sommer 09), og her ser man fglgende opggarelse:

= Politiet har registreret, at 14 politianmeldelser under 30 + 30 (15/5-09 til 15/6-09) har involveret bgrn og
unge fra Bispehaven. Derudover blev der registreret to haendelser omkring brand, hvor omradets barn og
unge muligvis var en del af scenariet. | samme periode i 2008 omhandlede 26 politianmeldelser bgrn og
unge fra Bispehaven. Derudover blev der registreret en haendelse omkring brand, hvor omradets bgrn og
unge muligvis var en del af scenariet.

* | sommerferien 2009 (22/6-09 til 9/8-09) har 30 politianmeldelser involveret bgrn og unge fra Bispehaven.
Derudover var der tre haendelser omkring brand, hvor omradets bgrn og unge muligvis var en del af scena-
riet. | sommerferien 2008 (23/6-08 til 10/8-08) omhandlede 45 politianmeldelser bgrn og unge fra Bispe-
haven. Der udover var der tre heendelser omkring brand, hvor omradets bgrn og unge muligvis var en del
af scenariet.

Der er saledes sket et stort fald i politianmeldelser. Under selve udfgrelsen af 30 + 30 er der sket et fald pa
46 % i sammenligning med samme periode i 2008. | sommerferien 2009 er der sket et fald pa 33 % i sammen-
ligning med 2008. Derudover er der ogsa registreret et fald i boligforeningens udgifter til haervaerk i perioden
sammenholdt med samme periode sidste ar.

Ovennaevnte tal skal tages med visse forbehold. Andre initiativer udover 30 + 30 har ogsa veeret igangsat i
Bispehaven for at undgd, at sommeren fra 2008 skulle gentage sig. Det er sdledes ikke entydigt, hvorvidt

30 + 30 har afstedkommet denne effekt alene. Alt tyder dog pa, at de forskellige initiativer - inklusiv 30 + 30
- har veeret en succes, hvis man maler det pa antallet af politianmeldelser.

b) Screening af bgrn og unge

Den daglige ledelse af indsatsen, inklusiv Socialforvaltningen, har kunnet bruge *30 + 30’ til at vurdere
hvilke bagrn og unge, der har brug for kontaktpersoner efter indsatsens afslutning. Samtidig har

nogle af kontaktpersonerne udtrykt interesse for at fortseette deres forlgb med deres
kontaktbarn/unge. Trivselshuset beretter, at omtrent 75 % af kontaktpersonerne stadig har kontakt

til deres kontaktbarn/unge efter skolesommerferien 2009.

c) Lokalt engagement af voksenfrivillige
Det har vist sig, at 30 + 30 ikke har bidraget til at skabe flere voksen-frivillige i Bispehaven. Det kraever med

andre ord en starre indsats at engagere nye voksen-frivillige i lokalomradet.
To lokale foreninger med saede i Bispehaven har dog ogsa bidraget til indsatsen.

Evalueringsrapporten er udarbejdet af Marie Karkov for Det Boligsociale Feellessekretariat.

September 2009
www.bydele.dk
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1. Indledning

Dette er en felles helhedsplan for de udsatte eller problemramte almene boligomrader i Arhus.
Helhedsplanen er faelles, fordi samtlige arhusianske boligorganisationer har vaeret med til at
udarbejde den, ligesom alle boligorganisationer ogsa vil bidrage til finansieringen.

Samtidig har der veeret et godt samarbejde med Arhus Kommune om helhedsplanen. Det er ogsa
Arhus Kommunes gnske at styrke den boligsociale indsats i de udsatte boligomrader, hvorfor
kommunen ligeledes bidrager til finansieringen. Hoveddelen af finansieringen af helhedsplanen,
som far et samlet budget pa 38 mio. kr. over en 5-arig periode, kommer fra Landsbyggefondens
sakaldte “ghetto-pulje” til de udsatte boligomrader.

Landsbyggefonden definerer en helhedsplan saledes:

”En helhedsplan skal veere langsigtet, og kan daekke bl.a. fysiske renoveringer, miljgforbedring,
kriminalitetsforebyggelse, beboerradgivere, skoler, beskaeftigelsesmaessige og erhvervsfremmende
foranstaltninger. Helhedsplanen vil i et vist omfang kunne omfatte et bredere omrdde end det
almene boligomrdde. Planen udarbejdes af boligorganisationerne i samarbejde med relevante
interessenter og godkendes af kommunalbestyrelsen”.

| Ipbet af de naeste 5 ar vil der dermed blive igangsat en lang raekke initiativer, som skal forbedre
vilkarene for beboerne i de udsatte boligomrader.

1.1. Baggrund for helhedsplanen

Der er i de senere ar sket en gget opsplitning af boligmarkedet og dermed ogsa af det danske
samfund. Det har medfgrt, at der i visse almene boligomrader er sket en koncentration af
ressourcesvage personer med sociale problemer samt personer med anden etnisk baggrund end
dansk. Det skaber omrader som kun i begraenset omfang haenger sammen med den gvrige del af
byen. Omrader som udelukkende er boligomrader og ikke byomrader med en varieret
beboersammensatning, butikker, idraets — og kulturtilbud m.m. Hverdagen i disse boligomrader er
ofte praeget af ensartet betonbyggeri, en stor andel af beboerne uden for arbejdsmarkedet,
sociale spaendinger og konflikter m.m.

Problemramte boligomrader kendetegnes ifglge Statens Byggeforskningsinstitut (SBI 2005:10 s.
12.) ved:

e Fysisk forfald som fglge af byggeskader, fysisk nedbrydning og nedslidning af bygninger og
friarealer, gget uorden og synligt affald.

e Synlig asocial opfgrelse: Kriminalitet og optgjer, vandalisme, narkotika, alkoholisme og
stgjende adfaerd.

e Sociale og racemaessige spandinger og konflikter. Nedbrud af sociale relationer og social
organisering.

e Hgj fraflytningsfrekvens, social ustabilitet og faldende efterspgrgsel pa boliger.



e (Pkonomiske problemer for ejendomsejere som fglge af faldende huslejeindtaegter,
stigende driftsudgifter og faldende ejendomsvaerdier.

e Forringet boligadministration - og service pga. faerre ressourcer.

e Forringet privat service pga. vigende kpbekraft, og nogle gange ogsa forringet offentlig
service pga. gget belastning af denne.

e Darligt fungerende skoler pga. af mange tosprogede og bgrn med sociale problemer.

Dette er ogsa hverdagen i en raekke boligomrader i Arhus. Problemerne har ndet et omfang, som
kraever, at der nu fokuseres pa feelles Igsninger og et gget samarbejde mellem boligorganisationer,
kommune, idraetsforeninger, myndigheder og andre aktgrer. Fzelles problemer kraever fzlles
Igsninger.

Statistikken taler sit tydelige sprog, idet disse omrader har markant flere modtagere af
overfgrselsindkomster, flere nydanskere og flere bgrn sammenlignet med Arhus som helhed. Der
bor over 20.000 mennesker i de 8 mest problemramte boligomrader i Arhus.

Tabel 1. Gennemsnitlige procentsatser for de 8 problemramte omrader i Arhus sammenlignet med
Arhus Kommune som helhed.

Noggletal De problemramte | Arhus Kommune
boligomrader

Modtagere af indkomsterstattende ydelser 69% 45%

Flygtninge/indvandrere og efterkommere 65,0% 12,4%

Antal bgrn ud af samlede antal borgere 37% 21%

Kilde: Seneste KAS-tal (perioden 2004-2006). De problemramte omrader er boligafdelingerne i Bispehaven,
Gellerup/Toveshgj, Rosenhgj, Sendervangen, Herredsvang, Frydenlund, Trige og Lystrup. KAS-tal for Elstedhgj,
Lystrup, indgar ikke, men omradet vil i store traek svare til gennemsnittet for de gvrige omrader. Indkomsterstattende
ydelser er antal modtagere af arbejdslgsheds, syge- og barselsdagpenge, kontanthjaelp (inkl. Starthjzelp), revalidering,
integrationsydelse for flygtninge i de 3 f@rste ar, ledighedsydelse, aktiveringsydelse, orlovsydelser, folkepension,
fertidspension og efterlgn.

Derfor har boligorganisationerne i Arhus taget initiativ til denne faelles helhedsplan, som skal
igangsatte en tvaergdende indsats i de udsatte boligomrader i hele Arhus. Helhedsplanen er unik,
fordi samtlige boligorganisationer i Arhus stgtter op om den — ogsa de boligorganisationer som
ikke har sociale problemer. Indsatsen vil nemlig ogsa rette sig mod de omrader, som endnu ikke
kan betegnes som problemramte, men som har sociale problemer, som der bgr holdes gje med.

Helhedsplanen er derfor det fgrste skridt pa vejen til en ny og mere helhedsorienteret indsats i de
udsatte boligomrader. Helhedsplanen er af samme arsag udarbejdet i taet samarbejde med Arhus
Kommune, organisationer og foreninger m.fl.

Der er imidlertid ikke kun problemer i de problemramte boligomrader. Boligomraderne rummer
0gsa mange ressourcer, mange frivillige og gode kraefter, et spaendende og alsidigt kulturliv, en
uudnyttet arbejdskraftreserve m.m. Derfor har der i de senere ar veeret igangsat mange gode
initiativer i omraderne. Den fremtidige indsats kan med fordel bygge videre pa disse initiativer.




Den felles helhedsplan bestar dels af etablering af et fllessekretariat og dels af en raekke
tveergaende indsatsomrader. Faellessekretariatet skal fungere i en 5-arig periode med 3
medarbejdere. Sekretariatets hovedopgaver bliver koordinering af den boligsociale indsats i hele
Arhus, analyser og overvagning af de udsatte boligomrader samt projektstyring og fundraising.

De tveergaende indsatsomrader bliver igangsaettelse af konkrete initiativer over en 4-arig periode
inden for beskaeftigelses- og iveerksaetteri, uddannelse, kultur og fritid samt bedre image og
borgerinddragelse i alle udsatte boligomrader.

1.2. Overordnet malsaetning

Formalet med denne fzelles helhedsplan for Arhus er at igangsaette en langsigtet og holdbar
indsats i de problemramte boligomrader i Arhus — samt sikre et gget fokus pa det forebyggende
arbejde i de boligomrader, som endnu ikke er problemramte i et stort omfang.

Det overordnede formal med helhedsplanen er dermed at ggre Arhus til en mere
sammenhangende by. 38 millioner kroner kan naturligvis ikke andre levevilkarene i disse
omrader fra den ene dag til den anden - men forhabentlig kan der igangsaettes en ny og positiv
udvikling inden for nogle bestemte indsatsomrader, som en mere intensiv indsats fremover kan
bygge videre pa.

2. Ansvarlige parter

Denne helhedsplan er udtryk for et gnske om et gget boligsocialt samarbejde mellem
boligorganisationerne i Arhus. Helhedsplanen initiativer gar derfor pa tvaers af de ansggende
boligorganisationers boligomrader og daekker hele Arhus.

Helhedsplanen er som navnt ogsa et udtryk for et gensidigt gnske om et gget boligsocialt
samarbejde mellem Arhus Kommune og boligorganisationerne. Helhedsplanen er saledes
udarbejdet i teet samarbejde med Arhus Kommune og godkendt i magistraten d. 21. maj 2007 (se
bilag 2).

Derudover har en reekke lokale organisationer, foreninger m.m. ogsa bidraget til helhedsplanen og
vil ogsa blive inddraget, nar initiativerne i planen skal fgres ud i virkeligheden i Igbet af de naeste 4-
5ar.

Fglgende almene boligorganisationer i Arhus Kommune er medunderskrivere pa ansggningen:

AAB Arhus (Herredsvang)

Boligforeningen FagBo (Herredsvang)
Boligforeningen Ringgarden (Herredsvang)
Boligforeningen StatsBo (Herredsvang)
Boligforeningen Arhus Omegn (Rosenhgj)
Boligselskabet Praestehaven (Bispehaven)



e Brabrand Boligforening (Gellerupparken/Toveshgj)

De feelles initiativer vil dog komme hele Arhus — og alle boligomrader — til gavn, hvorfor alle
boligorganisationer i Arhus vil bidrage til at sikre gennemfgrelsen af helhedsplanen.

3. De problemramte omrader

Den falles helhedsplan daekker som naevnt hele Arhus. Der er imidlertid 8 boligomrader, der kan
betegnes som szerligt problemramte - eller som er i fare for at udvikle sig til problemramte
omrade, dersom der ikke saettes ind med en vedvarende indsats. Det er iseer disse omrader, som
de tveergaende initiativer retter sig imod. Sociale problemer lader sig imidlertid ikke stoppe af veje
eller postnumre, sa det vil ikke give mening, at foretage en skarp opdeling af omraderne.
Helhedsplanen vil komme alle boligomrader i Arhus til gavn.

De 8 omrader er:
e Bispehaven
e Gellerup-Toveshgj
e Herredsvang
e Frydenlund
e Rosenhgj
e Sgndervangen
e Lystrup (Elstedhgj)
e Trige (Trigeparken)

Nedenfor beskrives hvert enkelt af de 8 omrader pa baggrund af de sakaldte KAS-tal
(Kommunernes Arsstatistik — se bilag 3).

Bispehaven:

Bispehaven (Boligselskabet Praestehaven) er beliggende i det vestlige Arhus og er opfgrt i
begyndelsen af halvfjerdserne. Der er 866 lejemal i Bispehaven, som bestar af 7 syv-etagers
blokke, 12 fire-etagers blokke, et mindre antal ungdomsboliger og vaerelser med faxlles kgkken og
bad. De sociale problemer i Bispehaven er nzert forbundet med beboersammensatningen. 74,7%
af alle beboere i Bispehaven er indvandrere eller efterkommere af indvandrere. Ifglge de seneste
KAS-tal udggr andelen af bgrn 38% mod 21% i Arhus Kommune som helhed. Antallet af beboere
pa indkomsterstattende ydelser er forholdsvis hgjt, og samtidig er der er en overrepraesentation af
beboere i de lavere indtaegtsgrupper. 72,8 % af beboerne pa 15 ar og derover har en arlig
bruttoindkomst pa mellem 0 — 149.999 kr., mens det tilsvarende tal for Arhus Kommune som
helhed er 40%.

Det er saledes karakteristisk for omradet, at et betydeligt antal familier og enlige forsgrgere med
et stort antal bgrn rader over en lav husstandsindkomst.

De sociale problemer i Bispehaven har fyldt meget i medierne. Specielt har opmarksomheden
veeret rettet pa et betydeligt antal utilpassede unge, som har medvirket kraftigt til at give



Bispehaven et darligt image, som et kvarter praeget af uro og kriminalitet. Boligafdelingerne
arbejder malrettet pa at fa vendt det negative mediebillede. Boligforeningen har blandt andet
foretaget et omfattende moderniseringsprojekt, som starten til en mere positiv udvikling.

Gellerupparken:

Gellerupparken (Brabrand Boligforening) er beliggende i det vestlige Arhus og er opfgrt i perioden
1968 — 1972. Der er 1776 lejemal fordelt pa 4 og 8 etagers betonblokke, som huser knapt 8000
beboere. Lejemalene varierer i stgrrelse fra et-vaerelses til fem-veerelses lejligheder fra 30 — 129
m2. Alle lejligheder er med altan. Mest kendt er Gellerup-parken formodentlig for sin hgje andel
af beboere med anden etnisk baggrund end dansk. 88 % af beboerne i afdelingen er indvandrere
eller efterkommere af indvandrere. Opggrelsen viser endvidere at 80,4 % af omradets voksne har
en arlig bruttoindkomst pa 0 — 149.000 kr. Gellerupparken er et omrade med store sociale
problemer, hvilket forstaerkes af den megen medieomtale — som bl.a. fandt sted i efteraret 2006
ifm. en raekke pasatte brande og lukningen af den lokale benzintank pga. uroligheder.

Brabrand Boligforening og Arhus Kommune har igangsat mange initiativer for at vende
udviklingen.

Toveshgj:

Toveshgj (Brabrand Boligforening) er beliggende i det vestlige Arhus og er nabo til Gellerupparken.
Afdelingen er opfert i perioden 1971 — 1972, og bestar at 624 lejemal fordelt pa en raekke 4
etagers boligblokke i beton. Toveshgj er ligesom Gellerupparken et omrade med en relativ hgj
koncentration af flygtninge og indvandrere. Den seneste KAS-opggrelse viser, at antallet af beboer
med anden etnisk herkomst udggr 82 %. Antallet af personer pa indkomsterstattende ydelser er
relativ hgj set i forhold til det samlede tal for Arhus Kommune. 43% af beboerne i Toveshg;j
modtager kontanthjaelp, hvor den samlede andel for Arhus Kommune udggr 10,7%. 73,5% af
beboerne rader over en husstandsindkomst, som er under gennemsnittet for kommunen som
helhed. Beboeromsaetningen er forholdsvis stabil, hvad angar maengden af til- og fraflyttende med
anden etnisk herkomst. Andelen af enlige forsgrgere er dog relativ hgj i forhold til den samlede
andel i Arhus Kommune, idet gruppen udggr 41,4 % mod det kommunale gennemsnit pa 21,2%.

Herredsvang:

Herredsvang (AAB, Fagbo, Vesterbo, Ringgarden og Statsbo) er et boligomrade med ca. 3700
beboere i Hasle i det vestlige Arhus ca. 5 km fra Centrum. Boligmassen i Herredsvang bestar af
Rydevaenget, Fjeldevaenget, Kappelvaenget, Torpevaenget, Trillegardsvej og Snogebaeksvej.
Boligmassen bestar af en raekke boligblokke i beton. Herredsvang er et af de fattigste omrader i
Arhus Kommune. De seneste KAS-tal viser, at 66% af alle personer over 17 ar modtager
indkomsterstattende ydelser, og at de saledes ikke er tilknyttet arbejdsmarkedet. Knapt halvdelen
af omradets beboere er flygtninge, indvandre eller efterkommere. Ser man pa de demografiske
tal for omradet, fremgar det at 59% af alle personer under 18 ar er af anden etnisk herkomst end
dansk. En gruppe af unge med et stort behov for nzere fritids- og aktivitetstiloud. En malrettet
b#rn- og ungeindsats er af afggrende betydning, da der i perioder har veeret optraek til
bandelignede ungdomskriminalitet i Herredsvang.



Frydenlund:

Frydenlund (Ringgarden, Statsbo, Fagbo, Vesterbo & AAB) er opfgrti 1967 — 1970 og er beliggende
i Hasle i Arhus Vest. Omradet bestar af 1125 lejemal, der igen bestar af nitten 3-etagers blokke og
fire 7-etagers blokke. Boligmassen er byggeskaderenoveret i 1987 — 1988. Af omradets ca. 2500
beboere er 42% flygtninge, indvandrere eller efterkommere. Ser man pa den demografiske
udvikling for omradet, er der en stigende tilgang af denne befolkningsgruppe jf. de seneste KAS-
tal. Seerligt kan man iagttage en tilgang af flygtninge og indvandre fra andre danske kommuner.
Bgrnefamilier udger den stgrste andel af nytilkomne. Ca. 52,3% af beboerne modtager
indkomsterstattende ydelser. Samtidig er der en stor andel af enlige forsgrgere, seldre og enlige
bosat i omradet. Trods boligforeningens indsats pa det boligsociale omrade, er der stadig mange
beboere der fgler sig utrygge i omradet pga. omradets darlige ry. De vaesentlige problemer i
omradet kan relateres til harvaerk, utryghed og ensomhed.

Rosenhgj:

Rosenhgj (Arhus Omegn) er beliggende i Arhus’ sydvestlige bydel. Omradet er ca. 30 ar gammelt
og opfattes af byens borgere som en bydel med stigende boligsociale problemer. Dette tilskrives
den forholdsvis hgje andel af enlige forsgrgere og en gget andel af beboere med anden etnisk
herkomst. De seneste KAS-tal opggr andelen af bgrn i Rosenhg;j til i alt 36,4% mod 21,0% i Arhus
Kommune som helhed. Af alle personer med bopzl i Rosenhgj var pr. 1/1 2006 52,4%
indvandrere eller efterkommere. Til sammenligning udggr denne gruppe 12,4% for Arhus
Kommune som helhed. Andelen af bgrn med udenlandsk herkomst er ligesom andelen af
udleendinge generelt mere en fordoblet siden 2001. Pa kun tre ar er antallet af beboere med
udenlandsk baggrund vokset med over 60%. Samtidig er der i Rosenhgj en overrepraesentation af
beboere i de lavere indtaegtsgrupper, idet der er flere i indteegtsgruppen 100.000 — 149.999 kr. i
Rosenhgj end i Arhus Kommune som helhed og feerre i gruppen 200.000 kr. og mere.

Rosenhgj kom for alvor pa landkortet i 2005, da en gruppe unge i et par maneder haergede
kvarteret med knusning af ruder og ildspaszettelse. Afdelingen har siden hen arbejdet malrettet pa
at komme disse imagemaessige og sociale problemer til livs.

Sondervangen Afd. 1. & 2.:

Sgndervangen (Alboa) er et almennyttig boligkvarter i det sydvestlige Arhus. Afdeling 1.,
Sendervangen 37 — 42, 49 — 66, er opfgrt i 1966. Afdeling 2., Sendervangen 2 — 24, 46 — 48,
opfgrtes i 1969. Afdelingerne disponerer samlet over 423 lejemal og huser 541 beboere. Boligerne
er opfert i det tidstypiske betonbyggeri. Den demografiske sammensatning i boligafdelingerne
skiller sig ud i forhold til det normale billede for Arhus Kommune, idet der er en relativ hgj andel af
enlige forsgrgere - 55,3% for afdeling 1 og 42,3% for afdeling 2. Endvidere er omradet kendetegnet
ved, at beboerne har et radighedsbelgb under gennemsnittet. En stor del af beboerne modtager
saledes indkomsterstattende ydelser og har ikke nogen fast tilknytning til arbejdsmarkedet. 44,7 %
af beboerne i afdeling 1 star uden for arbejdsmarkedet, mens andelen i afdeling 2 udger 52,4%.

En vaesentlig andel af beboerne i Sendervangen er flygtninge, indvandre eller efterkommere.

Elstedhgj - Lystrup:
Elstedhgj (Arhus Omegn) er opfgrt i 1970 — 1971 og 1978 - 1979, og er beliggende i Lystrup. En lille
forstad med ca. 11 kilometer indtil det centrale Arhus. Afdelingen rader over 406 lejemal, der



bestar af etagebyggeri pa op til 4 etager. Boligmassen er oprindelig opfgrt som et tidstypisk
betonbyggeri.

(KAS-tal mangler men eftersendes)

Trigeparken:

Trigeparken (Ringgarden) er opf@rt i 1974 — 1975 og er beliggende 11 kilometer nord for det
centrale Arhus. Omradet bestar af 456 lejemal fordelt pa 9 tre-etagers betonblokke med 2, 3 og 4
veerelses lejligheder og lidt over 1000 beboere. Knuste ruder, gdelagte kalderdgre og tyveri. Det
var for fa ar siden hverdagen i boligkomplekset Trigeparken. En malrettet indsats fra beboere,
skole og politi har resulteret i, at kriminaliteten er dalet. Trods faldet i den synlige kriminalitet, er
der fortsat brug for en massiv indsats, da mange af beboerne er vanskeligt stillet. Ifglge de seneste
KAS-tal modtager ca. halvdelen af beboerne indkomsterstattede ydelser. Samtidig er en relativ hgj
andel af beboere af anden etnisk herkomst end dansk (ca. 50%).

Trigeparkens andel af indvandrerbgrn udggr ca. 2/3, men den samlede andel for Arhus Kommune
udger 17%. Situationen i Trigeparken er altsa karakteriseret ved, at der bor en del familier med
seerlige vanskeligheder samt en relativ hgj andel af beboere med anden etnisk herkomst end
dansk, heraf er en stor gruppe unge, der har behov for szarlige boligsociale aktiviteter, da
boligomradet ligger “langt fra byen”.

3.1. Andre fokusomrader

De 8 omrader ovenfor, er de omrader som ifglge statistikken har stgrst problemer, og det er ogsa
dem, der fylder mest i medierne. Der er imidlertid mange andre omrader i Arhus, som der ogsa
bor holdes et vagent gje med. Det er omrader, som endnu ikke er problemramte i gaengs forstand,
men som alligevel har en del sociale problemer, der med tiden kan udvikle sig uhensigtsmaessigt.
Det drejer sig om:

e lLangkaerparken i Tilst

e Abyhgjgarden i Abyhg;j

e Mgllevangsomradet i Hasle

e Nyringen og Naeringen i Vejlby
e Veriparken i Vejlby

e Kjaerslund i Viby

e Byagerparken i Beder

e Egelundsparken i Beder

e Rundhgji Hgjbjerg

Disse og andre omrader vil ogsa veere omfattet af den faelles indsats og helhedsplanen.



4. Den feelles helhedsplan

Helhedsplanen er inddelt i en raekke forskellige indsatsomrader. Det drejer sig om den falles
koordinering i form af et nyt faellessekretariat, beskaeftigelsesomradet, uddannelsesomradet,
kultur- og fritidsomradet samt forbedret image og borgerinddragelse.

Hvert af indsatsomraderne beskrives neermere nedenfor, og der findes en detaljeret beskrivelse af
hvert enkelt initiativ i bilag 1.

4.1. Faellessekretariatet

Boligorganisationerne i Arhus har laenge haft et gnske om et gget samarbejde pa det boligsociale
omrade. Det skyldes, at problemerne i nogle boligomrader har vokset sig stgrre i Ipbet af de sidste
ar, og samtidig er der tendenser til, at disse problemer spredes til boligomrader, der hidtil har
veeret velfungerende. Der er derfor brug for en faelles og mere effektiv indsats i de problemramte
omrader, og en gget forebyggende indsats i de omrader, hvor der kan opsta problemer pa leengere
sigt.

Derfor etableres der et faellessekretariat, som skal koordinere den boligsociale indsats. Derudover
er feellessekretariatet ogsa et udtryk for et gnske om et taettere samarbejde med Arhus Kommune
og andre aktgrer, der er engageret i de problemramte omrader. Arhus kommune intensiverer
saledes ogsa indsatsen i de problemramte omrader.

Feellessekretariatet er en unik konstruktion, idet samtlige boligorganisationer i Arhus bakker op
om sekretariatet med bade gkonomi og arbejdskraft-ressourcer.

Faellessekretariatet etableres i en 5-arig periode fra 2007 - 2012. Sekretariatet deekker som naevnt
hele Arhus og skal i projektperioden varetage fglgende opgaver (ikke prioriteret reekkefglge):

1. Koordinering af den indsats, som varetages af beboerradgivere og aktivitetsmedarbejdere
samt en generel erfaringsopsamling og faglig udvikling.

2. Dataindsamling/analyse af de enkelte boligomrader med henblik pa at identificere
eksisterende savel som kommende problemer - samt hvilke initiativer der kan iveerksaettes
for at Igse problemerne.

3. lgangsatte nye initiativer og sikre finansiering af disse/fundraising.

4. Samarbejde med Arhus Kommune
Sekretariatet bemandes med fire fuldtidsansatte, faste medarbejdere. De fire fuldtidsansattes
arbejdsopgaver fordeles hovedsageligt saledes, at de hver far ansvaret for et af ovennaevnte

arbejdsomrader. En af de fire i sekretariatet ansaettes som daglig leder af sekretariatet. Det vil
o0gsa blive sekretariatets opgave at fungere som sekretariat for Arhus Kommunes nuvaerende
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koordinationsudvalg, der bestar af 3 repraesentanter fra boligorganisationerne samt en rakke
repraesentanter fra de kommunale forvaltninger.

Derudover skal sekretariatet deltage i den Igbende koordinering og det Ipbende samarbejde med
Arhus Kommune pa det boligsociale omrade (se bilag 5: ”Den fremtidige organisering af indsatsen
i de udsatte boligomrader i Arhus Kommune”).

Koordinering:

En raekke almene boligorganisationer har ansatte beboerradgivere og aktivitetsmedarbejdere.
Finansieringen af disse medarbejdere sker i dag enten af boligorganisationerne selv eller i
samarbejde med LBF og Arhus kommune (se tabel). Herudover findes der en lang raekke initiativer,
hvor det er andre organisationer eller kommunen, der er den drivende kraft.

Omrade Boligorganisation Antal lejemal Antal beboer-
(afdelinger) radgivere

Projekter med bevillinger fra Arhus Kommune og/eller Landsbyggefonden:

Gellerupomradet Brabrand 3.721 2
Boligforening
(afd. 3-4-5-6-11-12)

Mgllevangen Boligkontoret Arhus | Ca. 1.800 1
m.fl. (13 afdelinger)

Herredsvang AAB m.fl. 1.529 1
(9 afdelinger)

Frydenlund FagBo m.fl. Ca. 1.125 1
(5 afdelinger)

Bispehaven Praestehaven Ca. 890 1
(afd. 6)

Vejlby Vest Viby AB Ca. 590 0
(afd. 32)

Trigeparken Ringgarden Ca. 460 1
(afd. 19+20)

Elstedhgj Arhus Omegn Ca. 400 0
(afd. 6)

Rundhgj AAB m.fl. 395 1
(4 afdelinger)

Rosenhgj Arhus Omegn 849 0
(afd. 2)

Projekter finansieret af de enkelte boligorganisationer uden tilskud:

AAB Arhus 1

Arhus Omegn 1,5

Praestehaven 1

Brabrand Boligforening 2

Hajbjerg 1

Andelsboligforening

I alt boligsociale 14,5

medarbejdere
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Det er et felles traek for alle medarbejdere og aktiviteter i de igangvaerende projekter, at de sigter
mod at hindre yderligere ghettoisering og sikre bedre forhold for de pagaldende lokalomrader.
Med de mange personer og aktiviteter kan det dog vaere vanskeligt at sikre en effektiv indsats, og
at erfaringer opnaet i de enkelte projekter kommunikeres til andre, der kunne have gavn af det
(videndeling).

Det er derfor vurderingen, at der er behov for en Igbende koordinerende funktion. Malet er at
sikre en mere effektiv indsats pa de mange omrader, hvor lokale indsatser maske tenderer til at
overlappe hinanden, frem for at supplere hinanden. For eksempel er der mange aktgrer der
arbejder med at etablere lektiehjaelp i og omkring de problemramte boligomrader. Der er ogsa
mange forskellige netvaerksgrupper, faellesrad m.m., som er aktive i boligomraderne.

Derudover fokuserer Arhus Kommune i stigende grad pa de problemramte boligomrader og
integrationspolitikken, hvorfor det er ngdvendigt med et teet og Igbende samarbejde.

Analyse:

Sekretariatet skal Igbende indsamle viden om lokalomraderne, for dels at definere problemernes
omfang/karakter og dels for at undersgge, hvorledes disse problemer vil udvikle sig over tid.
Malet er naturligvis at forebygge problemer samt sikre, at der saettes ind med de mest effektive
redskaber i forhold til problemerne — og i sa god tid, at de ikke udvikler sig yderligere.
Malsaetningen er derfor, at der opbygges en kategorisering af boligomraderne pa en skala fra 1 til
4, hvor 1 er problemramte omrader og 4 er velfungerende omrader.

Der vil bade veere tale om kvantitative (statistiske og gkonomiske) analyser og kvalitative analyser
(interviews, fokusgrupper m.m.). Analyserne foretages i samarbejde med de boligorganisationer,
som har boliger i det enkelte omrade. Boligorganisationer har allerede meget viden om
problemernes omfang samt hvilke Igsningsmodeller, der er mest effektive, men denne viden er
endnu ikke samlet ét centralt sted. Det vil blive sekretariatets opgave.

Dataindsamlingen vil veere en Ipbende opgave, som vil kraeve vaesentlige ressourcer af
sekretariatet. Nar databasen for de enkelte omrader er bygget op, skal den Igbende ajourfgres, og
resultaterne af dataindsamlingen skal formidles til de relevante beslutningstagere. Det vil bl.a. ske
i form af en arlig udgivelse med beskrivelser af boligomraderne, relevante nggletal samt de
initiativer, som er blevet ivaerksat.

Nar der pa baggrund af analyserne igangsaettes initiativer, skal sekretariatet fglge op pa disse, for
at sikre at de virker efter hensigten (effektmaling). Sekretariatet skal derfor hele tiden vaere
ajourfert med den nyeste viden inden for den brede vifte af boligsociale tiltag.

Der er imidlertid ogsa andre aktgrer, specielt de kommunale forvaltninger, men ogsa personer der
har beskaeftiget sig med problemfeltet pa den ene eller anden made i professionel sammenhang,
der har ngdvendig og nyttig viden. Saledes er Arhus Kommune allerede i gang med en
dataindsamling til en slags “lokalsamfundsprofil”. Sekretariatet vil derfor indlede et samarbejde
om dataindsamlingen med disse aktgrer.

Kategorisering af boligomrader

\ Kategori 1 \ Omrader med store problemer, hvor der er behov for en massiv indsats
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Kategori 2 Omrader der er ved at udvikle sig til et kategori 1 omrade, dersom der ikke
iveerksaettes en omfattende indsats

Kategori 3 Omrader der fungerer godt, men hvor der pa enkelte omrader er problemer pa
vej, som kraever en malrettet indsats
Kategori 4 Velfungerende omrader som kan bidrage til at I@se problemer i de andre omrader

Igangsaette nye initiativer og sikre finansiering af disse

Der vil som fglge af faellesansggningen vaere behov for styring og understgttelse af projekterne
vedrgrende de tvaergaende fokusomrader. Derudover skal de enkelte projekter ogsa koordineres —
bade de som igangsattes via sekretariatet, og de som igangsaettes af eventuelt andre aktgrer som
fx kommunen, foreninger m.m., sa der ikke sker ungdvendige overlap eller initiativer som
"traekker i hver sin retning”. Sekretariatet vil derfor fa en stor samarbejdsflade til de mange
aktgrer, der er engageret i boligomraderne. Sekretariatet vil derudover ogsa kunne bidrage til
udarbejdelse af savel ansggninger fra enkelte boligafdelinger savel som stgrre feellesprojekter pa
bydelsniveau.

Der vil desuden ogsa veere en raekke formidlings — og evalueringsopgaver i forbindelse med
projekterne, som skal varetages.

Endelig vil det ogsa blive sekretariatets opgave at bidrage til yderligere fundraising af midler til de
problemramte omrader i Arhus.

Malene med sekretariatet fremgar af ovenstaende, men de kan kort sammenfattes saledes:

Tiltag Mal

Koordinering af indsatsen Skabe et samlet overblik over indsatsen i Arhus

Sikre at alle initiativer traekker i samme retning

Skabe et netvaerk for beboerradgivere og
aktivitetsmedarbejdere, sikre videndeling samt et fagligt
faellesskab og udvikling

Analyse Skabe et samlet overblik over boligomradernes tilstand
Sikre en forebyggende indsats
Sikre en effektiv udnyttelse af ressourcerne

Projektstyring og fundraising | Sikre gennemfgrelsen af de enkelte projekter
Hjzelpe projekter videre fra idé til handling
Sikre pkonomiske ressourcer til fremtidige projekter
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4.2. De bydzekkende projekter

| dette afsnit beskrives de initiativer og projekter, der daekker alle boligomrader i byen.

4.2.1. Beskeeftigelse

Der er i mange af de arhusianske boligomrader en stor gruppe af mennesker, som star uden for
arbejdsmarkedet. At sta uden for arbejdsmarkedet i Danmark er et alvorligt problem for den
enkelte og dennes familie ikke bare gkonomisk men ogsa socialt. For at Igfte de problemramte
omrader, er det derfor vigtigt, at hjelpe flere beboere ind pa arbejdsmarkedet. Ifglge
programbestyrelsen er beskzeftigelse et af de vigtigste indsatsomrader, og en malrettet lokal
forankret indsats har vist sig at veere succesfuld mange steder.

Derfor indgar beskaeftigelsesindsatsen som en vasentlig del af helhedsplanen. Malsaetningen er,
at gge antallet af personer i boligomraderne med tilknytning til arbejdsmarkedet gennem en
supplerende indsats. Initiativerne fokuserer derfor pa den store gruppe af borgere, der er uden
naevnevardig erfaring fra arbejdsmarkedet, men som gerne vil ind og have fodfaeste pa
arbejdsmarkedet.

Derudover er iveerksaetteri ogsa en del af helhedsplanen, idet opstart af egen virksomhed er helt
naturligt for mange af de nydanskere, der bor i boligomraderne.

De konkrete initiativer beskrives kort nedenfor. For detaljeret projektbeskrivelse henvises til bilag
1.

Oversigt over beskaeftigelses- og ivaerksaetterindsatsen i helhedsplanen:

Initiativ/indsats Indhold

Nyvirk lvaerkszetter- Iveerksaetterradgivning i de problemramte boligomrader

radgivning

Supplerende Fremskudt beskaeftigelsesindsats i de problemramte

beskaeftigelsesindsats boligomrader

Kvindehus/Kvinder i job Styrke kvinders sociale netveerk og dermed forbedre
jobmulighederne med udgangspunkt i et Kvindehus for
kvinder

Nyvirk Ivaerksaettercenter):

Pa Nyvirk lveerksaettercenter kan iveerksaettere fra byens udsatte byomrader henvende sig med
deres iveerksaetterdrgmog fa stgtte og radgivning til at komme i gang. Nyvirk er en privat lokal
virksomhed ledet af personer, der selv er iveerksaettere og som beskaftiger sig med ivaerkseaetteri,
arbejdsmarkedsforhold, aktivering samt erhvervs-, forretnings-, og virksomhedsudvikling.
Iveerksaettere opnar pa den baggrund en malrettet radgivning.
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Nyvirk samarbejder med det offentlige system — men de fleste kommer til Nyvirk, fordi de ser det
som et brugbart og ubureaukratisk alternativ til andre radgivningstilbud. Nyvirks tilgang er, at der
er muligheder for de fleste mennesker. Tilgangen til radgivning er den vaerdsaettende metode
kombineret med et godt kendskab til erhvervslivet.

Som en del af indsatsen vil Nyvirk veere til stede pa faste ugedage i udvalgte boligomrader og lave
en rekke events, for at markedsfgre tilbuddet og ivaerksaetteri.

Supplerende beskzftigelsesindsats:

| den oprindelige fallesansggning fra 2007 var der planlagt en beskaeftigelsesindsats fra og med
2008, der skulle kgres sidelgbende med Nyvirk. Den er blevet udskudt til 2009, idet den afventer
yderligere analyser af beskaeftigelsessituationen i omraderne — herunder etableringen af
monitoreringssystemet BoSocData. Dertil kommer, at arbejdskraftreserven i omraderne nu i hgj
grad bestar af matchgruppe 4 og 5, hvorfor der er brug for andre metoder og vaerktgjer, end dem
som typisk er anvendt hidtil. Der er brug for at udvikle nye redskaber, som fx kunne rette sig imod
nye malgrupper, som fx den store gruppe af fgrtidspensionister, som bor i omraderne. Nar der er
erfaringer med Nyvirks fremskudte indsats i omraderne, herunder samarbejdet med de
kommunale jobkonsulenter, og nar der foreligger mere viden/flere analyser, vil der blive igangsat
en beskaeftigelsesrettet indsats.

Kvindehus /Kvinder i job:

Der er i de arhusianske problemramte omrader mange nydanske kvinder, som star uden for
arbejdsmarkedet. Mange af dem har mange ressourcer og vil gerne ind pa arbejdsmarkedet. Den
manglende tilknytning til arbejdsmarkedet er et problem —ikke bare gkonomisk for familien — men
ogsa fordi kvinderne ofte spiller en central rolle i familien. Hvis kvinderne kommer i arbejde kan de
derfor vaere gode rollemodeller for deres bgrn. Samtidig er mange nydanske kvinder ensomme og
mangler kontakt til den gvrige del af samfundet, hvilket vanskeligggr integrationen af dem og
deres familie.

Der etableres derfor et kvindehus i en tidligere bgrnehave i Arhus Syd (Viby), som kan danne
udgangspunkt for projekter, som er malrettet kvinderne, og ogsa samle de mange trade i den
nuvaerende indsats overfor malgruppen. Det kan fx vaere projekter indenfor sundhed, ernzering,
opdragelse m.m. — kort sagt bidrage til en bedre integration i det danske samfund.

Kvindehuset er 3bent for alle kvinder fra Arhus, og der vil blive igangsat en informationskampagne
i alle udsatte boligomrader.

4.2.2. Uddannelse

En af barriererne, for at en stor del af beboerne i de problemramte omrader kan komme ind pa
arbejdsmarkedet, er manglende uddannelse. For de voksne beboere vil selv kortere
kompetencelgft, som fx truckcertifikat og stort kgrekort, forgge chancerne for en plads pa
arbejdsmarkedet. Manglende sprogfaerdigheder er en anden barriere for mange af beboerne.
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En af de store udfordringer i omraderne er imidlertid den store gruppe af bgrn og unge, der er
markant stgrre end i de gvrige bydele i Arhus. Det er en kendt sag, at uddannelse er et af de
vigtigste midler i kampen mod den negative sociale arv. Derfor er uddannelsesindsatsen i denne
helhedsplan primaert rettet mod bgrn og unge. Der er tale om en supplerende uddannelsesindsats
i forhold til de offentlige uddannelsestilbud.

Oversigt over uddannelsesindsatsen i helhedsplanen:

Indsats Indhold

College Arhus Individuelt tilrettelagte uddannelsesforlgb for unge (15-26 ar), saledes at
de bliver i stand til at gennemfgre en ungdomsuddannelse.

Hgjskole Hgjskole i et af de problemramte omrader i Arhus som far 4 funktioner:

(forberedelse af) e Klassisk hgjskole med deltagelse i de mange projekter i

boligomraderne, som en del af undervisningen.

e Vidensbank for forskningsinstitutioner og fagpersoner, som
arbejder med social- og integrationsomradet.

e Daghgjskole for beboere i de problemramte omrader og andre
relevante deltagere.

e Pusterum for bl.a. boligomradernes familier i form af kortere
ophold fx om sommeren.

Projektet bestar i forberedelserne (fase 1) til hgjskolen.

College Arhus:

Det er en kendt sag, at en del unge fra de problemramte omrader — sammenlignet med de gvrige
bydele - ikke far en kompetencegivende uddannelse. College Arhus er derfor etableret som et
tveerinstitutionelt samarbejdsprojekt rettet mod opkvalificering af unge, primaert med
flygtning/indvandrerbaggrund i de problemramte boligomrader. En raekke
uddannelsesinstitutioner, kommunale instanser og lokale aktgrer indgar i et partnerskab som har
til opgave at tilbyde undervisnings- og praktikmoduler i sammenhangende individuelt tilrettelagte
uddannelsesforlgb, som kvalificerer unge til at gennemfgre en ungdomsuddannelse.

College Arhus har fglgende delmal:

e At udvikle baredygtige samarbejdsmodeller mellem aktgrer indenfor opkvalificerende
undervisning og praktikforlgb

e At udvikle/afprgve metoder der kan afdeekke den enkelte unges kompetencer og behov for
opkvalificering

e At udvikle/afprgve metoder der fastholder den enkelte unge under hele forlgbet frem til
optagelse pa en ungdomsuddannelse
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Hogjskole:

Der arbejdes pa at etablere en hgjskole i et af de problemramte omrader i Arhus. Hgjskolen skal
vaere en klassisk hgjskole baseret pa grundtvigianske vaerdier, med det strejf af kulturel
mangfoldighed som omrdadet repraesenterer. Hgjskolens naturlige udgangspunkt er de mange
forskellige kulturer og ressourcer i de udsatte byomrader, men skolen skal veere aben for alle,
uanset kultur og religion. Det nye og skelsaettende i denne hgjskole er saledes kombinationen af
en klassisk hgjskole og et moderne multikulturelt byomrade.

Boligomraderne er omrader praeget af en mangfoldighed af kulturer, traditioner og sprog. Det er
nogle omrader i forandring, med meget fokus og mange muligheder. Det er ogsa omrader med
mange ildsjaele, sma og store projekter og aktiviteter. Omradernes saeregenhed skal sdledes vaere
fundamentet i hgjskolen og det, der kan baere konceptet i ’konkurrencen’ med alle de andre.

Hgjskolen skal kunne Igse tunge opgaver og veere socialt opsggende, men alligevel ogsa vaere et
spaendende tilbud til de ressourcestaerke. Hgjskolen skal pa den made fa ideer og kreefter udefra
og ind i omradet/skolen.

Hgjskolen fungerer saledes som en vidensbank for omradet og vil dermed ogsa vaere en kilde til
netvaerksdannelse for skolens elever, laerere og besggende. Arhus Vest og de gvrige boligomrader
rummer mange spandende ressourcer, og en hgjskole kan pa en ny made synligggre og udnytte
disse ressourcer.

Projektet skal forberede selve opstarten og lanceringen af hgjskolen (fase 1). Der er konkrete
drgftelser i gang med Testrup Hgjskole og Arhus universitet om opstarten.

Hgjskolen skal kunne rumme fglgende malgrupper:

Funktion Malgruppe

Klassisk og arbejdende hgjskole Unge og andre fra bade Arhus og resten af landet, der er
interesseret i at deltage aktivt i “laboratoriet” i de udsatte
boligomrader, og som sgger kompetencer inden for
projektledelse, organisation, kommunikation m.m. samt
gget kendskab til andre kulturer, religioner m.m.

Vidensbank Forskningsmiljger, fagpersoner der arbejder indenfor social-
og integrationsomradet m.m.

Daghgjskole Unge som har brug for et forlgb pa en daghgjskole, for at
komme videre i uddannelse eller job.

Pusterum /familiehgjskole Familier primaert fra Arhus, men ogsa fra andre dele af

landet, der har brug for et pusterum i en kort periode.
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4.4. Fritid og kultur

En analyse foretaget af Arhus Kommune viser, at daekningsgraden hvad angar fritids- og
idreetstilbud er under halvdelen pr. barn i Gellerup sammenlignet med resten af Arhus. Det gzelder
formentlig for alle udsatte boligomrader i byen. Der er generelt mange bgrn og unge i disse
boligomrader — bade "“inde i lejlighederne” og “ude i naeromradet” — sammenlignet med det gvrige
Arhus. Det er netop bgrn fra disse omrader, som har brug for mange og gode fritidstilbud.
Malsaetningen bgr derfor veere, at disse omrader, kommer op pa minimum samme niveau som
den gvrige del af byen. De fysiske rammer er imidlertid ikke nok, der skal ogsa veere frivillige
ledere, som kan bidrage til styring og organisering af aktiviteterne. Rekruttering og uddannelse af
frivillige ledere er derfor en del af helhedsplanen.

De udsatte boligomrader har heller ikke mange kunstveerker og skulpturer sammenlignet med
andre omrader i byen. Dette indgar derfor ogsa i helhedsplanen.

Oversigt over fritids — og kulturindsatsen i helhedsplanen:

Indsats Indhold

Flere frivillige ledere Der rekrutteres og uddannes flere frivillige ledere i samarbejde
med idraetsorganisationerne.

8210 Rap and dance center Studie og gvrige faciliteter til b@rn og unge fra de udsatte
boligomraderne, der er interesseret i rap og musik.

Flere frivillige ledere:

Boligforeningerne vil gerne skabe flere fritidstilbud til bgrn og unge i de problemramte omrader.
Selve fritidstilbuddene gor det imidlertid ikke alene — der er ogsa brug for flere frivillige voksne til
at danne nogle gode rammer omkring disse fritidstilbud. Det er derfor vigtigt, at flere unge og
voksne — ikke bare fra de problemramte boligomrader men ogsa fra byens gvrige omrader -
rekrutteres og uddannes til at engagere sig i dette vigtige arbejde. Projektet gennemfgres i
samarbejde med DGI @stjylland, de arhusianske idraetsorganisationer/idraetssamvirket og Arhus
Kommune (Sport og Fritid).

8210 Rap and dance center:

P3 basis af rap- og dansemiljget, der udgar fra Vestbyen | Arhus under begrebet ”8210” etableres
et rap- og dansecenter for de aldre unge fra 18-25 ar, som ikke har adgang til klubberne. Formalet
er at sikre gode klubfaciliteter og dermed udfoldelses- og udviklingsmuligheder for unge fra de
udsatte bydele. Det er vigtigt, at der skabes attraktive rammer for unge med interesse indenfor
rap og street dance, sa de kan udfolde sig i tezet kontakt med det mere professionelle miljg. De
mere professionelle kan samtidig opretholde en lokal base, der hvor de kommer fra, hvor de kan
udfolde deres kreative evner i forhold til at skrive, komponere, udvikle og performe rap og street
dance. Dermed kan brandet "8210” cementeres og yderligere styrkes, hvilket kan bidrage til at
synligg@re nogle af de mange positive ressourcer i de udsatte boligomrader. Black top team, Alle
Kinds (piger), Pimp-A-Lot og lign. grupperinger tilbydes hjemsted i huset sammen med
rappere/dansere som Mo og Mo J, L.O.C., Johnson, USO, Marwan og Shadi.
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4.5. Forbedret image og borgerinddragelse

En af udfordringerne for de problemramte boligomrader er, at de er ramt af megen negativ
omtale, hvilket medfgrer et darligt image i resten af byen. Folk der ikke feerdes i omraderne til
daglig har ofte en forestilling om disse omrader, som ikke er i trit med virkeligheden. Der er
naturligvis en grund til at omraderne betegnes som problemramte, men det betyder ikke, at der
kun er problemer i omraderne. Der er ogsa positive historier — beboere der tager vare pa
hinanden, mange frivillige og gode kraefter, som ggr et stort arbejde, mange beboere som rent
faktisk er glade for deres boligomrader pa trods af problemerne. Disse historier skal ogsa
fortzelles, og derfor oprettes en fzelles borgerportal.

Pa borgerportalen vil hvert boligomrade have sin egen side, hvor man kan finde oplysninger om
aktiviteter, foreninger m.m. Endvidere vil feellessekretariatets hjemmeside ogsa ligge pa portalen.
Drivkreefterne i portalen bliver udover de fastansatte, foreninger og andre frivillige kraefter fra
omraderne.

For at Ipfte de problemramte omrader er der brug forsa mange aktive og gode kraefter som muligt.
Boligorganisationerne har mange aktive beboere, der ggr et stort arbejde for at fa afdelingerne til
at fungere i dagligdagen. Dette arbejde foregar for det meste omkring beboernes egne
bebyggelser, men der kunne vare brug for at de aktive mgder hinanden pa tveers af afdelinger for
at danne netvaerk, udveksle erfaringer og maske lave faelles aktiviteter.

En af de feelles aktiviteter, som der har veeret udtrykt gnske om, er en faelles fodbold turnering,
hvor afdelingerne spiller mod hinanden én gang om aret. Turneringen kaldes for “boligbold”.

Oversigt over initiativer rettet mod et forbedret image og borgerinddragelse
i helhedsplanen:

Indsats Indhold

Borgerportal Borgerportaler for de udsatte bydele.

”Boligbold” - samarbejde mellem aktive | Arlig fodboldturnering for bgrn pa tvaers af

beboere boligomrader.

Beboeraktive pa tvaers Netvaerksaktiviteter for de aktive beboere i de
arhusianske boligorganisationer, som er interesseret i
det boligsociale arbejde

Borgerportal:

Borgerportalens formal er at skabe en platform for kommunikationen pa tvaers af foreninger,
projekter, borgere og professionelle aktgrer i bydelene. Hver bydel har sin portal, og disse er
bundet sammen i et felles design og feelles struktur for en overordnet portal for udsatte bydele i
Arhus. Portalen skal skabe overblik over de aktiviteter, arrangementer og tilbud til borgere, som
findes i bydelene. | forbindelse med etablering af hver portal gennemfgres uddannelse af et antal
lokale borger-journalister, som sammen med borgerwebredaktgrer vil sta for formidling af
informationer til og om bydelene.
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Formalet er at forbedre de problemramte omraders image, sa der skabes et mere tidssvarende og
nuanceret billede af boligomraderne i folks bevidsthed. @nsket er at sendre stemningen, sa flere af
de mange gode historier kommer ud til offentligheden. Det vil skabe en positiv indstilling til
borgere med anden etnisk baggrund end dansk, og til de udsatte omrader.

Borgerportalen kan bade indadtil borgere i bydelen og udad i forhold til f.eks. borgere i resten af
Arhus, embedsmaend, politikere og pressen medvirke til pleje af bydelens image, og den kan
formidle information og debat om de initiativer, der tages. Formalet er desuden at anvende
bydelens egne beboere som den aktive ressource i kommunikationen.

Boligbold:
Der arrangeres en fodboldturnering kaldet ”"boligbold” én gang arligt, hvor afdelinger pa tvaers af
hele Arhus spiller fodbold mod hinanden. Turneringen malrettes bgrnene — bade piger og drenge.

Formalet med turneringen er at styrke samarbejdet pa tvaers af boligomrader, og pa den made
skabe grobund for fremtidige aktiviteter pa tveers af boligafdelinger og boligomrader. Herunder
0gsa pa tveers af afdelinger med mange sociale problemer og afdelinger med fa sociale problemer.

Derudover er formalet ogsa, at styrke de sociale netvaerk internt i boligomradet, idet dannelsen af
lokale fodboldhold kan bringe beboerne sammen pa kryds og tveers af boligomradet. Det kan
danne grobund for andre initiativer i fremtiden.

Turneringen kan med fordel arrangeres med hjzlp fra de aktive og frivillige ledere, som uddannes
i samarbejde med idraetsorganisationerne (“Flere frivillige og ledere”). Der har ikke vaeret
ressourcer til at gennemfgre turneringen, sG midlerne overfagres til bgrn og unge aktiviteter ifm.
Flere frivillige idraetsledere (Sporttrack), sG der kan arrangeres turneringer eller lign. i det regi.

Beboeraktive pa tveers:

Der er mange aktive i beboerdemokratiet i de arhusianske boligafdelinger, som er optaget af
boligsociale spgrgsmal. Mange af dem ggr et stort arbejde i deres egen afdeling, men en del af
dem, skal traekke laesset selv for at fa projekter m.m. op at sta. Derfor etableres der et arhusiansk
netveerk for beboeraktive med saerlig interesse for det boligsociale arbejde. Her kan man udveksle
erfaringer og hente inspiration til sit daglige arbejde. Derudover kan netveaerket bidrage til at skabe
et bedre overblik og en mere sammenhangende indsats i Arhus.

Netvaerksmgderne vil besta af fyraftensmgder, temaaftener med relevante oplaegsholdere samt
enkelte ekskursioner og studieture.

Udviklingspuljen

| den oprindelige ansggning fra juni 2007 var der 5 puljer, som omraderne kunne sgge i
Faellessekretariatet. Det drejer sig om:
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Lektiehjeelp Lokal lektiehjaelp i boligomraderne til bgrn og unge

Aktiv kunst for alle Kunstnere udarbejder sammen med beboerne en skulptur eller et
kunstvaerk i boligomradet.

Tekstilvaerksted Etablering af tekstilvaerksteder for kvinder i boligomraderne.
De bla drenge Fritidsjob til unge hos varmemesteren
Traefpunkter Etablering af treefpunkter i omraderne ifm. Nyvirk og

beskaeftigelsesindsatsen

Lektiehjeelp:

Et af problemerne i de problemramte boligomrader i Arhus er, at der er mange bgrn samlet pa
forholdsvis fa kvadratmeter sammenlignet med de @vrige bydele. Dette gelder bade “inde” i
lejlighederne og “ude” i feellesomraderne. Derfor kan det vaere sveert for disse bgrn at fa den
ngdvendige ro til at lave lektierne og dermed fglge med i skolen. Mange af bgrnene far endvidere
heller ikke tilstraekkelig stgtte i hjemmet, fordi foraeldrene er nydanskere, eller fordi de har sociale
problemer.

Derfor er der behov for, at der etableres lokal lektiehjaelp i en raekke af boligforeningernes
afdelinger. | lektiehjaelpen, som fx kan indrettes i en lejlighed eller i et feelleshus/beboerhus, vil der
vaere voksne frivillige til stede om eftermiddagen, som kan hjzlpe bgrnene med lektier og andre
ting. Fx kan bgrnene ogsa fa noget at spise og drikke — og der vil veere muligheder for at tage pa
”studieture” til museer m.m. Lektiehjalpen vil etableres i samarbejde med den stedlige
beboerradgiver/aktivitetsmedarbejder.

Lektiehjeelpen arrangeres i samarbejde med Ungdommens Rgde Kors og Dansk Flygtningehjzelp,
som har gode erfaringer med lektiehjeelp i Arhus.

Aktiv kunst for alle:

De udsatte boligomrader har ikke kunst i det offentlige rum i samme omfang som andre bydele i
Arhus. Derfor er der som en del af helhedsplanen afsat midler til at en eller flere kunstnere med
deltagelse af lokale beboere kan udforme et kunstvaerk, som passer ind i boligomradet. Alternativt
kan beboerne vaelge at gennemfgre andre kulturelle arrangementer som fx koncerter m.m. Det
vaesentlige er ikke mangden af kulturelle aktiviteter, men at de sociale netvaerk i boligomraderne
styrkes ved at der lokalt skal arrangeres nogle kulturelle aktiviteter — og at omraderne abnes for
andre end beboerne, hvilket kan bidrage til at nedbryde nogle af de fordomme, der eksisterer om
boligomraderne.

Tekstilvaerksted:

Der efterlyses i mange afdelinger et tilbud malrettet mod kvinderne, der ofte er meget bundet til
deres lejlighed og derfor har et svagt socialt netvaerk. En af de aktiviteter som erfaringsmaessigt
kan tiltraekke disse kvinder, er et tekstilveerksted, hvor de kan beskaeftige sig med forskellige
former for handarbejde. Gennem handarbejdet og den fzlles interesse kan kvinderne etablere
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netveerk og sociale kontakter — og derudover kan tekstilveerkstederne pa laengere sigt ogsa vaere
udgangspunkt for andre tilbud rettet mod malgruppen som fx uddannelse, job m.m.

Derfor etableres der tekstilvaerksteder i de boligomrader, hvor der er et behov.

De bla drenge:

Et af problemerne i flere af de problemramte boligomrader er, at en mindre gruppe af utilpassede
unge drenge laver ballade, haervaerk og smarapserier m.m, hvilket fgrer til utryghed i
boligomradet. Drengene klarer sig darligt i skolen, er frustreret, har lavt selvvaerd og har generelt
ringe hab for fremtiden. Der er derfor brug for, at et voksent ”praktisk orienteret” menneske som
en gardmand/vicevart — eller en “bld mand” - tager hand om dem i form af et fritidsjob-forlgb
efter skoletid. Formalet er, at de far noget fornuftigt at give sig til, at de kan opbygge et tillidsfuldt
forhold til en voksen, far en fornemmelse af arbejdsmarkedet og det at tjene sine egne penge
samt maske inspiration til at pabegynde en handvaerksmaessig/praktisk uddannelse. Endelig vil de
formentlig ogsa tage bedre vare pa deres eget boligomrade, nar de er med til at vedligeholde det.

Treefpunkter:

| forleengelse af Nyvirk lveerksaetterradgivning og beskaftigelsesindsatsen etableres der et
treefpunkt — eller mgdested - i hvert af de udsatte boligomrader. Det kan fx vaere i et beboerhus
eller i en centralt beliggende lejlighed. Her vil Nyvirk m.fl. kunne fa en base i boligomraderne og pa
den made etablere kontakt til beboere, der gar med iveerksaetterplaner eller mangler et job.
Derfor skal der vaere faciliteter til radighed sasom pc’ere, internet og mgbler.

Der har veeret 2 ansggningsrunder til puljerne (1. september og 1. marts), og der har vaeret
begraenset antal ansggninger, fordi puljerne er meget specifikke. Derfor har Fellessekretariatet
efter godkendelse i Landsbyggefonden besluttet at nedleegge de 5 puljer, og i stedet oprette en
samlet dben pulje for de resterende midler i de 4 af puljerne. Midlerne i den sidste pulje,
Traefpunkter, overfgres efter aftale med Landsbyggefonden til udvidede aktiviteter i
Faellessekretariatet.

Der er indtil oktober 2008 givet stgtte til 4 tekstilveerksteder, 3 lektiehjaelpscafeer og 1
kunst/kulturprojekt.

Den nye udviklingspulje:

Udviklingspuljen kan sgges to gange arligt (1. marts og 1. september) og er etableret for at stgtte
udviklingen af nye projekter og ideer i boligomraderne. Nye mader at styrke naboskab/feellesskab
pa, nye mader at lave tilbud til bgrn og unge pa osv. (der kan dog stadig s@ges til ovennaevnte
aktiviteter).

Derfor vil fglgende initiativer blive prioriteret fgrst:

* Nye initiativer til udvikling af den boligsociale indsats frem for eksisterende projekter
e Initiativer rettet mod bg@rn og unge frem for andre malgrupper.
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Der kan ogsa sgges om midler til eksisterende projekter som lektiecafeer osv., men nye projekter
vil som ovenfor naevnt blive prioriteret fgrst. Ligeledes kan der ogsa s@ges til projekter for kvinder,
voksne osv., men bgrn- og ungeprojekter vil blive prioriteret fgrst. Det er Feellessekretariatets
styregruppe, der foretager den endelige bevilling.

5. Organisering

Boligorganisationerne i Arhus har nedsat en styregruppe, som bliver ansvarlig for gennemfgrelsen
af helhedsplanen. Styregruppen bestar af:

e John Jensen, formand for boligorganisationerne i Arhus og forretningsfgrer i Alboa
e Anders Rgnnebro, direktgr, AAB

e Hans Munk, forretningsfgrer, Statsbo

e Torben Overgaard, direktgr, Brabrand Boligforening

e Niels Sgrensen, afdelingschef, BL

e Jens Mgller, sekretariatschef, feellessekretariatet

Den daglige ivaerkszettelse af helhedsplanen foretages af feellessekretariatet med
sekretariatschefen som den ansvarlige.

Helhedsplanen er lavet i samarbejde med Arhus Kommune, som fremover vil organisere den
boligsociale indsats pa en ny made. Det sker bl.a. ved at nedszette en permanent tvaermagistratslig
arbejdsgruppe, der skal koordinere den kommunale indsats pa det boligsociale omrade (se bilag
5). Feellessekretariatet vil blive repraesenteret i denne arbejdsgruppe for at sikre et teet
samarbejde og en koordinering af henholdsvis den kommunale og boligorganisationernes indsats i
de problemramte boligomrader.

6. Tidsramme og milepzele

Projekterne i helhedsplanen ivaerksattes over en 4-arig periode, mens sekretariatet vil fungere
over en 5-arig periode — dels for at forberede helhedsplanen og dels for at afslutte den.
Projekterne igangseaettes i lgbet af 2007/ 2008 og afsluttes inden 2012.

Milepaele 2007

Helhedsplanen godkendes i Landsbyggefonden

Feellessekretariatet etableres

Feaellessekretariatet praesenteres for samtlige boligorganisationer i Arhus

Faellessekretariatet forbereder analyser af boligomraderne

Samarbejdsaftale med Arhus kommune udarbejdes

Faellesansggning 2 til Landsbyggefonden udarbejdes (frist 1. november)

Faellessekretariatet deltager i ivaerksaettelsen af helhedsplanen for

23



Gellerup/Toveshgj

Kvindehus/Kvinder i job igangsaettes

College Arhus igangsaettes

Hgjskole igangsaettes (fase 1 - forberedelse)

Lektiehjeelp igangseettes i et omrade

Borgerportal igangsaettes og bydelsportal for Gellerup/Toveshgj og
feellessekretariatet preesenteres

8210 —rap and dance center (fase 1) igangsaettes

Milepzele 2008 (revideret oktober 2008)

Nyvirk igangsaettes

Kvindehuset udvikles og viderefgres

Flere frivillige og ledere igangsaettes

Hgjskole fase 1 fortsaettes

College Arhus udvikles og planlaegges viderefgrt i 2009

Bydelsportaler igangseettes i 1 af omraderne

8210 —rap and dance center (fase 1) igangsaettes

Studietur for boligsociale medarbejdere afholdes

Netvaerk for boligsociale medarbejdere etableres

Feellessekretariatet far fuld bemanding

Beboeraktive pa tvaers igangsaettes

Der gennemfgres beboerundersggelser i 2 omrader

Milepaele 2009

Nyvirk udvikles og viderefgres

Kvindehuset udvikles og viderefgres (forankringsplan)

College Arhus viderefgres i ny organisering

Bydelsportaler igangsaettes i 1 af omraderne og indsatsen udvikles
(forankringsplan)

Flere frivillige og ledere viderefgres og udvikles

Hgjskolen starter fase 2 — drift af hgjskolen

8210 — rap and dance center i gangseettes (fase 2)

Beskaeftigelsesindsats igangsaettes

Kompetenceevaluering gennemfgres i Faellessekretariatet

Studietur for boligsociale medarbejdere afholdes

Faellessekretariatet udgiver fgrste analyse af boligomraderne pa baggrund
af BoSocData

Faellessekretariatet gennemfgrer beboerundersggelser i 2 boligomrader

Beboeraktive pa tvaers udvikles og viderefgres

Milepzele 2010

Feellessekretariatets evt. viderefgrelse afklares

Nyvirk evalueres og indsatsen forankres

Kvindehuset udvikles og viderefgres

Bydelsportalerne forankres i lokalomraderne og indsatsen udvikles

Flere frivillige og ledere evalueres og forankres

Drift af hgjskolen viderefgres og udvikles
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8210 - rap and dance center viderefgres og udvikles (forankringsplan)

Beskaeftigelsesindsats viderefgres og udvikles (forankringsplan)

Studietur for boligsociale medarbejdere afholdes

Feellessekretariatet udgiver anden analyse af boligomraderne pa baggrund
af BoSocData

Faellessekretariatet gennemfgrer beboerundersggelser i 2 boligomrader

Beboeraktive pa tvaers udvikles og viderefgres (forankringsplan)

Milepzle 2011

Beskaeftigelsesindsats evalueres og forankres

Kvindehuset udvikles og forankres

Nye initiativer indenfor kommunikation og image er igangsat
(Bydelsportalen)

Hgjskolen udvikles og konsolideres

8210 —rap and dance center udvikles og forankres

Studietur for boligsociale medarbejdere afholdes

Faellessekretariatet udgiver tredje analyse af boligomraderne pa baggrund
af BoSoc data

Faellessekretariatet gennemfgrer beboerundersggelser i 2 boligomrader

Beboeraktive pa tvaers evalueres og forankres

Milepale 2012

Faellessekretariatet forankrer alle projekter

Faellessekretariatet afslutter ivaerksaettelsen af den faelles helhedsplan

Afsluttende evaluering og revision

7. Mal og succeskriterier

De overordnede mal for helhedsplanen relaterer sig til indsatsomraderne, som beskrevet ovenfor.
For mere detaljerede mal for de enkelte projekter henvises til bilag 1.

Feellessekretariatet:

At der en gang arligt udgives en analyse af udviklingen i de problemramte boligomrader.
At der skabes et samlet overblik over den boligsociale indsats i Arhus inden 2010.

At der skabes et fagligt netvaerk for beboerradgivere og aktivitetsmedarbejdere, samt at
der sikres videndeling samt faglig udvikling (fagligt netvaerk skal veere etableret i 2008).
At der sikres fundraising af minimum 10 fremtidige projekter.

At der etableres et Igbende samarbejde med Arhus Kommune pa baggrund af en
samarbejdsaftale.

At der arligt afholdes en studietur for de boligsociale medarbejdere i perioden 2008-11.

Beskzeftigelse:

At der igangseettes en beskaftigelsesindsats (konkrete mal fglger, nar den er fastlagt)
At der etableres 75 nye virksomheder i de problemramte omrader.
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e At 20% af de kvinder som kommer i Kvindehuset starter uddannelse/beskzaeftigelse eller
opnar anden form for afklaring i forhold til arbejdsmarkedet.

e At 2/3 af brugerne i Kvindehusets lektiehjzelp for voksne gennemfgrer deres uddannelse
som fglge af blandt andet lektiehjaelpens 1:1 undervisning

Uddannelse:
e At 100 unge under 26 ar fra de problemramte omrader hjzlpes i gang med og fastholdes i
et ungdomsuddannelsesforlgb
e At College Arhus forankres i Arhus Kommune inden 1. februar 2010
e At 250 bgrn og unge deltager i lektiecafe-tilbud i boligomraderne.

Fritid og Kultur:

e At 120 unge vil gennemga en Unglederuddannelse og pa den made kvalificere sig til leder-
eller treenergerningen i en idraetsforening eller i en anden social forening

e Ud af disse forventes det, at ca. 50% vil agere som idraetsinstruktgrer og ledere i foreninger
og ifm. aktiviteter i boligomraderne

e At 200 personer deltager pa medborgerkurser med fokus pa foreningslaere, herunder
ledelse og organisering af foreninger, tilskudsmuligheder mv.

e At fritids- og kulturkapaciteten i de problemramte omrader gges og bringes taettere pa
gennemsnittet for Arhus Kommune som helhed — eller at der er konkrete planer herom,
som er vedtaget af byradet.

Forbedret image og borgerinddragelse

e At antallet af positivt vinklede artikler i dagspressen om boligomraderne gges. Dette sker
bl.a. ved, at de etablerede medier optager historier fra borgerportalerne og enten kopierer
dem direkte eller selv arbejder videre med historien. Den ggede positive vinkling kan males
vha. en indholdsanalyse af en kgrsel i Infomedia.

e At antallet af aktive borgere i omraderne gges med 10 %. Malingen sker i forbindelse med
beboerundersggelser (med et par ars mellemrum) i udvalgte omrader

e At medvirke til borgerinddragelse i formidling af helhedsplanen for Gellerup/Toveshgj ved
at uddanne et hold borgerjournalister, som skal have fokus pa helhedsplanen, bl.a. ved at
kgre en blog pa Brabrand Boligforenings hjemmeside

e Atindgaiet samarbejde med trykt dagspresse, hvor borgerjournalisterne leverer historien,
og avisen sgrger for, at den kommer ud til den brede offentlighed. Samarbejdet munder ud
i en tryksag, som distribueres til alle husstande i Arhus Vest og/eller Viby Syd.

8. Samlet Budget

Landsbyggefonden har givet forhandstilsagn om 28.500.000 kr. med et krav om 9.500.000 kr. i
lokal medfinansiering. Heraf betaler boligorganisationerne i Arhus 5.000.000 kr. og Arhus
Kommune 4.500.000 kr. (se beslutningsreferat fra magistratsmgde d. 21. Maj).
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Finansieringen af helhedsplanen tilvejebringes pa fglgende made:

Landsbyggefonden 28,5 mio. kr.
Boligorganisationerne i Arhus (kreds 5) 5,0 mio. kr.
Arhus Kommune 4,5 mio. kr.
Helhedsplani alt 38,0 mio. kr.
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Indsats Tidsramme Finansiering Eksterne bidrag
(Begge ar inkl.) (LBF, 5. Kreds og Arhus (fundraising)
Kommune)
Faellessekretariatet 2007 - 2012 14.013.400 kr. 0
Beskaeftigelsesindsats | 2009 - 2011 3.344.000 kr. 0
Nyvirk 1/5/08 -1/5/10 4.500.000 kr. 0
Ivaerkseetterradgivning
Kvindehus/kvinder i job | 2007 - 2010 1.504.600 kr. 1.018.254 kr.
College Arhus 2007 — 2009 710.000 kr. 350.000 kr.
Hegjskole (forberedelse) | 2007 — 2009 920.000 kr. 1.000.000 kr.
Flere frivillige og ledere | 2008 — 2010 1.000.000 kr. 944.000 kr.
8210 rap and dance 2008 — 2009 935.000 kr. 47.000 kr.
center (forberedelse)
Borgerportal 01/08/07 — 01/08/10 2.575.000 kr. 350.000 kr.
Udviklingspuljen 2008 - 2011 6.776.000 kr. 0
Boligbold/B@rn og 2009 - 2011 400.000 kr. 0
unge aktiviteter
Beboeraktive pa tveers | 2008 — 2011 Indgar i 0
Faellessekretariatets
budget
Evaluering og revision Kompetence- 200.000 kr. 0
af helhedsplanen evaluering 2009 og
slutevaluering 2012
Resterende budget 36.878.000 kr. 3.709.254 kr.
Uddelt fra de hidtidige | 2007 — 2008 1.122.000 kr.
5 puljer
I alt 2007 - 2012 38.000.000 kr.

Kreds 5 og Arhus Kommune leverer arbejdstimer til Faellessekretariatet svarende til henholdsvis
800.000 kr. og 750.000 kr.
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Byrad er tilbud

5P

tet

INR! 29/71-10

weekendophold i ghetto

i Byens boligforeninger har
sendt byradets politikere
tilbud om weekendophold,
praktik, bustur og middag for
at understrege boligforening-
ernes store, sociale indsats.

JONAS HVID

" jonas hvid@ip.dk

Et weekendopholdien lejlig-
hed i Gellerupparken eller et
andet udsat boligomrade. En
dag i praktik hos en bolig-
social medarbejder eller en
bustur med formend og
direktorer i belastede bolig-
foreninger.

som politikerne i det nye by-
rad i Arhus har faet af Det
Boligsociale Fallessekretari-

= sal

Introduktionspakke

Byens boligforeninger star
bag feellessekretariatet, som
blev oprettet i 2007 for at
koordinere det sociale arbej-
de i boligomraderne. Og for
at sikre sig, at politikerne er
Kklar over, hvor stor en social

- opgave  boligioreningerne

lefter i Arhus Kommune, har
de lavet en” introduktions-
pakke til byradet.

»Men ogsa fordi vi har en
stor udfordring i Arhus om-

kring at lofte disse boligom-
rader i faellesskab. Det skal
byradet veere bevidst om, at
det gerne ma prioritere,«
siger sekretaridtschef Jens
Maoller.

Ud over fire "gevinster” —
weekendophold,  praktik,
bustur og middag med fel-
lessekretariatets chef — har
politikerne faet en dvd med
sekretariatets arsrapport, en
sort t-shirt med teksten "Jeg

-er ogsa arhusianer” og en
pjece med titlen ”85.000

arhusianere kan ikke tage
fejl”.

_ Tallet henviser til, at der
bor 85.000 arhusianere i by-

Det er tre af flere tilbud,

Der bor 85.000 &husianere i
byens 45.000 almene boliger.
Nu kan politikerne prave at bo
i f.eks. Gellerupparken. arkivfoto:
Ole Lind

Kristian Wiirtz, har tilmeldt
sig en praktikdag og en fro-
kost med sekretariatschefen,
forteller Jens Meoller.

Sjovt og utraditionelt
Kristian Wiirtz har taget
imod tilbuddet, fordi han be-
tragter de boligsociale udfor-
dringer som en vigtig del af
de feelles udfordringer. ‘
»Deter altid fint at komme
ud at se det konkrete arbejde,
som bliver udfert, og kom-
munen bruger penge pa,«
lyder det fra socialdemokra-
Endnu har ingen politiker ten, der roser introduktions-

ens 45.000 almene boliger. agne skal seette fokus pa pro-
Budskz'ibet pa t-shx{te.n, "Jeg blemstillinger i byens bolig- taget imod et weekendop- pakken forat vaere en sjovog
er ogsa arhusianer” vil blive omréder, oplyser sekretari- hold, men Socialdemokrati-  utraditionel made at komme

foldet qd iapril, daenkamp- atschefen. ets boligpolitiske ordferer, ikontaktmed politikerne pd.




Toveshg] er et af de omrader, der kafﬁ forbedret sit image ved :
hjelp af Indenrigs- og Socialministeriets penge. Ariivivio: Ole Lind

453.000 kr. til imagepleje

m Udsatte holigomrader skal
kendes for de gode historier.
LISE BRIX

Hvordan kan udsatte bolig-

omrader styrke deres image?

Det er et af de sporgsmal,

et nyt projekt i
besvare.

Indenrigs- og Socialmini-
steriet giver Det boligsociale
fellessekretariat i Arhus
453.000 kr. til et projekt,
som skal undersgge, hvor-
dan man kan abne omverde-
nensgjne for alle de positive
sideride udsatte boligomra-
der.

Projektet tager udgangs-
punkt i omraderne Gelle-
rup-Toveshej, Bispehaven
og Herredsvang, og man on-

hus skal

sker at udvikle metoder og
anbefalinger til fremtidige
image-indsatser i socialt be-
lastede boligomréder.

»Der er en tendens til, at
nogle boligomrader altid
omtales negativt. Det er vig-
tigt, at vii stedet far de gode
historier frem, s& beboerne
bliver stolte over at bo i om-
radet, og naboerne far kend-

skab til den store indsats, der -

gores i disse boligomrader, «
siger indenrigs- og socialmi-
nister Karen Ellemann (V) i
en pressemeddelelse.

Pengene fil projektet
kommer fra forsags- og ud-
viklingsmidlerne til byfor-
nyelse.

- I alt uddeler Indenrigs- og
Socialministeriet 7,8 mio.
kr. til 13 forsegsprojekter i
hele landet.

Onsdag den 9. december 2009 JP Arl
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Kreevende

unge

mangler

fritidstilbud

Rapport: dreetsklubber har sveert ved

at rumme unge ballademagere, og et
darligt ry samt hgjt kontingent holder
unge veek fra fritidsklubberne i udsatte
bydele, viser en ny undersggelse.

ANDERS LAI
JONAS HVID

anderslai@p.dx
jonas.hvid@jp.dk

Born og unge i byens socialt
belastede boligomréader
mangler idretsforeninger i
deres nabolag og bruger ikke
fritidsklubberne s& flittigt
som bern i andre dele af Ar-
hus.

Det viser en ny undersggel-
se, som Det Boligsociale Feel-
lessekretariat har lavet for at
fa belyst bern og unges fri-

tidsliv i de udsatte boligom-

rader.

»Det halter med fritidstil-
buddene i disse omrader, og
det er en stor udfordring at fa
skabt flere tilbud for at sikre
gode og velfungerende bolig-
omrader, s man ikke taber
mange barn og unge pa gul-
vet,« siger Jens Moller, leder
af feellessekretariatet, som
byens boligforeninger star
bag.

Foreningslivet 1 Bispe-
haven, Herredsvang, Gelle-
rup-Toveshej og Sendervan-

gen ersvagtoguudviklet. Det
skyldesbl.a., at der er fa voks-
ne i omraderne, og at be-
boere med indvandrerbag-
grund mangler tradition for
frivilligt arbejde.

Hard tone

Samtidig fremhzver flere
idraetsforeninger i undersg-
gelsen, at det kan vere svert
at rumme de unge, som med
en hard tone skreemimer an-
dre vaek og giver sarlige pro-
blemer med deres adfard.

Derfor er en af anbefalin-
gerne at ansette stottepaeda-
goger til at aflaste de frivillige
trenere.

Trods det skrantende for-
eningsliv i de bornerige om-
rider, hvor flere end hver
tredje beboer er under 18 &r
mod hver femte i resten af
byen, oplever klubberne en
mindre sggning end i resten
af kommunen bl.a. pi grund
af et hojt kontingent, déarligt
ry og mange socialt belastede
bern.

Side 4-5

Ruko lasesystemer og nogler <&

Brevkasseanlaeg

Arhus

Onsdag den 10. juni 2009

- gratis opmaling samt tilbud

Gratis sikkerhedstjek

_ lhnlin A avhusee
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Torsdag den 11. juni 2009

Nej til stotte-
personer til
foreninger

i SF stod alene, da byradet
behandlede et forslag fra par-
tiet om at yde gkonomisk
statte til idraetsklubber i soci-
alt belastede omrader.

Flere foreninger med mange
medlemmer fra de bernerige,
udsatte boligomréader Bispe-
haven, Herredsvang, Gelle-
rup-Toveshaj og Sendervan-
gen efterspprger muligheden
for, at Arhus Kommune stot-
ter klubberne ved at finansie-
re personer, der bade har den
sportslige og p#dagogiske
ballast til at trene de unge.
Det sker i en ny rapport fra
Det Boligsociale Fallessekre-
tariat, som blev omtalt i JP
Arhus i gar.

Trods opfordringen fra for-
eningerne mente flere af by-
radets partier, at det vil gore
mere skade end gavn, hvis
det bliver muligt for for-
eningerne at bruge penge pa
f.eks. ledere.

Venstres Biinyamin Sim-
sek var ikke klar til at gere det
muligt for foreningerne at
bruge penge pa at lenne ser-
ligt udvalgte personer.

»Vi vil ikke veere med til at
lonne de frivillige krefter.
Pengene skal g til aktiviteter
i stedet for lenninger, « sagde
han.

Forslag fra Hasle
I rapporten navner en ung-
domsleder fra Hasle Bold-
Klub som eksempel, at klub-
berne f.eks. skal kunne kebe
padagoger eller lerere fri fra
deres arbejde nogle timer om
ugen, sa deistedetkan treene
de unge og felge nogle hold.

1 Hasle Boldklub har man
haft s& store problemer med
en ra omgangstone, at man
for to &r siden midtis&sonen
valgte at nedlzgge holdene
for de ldre drenge, da man
fik klager fra savel dommere
som modstandere og egne
treenere.

SF havde med Claus Tho-
masbjerg som ordferer fore-
sldet, at Arhus Kommune

skal yde skonomisk stette til
etablerede idretsklubber og
-foreninger i omrader med
en hoj andel af socialt bolig-
byggeri.

Rabih Azad-Ahmad (R) ro-
ste SFE for at stille forslaget,
men han enskede ikke at
stotte det.

»Der er ingen tvivl om, at
der skal ske en styrket indsats
pa omradet, og man kan dis-
kutere, hvad der kan hjelpe.
Men det er vigtigt, at vi ikke
blander frivillige og profes-
sionelle krefter sammen, da
vi s3 kommer til at fratage
foreningslivet i Arhus ver-
di,« sagde han.

Pkonomisk statie

SF foreslog bl.a., at kommu-
nen skal understotte for-
eningslivet i de sociale bolig-
omrader med @konomisk
statte og et tet samarbejde
frem for lgsrevne integra-
tionsprojekter. Her skal en
del af projektmidlerne erstat-
tes af faste driftsmidler til for-
eningsarbejdet, og konsulen-
ter til sociale projekter skal i
hajere grad erstattes af penge
til klubber og foreninger.

»De aflastende medarbej-
dere skal ikke std alene, og de
skal ikke aflgse de frivillige
kreefter. De skal yde stotte til
de frivillige. Hvis man ikke
investerer i at stotte de frivil-
lige, sa opgiver man de udsat-
te unge, og det er altafgoren-
de, at de fir et fritidsliv, s de
ogsd bliver gode rollemodel-
ler for de gvrige unge i omra-
derne,« sagde Claus Thomas-
bjerg.

Han var skuffet over, at de
pvrige partiers ordf@rere ro-
ste forslaget uden at stotte
det. Han valgte derfor at sen-
de sagen i udvalg og opfor-
drede de evrige partier til at
laese rapporten fra Det Bolig-
sociale Fallessekretariat.

Rapporten fastslar ogsa, at
foreningslivet i Bispehaven,
Herredsvang, Gellerup-
Toveshsj og Sendervangen
er svagt og uudviklet.
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Mandag den B. februar 2010 JP

Dermed kan der forhébenﬂig blive plads til
ovenstaende temaer, sa kampagnen kommer
til at vedrgre alle arhusianske bgrn.

Jens Mgller
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Hvis man er vokset op i f.eks. osenhal. har man lkke llg god

vokset op i Skide, Hajbjerg eller Risskov. Arkivfoto: Thomas Priskorm

100 dage for alle bprn?

Det er ikke lige nemt for alle barn at fa en god begyndelse pa livet.

JENS M@LLER
sekretariatschef

Det Boligsaciale
Faellessekretariat
Saralyst Allé, Hojbjerg

Den nye bgm- og unge-radmand Ja-
cob Bundsgaard Johansen har
netop lanceret en kampagne

| "Faelles om fremtiden - 100 dage

| for byens bern og unge”. Kam-

- pagnen skal sla et slag for barn og
unges vilkar for at f4 en god be-
gyndelse pa livet.

Man kan dog godt frygte, at de
100 dage blot kommer fil at
handle om madpakker og mob-
ning. Ikke fordi de emner ikke er
vigtige, men fordi de vil overskyg-
ge det, som ifelge kampagnen er
»verdens vigtigste emne, barn og
unges fremtid.«

Bern og unges fremtid er netop
den keempestore udfordring, som
vi star med i Arhus. Alt for fa af
vores unge er i stand til at gen-
nemfore en ungdomsuddannelse.

Hver femte arhusianer, der for-
lader folkeskolen, far ikke efter-
folgende en ungdomsuddannelse

}) Born og unges

‘fremtid er netop den

keempestore udfor-
dring, som vi star med
i Arhus. «

og star derfor med darlige kort pa
handen i forhold til at sikre sig en
fast plads pa arbejdsmarkedet.

Social slagside

Som i sa mange andre tilfzlde er
der ogsa her en social slagside.
Chancen for at std med et studen-
tereksamensbevis eller lignende
for et barn, der vokser op i
Gellerup, Rosenhgj eller Bispeha-
ven, er nemlig markant mindre
end for et tilsvarende barn, der
vokser op i Skade, Hojbjerg eller
Risskov.

Vi ved nu, at der skal en tidlig -
og intensiv indsats til for at rette
op pa denne skavhed. Det vil si-
ge, at der skal swttes ind allerede i
daginstitutionerne — men hvor-
dan gor vi det pa den bedste ma-
de?

Vi ved, at en reekke af vores sko-

e chancer for at fa en studentereksamen,

som hvis man er

ler — saerligt i Arhus Vest — kem-
per med faldende elevtal og en
stadig mere ensidig elevsammen-
setning bestaende af et flertal af
nydanske bern. Hvordan loser vi
den store udfordring?

Og i forleengelse heraf ved vi
ogs4, at stadig flere foreldre vel-
ger den drhusianske folkeskole -
og dermed fllesskabet - fra til
fordel for en privatskole, og hvor-
dan forholder vi os egentlig til
det? :

Ved vi, eller tror vi?

Endelig har mange den opfattel-
se, at det fremmer berns udvik-
ling at sende dem med bus til en
skole, der ligger langt fra deres -
boligomréde, sa de skal skabe sig
et fritidsliv og kammeratskab ba-
de derhjemme og i skolen.

Men ved vi egentlig, at det
fremmer berns udvikling? Eller er
det noget, som vi tror? -

Ser man pé programmet for
100 dage”, ser der heldigvis ud
til at veere en del huller, der skal
fyldes ud. :

Dermed kan der forhdbentlig
blive plads til ovenstiende tema-
er, si kampagnen kommer til at
vedrore alle arhusianske bern.



b

o

10

| Lgrdag den 15. august 2009

MORGENAVISEN

Debatredakter; Birgitte Thykjeer Greve

=

e ey i e S o e s iat

Sendervangs

[pftes fra

bur

Kolen skal
d til top

For at fa vendt det faglige niveau og den sociale udvikling i bolig-
omradet, ber vi i Arhus satse massivt p& Sendervangskolen.

455, JENS MOLLER
e *} sekretariatschef,
LIoF Det Boligsociale Feelles-

‘ﬁ.—l sekretariat,

Saralyst Allé 55, Hajbjerg

En velfungerende skole er vigtig for
et boligomréde, og det geelder iser
i de udsatte omrader, hvor skolen
ogsa kan vaere omdrejningspunkt
for fritidsaktiviteter, foraeldresam-
arbejde og feellesskab.

Dermed er skolen foruden det
rent uddannelsesmessige aspekt
en stor social motor for nerom-
radet, hvilket er med til at skabe
liv og @ge tiltrackningen til omra-
det.

I statistik fra 2008 hentet hos
Undervisningsministeriet er Son-
dervangskolen i Viby placeret som
en af de skoler i Athus med det
laveste karaktergennemsnit. For at
fa vendt det faglige niveau og den
sociale udvikling i boligomradet,
ber vi i Arhus satse massivt pa
Sendervangskolen.

Udviklingen kan vendes
Udviklingen kan nemlig vendes,
hvilket Strandgardsskolen i Ishaj
er et eksempel pa. Strandgérds-
skolen havde tidligere de samme
problemer som Sgndervangskolen
med fagligt svage elever, der kom
fra socialt vanskelige kar samt
mange nydanske barn. Imidlertid

har man pa Strandgardsskolen for-
maet at vende udviklingen og op-
lever nu sterre tilgang af distriktets
elever til skolen, markant forbed-
rede leeseresultater, positive til-
bagemeldinger fra skolens samar-
bejdspartnere samt positiv omtale
i medierne.

En stor del af skylden for den
positive udvikling skal tilskrives
en massiv indsats fra laerere og
ledelse pé skolen. En anden helt
central del af den positive udvik-
ling i Ishaj har vaeret, at byrdd og
forvaltning har bakket 100 pct. op
om projektet og aktivt har deltaget
iindsatsen i lokalomradet,

Ishej Kommune sgsatte 1 2003 et
storstilet renoveringsprojekt, hvor
béade Strandgérdsskolen og bolig-
omradet omkring skolen blev
renoveret. Desuden fik skolen pen-
ge til at knytte ekstra leerere til un-
dervisningen, si der blev tildelt en
ekstra leerer til hver af skolens ar-
gange. :

Internt pa skolen begyndte en
storre fornyelsesproces. Laererne er
organiseret i teams, der laver en
feelles arsplan og lebende arbejder
med at planlegge, gennemfare og
evaluere undervisningen. Desuden
erder dannet et kompetencecenter
med lesevejledere, matematik-
vejledere og vejledere inden for
dansk som andetsprog.

Dansk som andetsprog er en
dimension i alle fag og emner. P4
hver argang er der mindst én laerer
med linjefagsuddannelse i dansk

som andetsprog eller tilsvarende.
Alle pvrige lzrere er blevet efterud-
dannet i dansk som andetsprog.

Strandgardsskolen er desuden
fra august 2008 heldagsskole for
elever fra 0-6. klasse. Den forlen-
gede skoledag er bl.a. blevet brugt
til en leeseindsats, leg og bevaegel-
se, ekskursioner og lektieleesning —
aktiviteter, der afholdes i samar-
bejde med lokalomrédet.

Gjort op med gamle forestillinger
En sterre kulturmaessig omveelt-
ning i leerernes tilgang til eleverne
har samtidig betydet, at man har
gjort op med flere af skolens gamle
forestillinger. Fokus er nu p4, at in-
gen elev er sa socialt eller fagligt
svag, at han eller hun er uden for
skolens faglige reekkevidde. Samti-
dig er udgangspunktet, at ingen
elev er usnsket, og man har gjort
sig stor umage med at kunne rum-
me og udvikle samtlige af skole-
distriktets elever.

Med succeshistorien fra Ishgj i
baghovedet er der al mulig grund
til, at vi skal saette ind for at fa
Sendervangskolen fra bund til top
blandt de arhusianske skoler. Iseer
nar erfaringerne fra Ishej viser, at
den massive satsning pa skole og
boligomrédde har fort til bedre
resultater for skolen, gget tiltrek-
ning til omradet fra ressourcestaer-
ke beboere samt en mere velfunge-
rende bydel.

Nu ligger bolden hos byrddet i

hus.
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Overvagning er ikke svaret pa alt

Det er smat med dokumentation for, at videoovervagning skaber pget

tryghed i et boligomrade. Der kraaves en langsigtet social indsats.

JENS M@LLER

A

DORTHE HBGH

Det Boligsociale
Feellessekretariat i Arhus,
" Saralyst All& 55,

= Hejblerg

| gjeblikket diskuteres det indgden-
de, om man skal videoovervage i
udsatte boligomrader som f.eks.
Gellerupparken i Arhus. Justits-
minister Brian Mikkelsen og flere
arhusianske politikere ser positivt
pa overvagning i Gellerup.

Argumenterne er bl.a., at det
kan nedbringe heerveark og krimi-
nalitet, oge trygheden og gore det
nemmere for politiet at opklare
forbrydelser. Men er videoover-
vagning virkelig den mirakelkur,
som mange gerne vil gore den til?

P4 en konference om video-
overvagning arrangeret af Bolig-
selskabernes Landsforening frem-
gik via Peter Lauritsen fra Over-
vagningsstudier ved Aarhus Uni-
versitet, at der ikke er megen
dokumentation for, at overvag-
ning vil have den enskede effekt
pa kriminalitet, harveark, politi-
eis opklaringsmuligheder eller be-
boernes tryghed.

Maéske forholder det sig endda
ligefrem omvendt, nar man f.eks.
ser pa trygheden.

Vil sende et forkert signal

Der er stor sandsynlighed for, at
videoovervagning vil sende det
forkerte signal. Afdelingsformand
i Gellerupparken Helle Hansen
udtrykte det pd denne méidei]JP
Arhus 6/3:

}) Men er videoover-
vagning virkelig den
mirakelkur, som
mange gerne vil gare
den til? {(

»Tror du, at ressourcestaerke
mennesker vil flytte til et omrdde,
der er sa slemt, at man er nadt Gl
at overvage det?«

For at kameraerne skal have
den gnskede kriminalpraventive
effekt, er det ifalge Peter Laurit-
sen afgorende, at den kriminelle
dels er klar over, at han bliver
overvaget i gerningsojeblikket, og
at han vurderer, at overvagnin-
gen vil fare il anholdelse. En si-
dan risikoanalyse foretager kun fa
gerningsmand.

Der findes dog eksempler pa, at
videoovervdgning har en mind-
skende effekt pd harveerk i bolig-
omrader, f.eks. fra Skallerup i Aal-
borg @st. Her blev antallet af heer-
varksepisoder kraftigt reduceret,
efter at man begyndte at overva-

ge.

Kriminaliteten flyttede

Til gengeeld viste det sig hurtigt,
at kriminaliteten steg betragteligt
i de nzerliggende boligomrader.
Det grundleggende problem blev
altsé ikke lost, men kun flyttet.

Inden man installerer kameraer
i et boligomrade, mé& man derfor
medtanke risikoen for oget kri-
minalitet i andre boligomrader el-
ler bydele.

»Men politiet kan se, hvem der
har begaet kriminaliteten, « vil
nogen havde.

Ja, hvis ikke gerningsmanden
beerer hettetroje eller andet, der
gor det sveaert at genkende ved-
kommende.

Endelig er det vigtigt at fastsla,

at overvagning faktisk er ret dyrt.
Af feromtalte konference frem-
gik, at boligafdelingen i Aalborg
@st, der har 216 lejemal, havde
etableringsomkostninger pa
800.000 kr. Hertil kommer sa de
Igbende driftsudgifter, som bebo-
erne skal finansiere over huslejen.
Og beboerne befinder sig for en
stor dels vedkommende i lavind-
komstgruppen. :

Pé baggrund af ovenstdende
usikkerhed om videoovervagnin-
gens effekt er det derfor veerd at
overveje andre veje til at opna
bedre resultater.

Sanering er vejen frem

En mulighed er sanering af feelles-
arealerne: E.eks, beskaring af
buske og tracer og gget belysning
pé gangarealer.

Der skal ogsa skabes gode ude-
faciliteter, der far beboerne til at
opholde sig mere pa fellesarealer-
ne. Disse tiltag vil gore det sveere-
re at bega kriminalitet og bidrage
til at @ge trygheden.

For at lgse problemet med haer-
vaerk og utryghed er det dog ned-
vendigt at tage fati kernen —de
utilpassede unge.

Ved at indgé samarbejde mel-
lem boligforening, socialforvalt-
ning, politi, skole og klub kan
man fa fati de unge, der laver uro
i omradet, og s=tte ind med en
hurtig indsats.

Et sidant princip har man i Bi-
spehaven, hvor man samarbejder
pé tveers for at finde lgsninger se-
nest 24 timer efter, at der opstar
uroligheder. Der bliver taget hur-
tigt og effektivt hand om den un-
ge. .
Anbefalingen herfra er altsa, at
man skal taenke sig grundigt om,
inden man etablerer overvagning
- og at det hverken ma erstatte
den sociale indsats pa kort eller
langt sigt.
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Torsdag den 11. september 2008 l ;

Idraetsforé'ningeme og de sociale projekter kunne med fordel
samarbejde omkring deres aktiviteter, sa begge parter i feel-
lesskab kunne fa gjort mange flere bgrn og unge aktive.

Jens Meller

Foreninger har sovet i timen

\dreetsforeningerne ma selv tage ansvar for faldende medlemstal

JENS MOLLER
sekretariatschef,
Det Boligsociale
Feellessekretariat,
Saralyst Allé 55,

TV2 @stjylland har et par aftener i
traek preesenteret en historie om,
at sociale projekter i Arhus Vest
dreener idraetsforeningerne for
medlemmer.

I Det Boligsociale Feellessekreta-
riat er vi involveret i en rakke so-
ciale projekter i udsatte boligom-
rider — herunder Arhus Vest - og
vi har en lidt anden opfattelse af
den sag.

Kun fa kan veere uenige i, at
deltagelse i idraetsforeninger er
godt for bern og unge, men nogle
idreetsforeninger har sovet i ti-
men, og har ikke vaeret dygtige
nok til at felge med tiden.

Mere pa hylderne

1 dag vil bern og unge ikke kun
spille fodbold om sommeren og
héndbold om vinteren, som da
jeg var barn i 1980’erne - de vil
mange forskellige og nye idreats-
grene som f.eks. beachvolley,
streetbasket, dance osv.

Hvis ikke de etablerede idreets-
foreninger har de varer pa hylder-
ne, sa gar bernene andre steder
hen - f.eks. til de sociale projekt-

er.

I store dele af Arhus Vest, f.eks.
Bispehaven og Gellerup, er der
dobbelt s mange bern og unge,

) Det er derfor lidt
argerligt, at IHF
griber til den nemme
lgsning, at skyde
skylden for deres
medlemsflugt pa de
sociale projekter, i
stedet for at traekke i
arbejdstgjet og
komme i gang med
at tiltraekke flere
bern med nogle
moderne og
attraktive tilbud. {

som der er i andre bydele i Arhus,
men der er ikke dobbelt sd mange
fritidstilbud til de bern — selvom
det jo netop er bern fra disse om-
rader, der har allermest brug for
gode fritidstilbud.

Der er derfor rigeligt med born
og unge til bade idreetsforeninger
og sociale tilbud.

Rummelighed

Dertil kommer, at det desveerre
ikke er alle idraetsforeninger, der
har veeret gode nok til at rumme
de bern og unge, som kraver no-
get ekstra stotte, for at kunne fun-
gere i en idrztsforening. Derfor er
det helt nadvendigt, at der er et

- -alternativ i form af de sociale pro--

jekter — for hvor skal de bam el-
lers g hen?

Det er derfor lidt eergerligt, at
IHF griber til den nemme lgsning,
at skyde skylden for deres med-
lemsflugt pa de sociale projekter, i
stedet for at traekke i arbejdstejet
og komme i gang med at tiltreek-
ke flere bern med nogle moderne
og attraktive tilbud.

Det er ogsa @rgerligt, at flere
byrddsmedlemmer pa baggrund
af — alene IHF's problemer - kan
konkludere, at fremtidige bevil-
linger ber ga til etablerede for-
eninger frem for til sociale pro-
jekter. Endelig er det ogsa lidt wr-
gerligt, at TV2 @stjylland kun la-
der den ene part i denne sag
komme til orde.

Uddannelse af frivillige ledere
Idreetsforeningerne og de sociale
projekter kunne med fordel sam-
arbejde omkring deres aktiviteter,
s& begge parter i fellesskab kunne
fa gjort mange flere bern og unge
aktive.

Et godt eksempel pa et sddant
samarbejde er et spritnyt projekt
Sporttrack, som gér ud pa at ud-
danne flere unge til at blive frivil-
lige treenere og ledere i Klubber og
foreninger. Bag dette projekt star
Det Boligsociale Fellessekretariat,
DGI @stjylland, Idraetssamvirket i
Arhus og Athus Kommune (se
www.bydele.dk).

Hvis integrationsudfordringer-
ne og de sociale problemer skal
loses, er der brug for, at mange
flere barn og unge bliver aktive -
uanset om det sa er i foreninger

--ellerisociale projekter.
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